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Objetivos Sociais  
 
O Grupo Espírita Batuíra, CNPJ 61.989.000/0001-50, fundado em 15 de janeiro de 1964, ou seja, há 56 anos, 
constitui-se em uma associação civil de direito privado, de duração ilimitada, sem fins lucrativos, com caráter 
de assistência social, educacional e religioso, com sede e foro na cidade de São Paulo, estado e São Paulo, na 
Rua Caiuby nº 1.306, regido pelas disposições do seu Estatuto Social e pela legislação aplicável.  

O GRUPO ESPÍRITA BATUÍRA - GEB, com suas 5 unidades, revela-se como uma entidade de dimensão 
considerável, atuando simultaneamente na consecução de seus objetivos através de múltiplas atividades.  

Iniciando suas atividades em 1964, no bairro das Perdizes em São Paulo, dedicando-se, naquela época, 
somente às áreas de ensino, estudo e pratica do Espiritismo, já a partir dos anos 70, dedicou-se, de corpo e 
alma, à implantação gradativa de projetos de profunda relevância pública e social, na área de Assistência e 
Promoção Social. 

Também desenvolve, complementarmente, atividades na área de Educação Infantil, atividades Institucionais 
e de captação de recursos, continuando – concentradamente em sua sede - com suas atividades religiosas 
por meio do ensino, estudo, divulgação e prática da Doutrina Espírita 

Aquela organização original, essencialmente religiosa de 1964, desde meados desta última década, 
transmudou-se radicalmente, de forma que hoje em dia, o Grupo Espírita Batuíra tem a Assistência Social 
como sua atividade preponderante, conforme critério de enquadramento definido no §2º do item 
VII do Artigo 11 da Resolução nº 528/2011 do COMAS, datada de 03 de março de 2011, ou seja, 
tem a maioria de suas despesas e gastos nesta área de concentração. 

O Grupo Espírita Batuíra foi reconhecido como entidade de Utilidade Pública Estadual pelo Decreto de 
14/11/1969, publicado no D.O.E. de 15/11/1969 e Utilidade Pública Municipal pelo Decreto 8.765 de 
30/04/1970, publicado no D.O.M. de 01/05/1970.  
 
Também, possui inscrição no Conselho Municipal de Assistência Social – COMAS SP, sob o nº 691/2012, 
aprovado pela Resolução COMAS SP nº 705 de 23/05/2013, publicada no Diário Oficial da Cidade de São 
Paulo de 24/05/2013 e registro no Conselho Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente – CMDCA sob 
o nº 358/94. 
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 Atividades Suspensas devido Pandemia COVID-19 
 

Em 13 de março de 2020, o Grupo Espírita Batuíra, através de banners colocados na porta de sua sede e 
de suas 4 filiais , bem como de mensagens distribuídas pelos diretores em seus grupos internos de 
WhatsApp , após análise dos riscos envolvidos com a grande  possibilidade de transmissão e contaminação, 
pelo  vírus  COVID-19 ,de seus funcionários, voluntários e frequentadores de suas unidades e, diante das 
recomendações  do Governo do Estado e da Prefeitura de São Paulo, decidiu  suspender suas atividades até 
segunda ordem. Esta suspensão das atividades presenciais foi mantida ininterruptamente, até o final de 
2020, para sua sede e para suas unidades Apinagés e CEI Batuira, sendo as atividades de Assistência Social 
retomadas mais à frente, de forma diferenciada, pelas unidades Dona Aninha e Lar Transitório, obedecendo-
se aos protocolos de proteção contra a disseminação do vírus, distanciamento social, etc., conforme 
detalhes descritos mais à frente, no presente relatório, além de promover diversas opções de atividades de 
forma virtual . As atividades realizadas com voluntários, de forma geral, foram totalmente suspensas. 
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Relatório de Atividades de 

 Assistência e Promoção Social 

 = Exercício 2020 =  
 
O Grupo Espírita Batuíra desenvolve serviços e programas específicos de assistência social, de acordo com a 
Lei Orgânica da Assistência Social, regulamentada pela Norma Operacional Básica – NOB/SUAS, com 
tipificação apresentada na Resolução nº 109, de 11 de novembro de 2009. 
 
Conforme estas diretrizes e procedimentos previstos pela NOB/SUAS citada, as ações desenvolvidas pela 
entidade qualificam-se como serviços e programas assistenciais planejados, totalmente gratuitos, 
de forma permanente e contínua. 
 
 Os programas também mantem interface com a Assistência Social, complementando e ampliando as ações 
desenvolvidas e contam, no seu financiamento, com diversos parceiros e recursos próprios advindos de 
doações e promoções.  
 
Para atender os requisitos da legislação, o Grupo Espírita Batuíra utiliza-se de sua receita integral, nos 
serviços socioassistenciais prestados, de forma gratuita, de modo que os usuários não contribuem a 
nenhum tipo de remuneração ou contraprestação, tendo com isso a gratuidade integral dos seus 
serviços prestados. Portanto, O Grupo Espírita Batuíra aplica inteiramente seus recursos em 
gratuidades assistenciais, dando total cumprimento ao disposto no Artigo 13, Seção II, da Lei 12.101 de 
27 de novembro de 2009. 
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Atividades de Assistência & Promoção Social – 2020 
                                 Preâmbulo 

Apresentamos aqui um resumo das atividades realizadas, com o foco acima, pelo GRUPO ESPÍRITA 
BATUÍRA ao longo de 2020, entidade essa que de acordo com a descrição do Artigo 3º da Lei Federal 8742 
de 07.12.93, se caracteriza por ser uma organização de assistência social sem fins lucrativos  que, isolada ou 
cumulativamente, presta atendimento aos beneficiários abrangidos por esta Lei e que, sempre de forma 
continuada, permanente e planejada, presta serviços e executa programas ou projetos dirigidos às famílias e 
indivíduos em situações de vulnerabilidade ou risco social e pessoal, nos termos do § 1o do Artigo 
mencionado. Damos ênfase na parte inicial à descrição daqueles projetos que, de acordo com a Lei Federal 
acima citada, incluem-se dentro dos chamados SERVIÇOS DE PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA, sejam eles 
projetos de enfrentamento à pobreza, para melhoria das condições gerais de subsistência e elevação do 
padrão de qualidade de vida (Seção V /Artigo 25º) ou projetos de enfrentamento à fome e à miséria, 
atendendo a um ou mais dos seguintes objetivos (Artigo 2º): 

a) Proteção à família, à maternidade, à infância, à adolescência e à velhice 
b) Amparo às crianças e adolescentes carentes 
c) Promoção de integração ao mercado de trabalho 
d) Reabilitação de pessoas portadoras de deficiência e promoção de sua integração 

No presente Relatório estão contidas as atividades que são realizadas em três diferentes unidades do GEB a 
saber:  

 Unidade Assistencial Dona Aninha; 
 Unidade Espaço Apinagés; 
 Casa de Cuidados Lar Transitório Batuíra 
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FAMÍLIAS e INDIVÍDUOS em SITUAÇÃO de VULNERABILIDADE ou RISCO SOCIAL e PESSOAL 
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UNIDADE ASSISTENCIAL DONA ANINHA 

Rua Jorge Pires Ramalho nº 34 - Vila Isabel 

CNPJ 61.989.000/0005-84 

   Nome Fantasia:  UNIDADE ASSISTENCIAL DONA ANINHA 

CNPJ: 61.989.000/0005-84 

Endereço: Rua Jorge Pires Ramalho, 34 

Bairro:         Vila Izabel                    CEP: 02846-190 

Município:      São Paulo                                  UF: SP 

Telefone: (11) 3921-2245                            

e-mail: geb.batuira@terra.com.br 

CNAE: 88-00-6-00 Serviços de Assistência Social sem alojamento 

Supervisão de Assistência Social - SAS de referência: SAS/Lapa 

OBJETIVO GERAL DO SERVIÇO 
 
Oferecer atendimento às famílias carentes da comunidade de Vila Brasilândia e seu entorno, através de 
projetos que se alinham com os seguintes objetivos: 

I- Proteção à família, à maternidade, à infância e à velhice. II - Amparo às crianças e adolescentes carentes 
(Conforme artigo 2º – Lei Federal nº 8742 de 07/12/1993) / Projeto de Enfrentamento à fome e miséria. 

III -Projeto de enfrentamento de pobreza, para melhoria das condições gerais de subsistência e elevação do padrão 
de qualidade de vida. (Conforme artigo 25º – Lei Federal nº 8742 de 07/12/1993). 
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NOME DO SERVIÇO: UNIDADE ASSISTENCIAL DONA ANINHA 
 
Nesta unidade são realizados diferentes projetos que se encaixam em um programa amplo de acolhimento e 
atendimento sob o prisma da Assistência e Promoção Social dos diferentes membros das famílias em situação 
de vulnerabilidade e risco social, sejam elas crianças, jovens, adultos ou idosos, como por exemplo com ações 
especificas que visam o combate diário da fome e da pobreza extrema, como também com ações que 
permitem a geração de renda decorrente da capacitação profissional, em parceria com entidades como 
SENAI, SENAC, etc., descortinando-se assim a possibilidade a jovens e adultos adentrarem no mercado de 
trabalho  
 
PÚBLICO ALVO 
 
Famílias e moradores em situação de precariedade alimentar e econômica, pertencentes às comunidades 
próximas do entorno de nossa unidade de Vila Brasilândia. 
 
OBJETIVO GERAL DOS SERVIÇOS, PROGRAMAS, PROJETO OU BENEFÍCIO SOCIOASSISTENCIAL 
 
Oferecer atendimento ao público alvo anteriormente mencionado, através de projetos que se alinham com os 
seguintes objetivos: 
 

I- Protecao à família, à maternidade, à infância e à velhice.  
II- Amparo a crianças e adolescentes carentes (Conforme artigo 2º – Lei Federal no 8742 de 

07/12/1993) / Projeto de Enfrentamento a fome e miséria. 
      III- Projeto de enfrentamento de pobreza para melhoria das condições gerais de subsistência e elevação 
do padrão de qualidade de vida. (Conforme artigo 25º – Lei Federal no 8742 de 07/12/1993). 
 
CRITÉRIOS ADOTADOS PARA INSERÇÃO DOS USUÁRIOS NO SERVIÇO 
 
Basicamente as famílias procuram nossa unidade e se inscrevem para receberem atendimento, sendo então 
cadastradas; em seguida elas são visitadas pela equipe de Visitação externa, que se encarrega de avaliar em 
cada lar as condições existentes da situação familiar, das instalações, analisando-se e classificando-as então   
em prioridades que obedecem aos eixos, entre outros, de: carência econômica, desagregação familiar, 
crianças fora da escola, existência de adictos na família e ausência da figura paterna. Além disso, desde 
meados de 2018, nas unidades de Brasilândia foi implantada uma sistemática que objetiva, para 
efeitos estatísticos, o levantamento do perfil de renda per capita das famílias e/ou das pessoas 
interessadas que nos procuram, com o intuito de se matricular em algum projeto. Foi desenvolvido um 
formulário para utilização especifica neste objetivo de seleção pelo perfil econômico, conforme mostrado na 
folha seguinte: 
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Nome :

UF: 

RENDA

TOTAL

(   )  Não participo de nenhum programa de transferência de renda do governo.

Assinatura: .......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

(No caso de menor,  assinatura do responsável legal)

Nome do responsável legal: ......................................................................................................................................................................
RG ........................................................................................................  CPF ............................................................................................................

01/10/2020 15:10

CADASTRO / MATRÍCULA: DATA: ........./......./........

LEVANTAMENTO PERFIL SÓCIO - ECONÔMICO

Declaro a veracidade das informações prestadas acima:

Obs .: Es te formulário a tende a  Portaria  Normativa   MEC n. 15 de 11  agosto  2017 no seu capítulo II  Seção 1 Inciso 2.  como s egue  
"As entidades de que trata o caput também deverão apresentar os documentos e informações  que comprovem a seleção dos bolsistas  pelo 

perfil socioeconômico  previsto nesta  Portaria Normativa, sob pena de indeferimento do seu  pedido de concessão ou de renovação do  CEBAS-
Educação."

Data Nasc. :        /       /

R.G.: CPF: 

pelo número de membros residentes no mesmo endereço) * ultrapassa * não ultrapassa o valor de um e meio salários mínimos.

Órgão expedidor: 

Eu, acima identificado, declaro e atesto que a renda famil iar mensal  per capita (renda mensal total da família dividida

Endereço :                                                                                  Nº.

PROFISSÃOPARENTESCO

Celular:CEP: Fixo:

ficha levantamento perfil socio econômico cadastral_portaria MEC n°.15 de 11.08.2017 (edição Junho/2019)

Cadastro da Família:   preencher com os dados de todos que residem com você

Você é beneficiário de algum programa de transferência de renda do Governo?

(   ) Sim.  Então anote nas linhas abaixo o(s) nome(s) e número(s) do(s) Benefício(s) 

NOME

 

 

 



 
 
.                                                                           
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Nesta unidade são realizados diferentes projetos que se encaixam em um programa amplo de acolhimento 
e atendimento sob o prisma da Assistência e Promoção Social dos diferentes membros das 
famílias em situação de vulnerabilidade e risco social, sejam elas crianças, jovens, adultos ou idosos, 
como por exemplo com ações específicas que visam o combate diário da fome e da pobreza extrema, como 
também com ações que permitem a geração de renda decorrente da capacitação profissional, em 
parceria  com entidades como SENAI, SENAC,etc.,descortinando-se assim a possibilidade a jovens e adultos 
adentrarem no mercado de trabalho. 

1. Atividades de assistência e promoção social: 

1.1. Sopa fraterna. 

1.2. Família Assistida. 

1.3. Distribuição Semestral. 

1.4. Corte de Cabelo. 

1.5. Atendimento e Orientação Jurídico-fraterna. 

1.6. Apanha de alimentos no CEAGESP. 

1.7. Curso de Orientação Maternal /Gestantes. 

2. Atividades de formação profissional: 

2.1.  Curso de Qualificação Profissional /Padeiro - SENAI 

2.2.  Cursos EAD - SENAI 

2.3.  Curso de Costureira de Máquina Reta e Overloque – SENAI 

2.4.  Curso de Modelista de Roupas – SENAI 

2.5.  Curso de Modelagem Industrial de Blusas – SENAI 

2.6.  Curso de Modelagem Industrial de Calças – SENAI 

2.7.  Curso de Modelagem Industrial de Saias – SENAI 

2.8.  Curso de Informática Básica -GREEN 

2.9.   Curso de Limpeza 

2.10. Oficina de Artesanato 

3. Atividades Culturais de Formação de Vínculos /Grupo BRASA 

3.1 Oficinas de Teatro, de Música (Violão) e Dança 

3.2 Grupo BRASA MAIS 



 
 
.                                                                           
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1.  ATIVIDADES DE ASSISTENCIA E PROMOÇÃO SOCIAL  

1.1. SOPA FRATERNA  

  Descrição da Atividade Realizada; 

Desde 1966, o GEB fornece, de segunda-feira a sábado, em seu refeitório, no Núcleo Assistencial Dona 
Aninha em Vila Brasilândia e nos bairros próximos, pratos de sopas acompanhados de pãezinhos para as 
pessoas necessitadas, visando a combater a fome e a desnutrição. Adicionalmente são levados, também de 
segunda-feira a sábado, a cada dia, 6 (seis) galões de 50 (cinquenta) litros cada para distribuição em favelas 
próximas, juntamente com cerca de 400 (quatrocentos) pãezinhos/dia. Os alimentos perecíveis, em sua 
maioria, são doados semanalmente, de forma gratuita, pelos comerciantes do CEAGESP, sendo retirados por 
nosso caminhão com equipe de voluntários (vide mais à frente a atividade denominada CEAGESP). 

  Metodologia utilizada; 

Para atender às necessidades de preparação da Sopa Fraterna acima descrita, tanto para o departamento de 
Família Assistida como para as crianças e funcionários da unidade educacional CEI Batuíra, que é vizinha à 
Unidade Assistencial Dona Aninha, o nosso motorista (funcionário normal, contratado pela unidade Dona 
Aninha) mais alguns voluntários, todos credenciados junto ao CEAGESP, semanalmente, fazem com um 
veículo de nossa propriedade, a apanha de doações de frutas, legumes e verduras.  Diariamente, de segunda 
a sábado a partir das 7 horas da manhã, as equipes de preparação já estão a postos, iniciando o trabalho 
com a preparação dos alimentos, através das operações de descascar, cortar, legumes, hortaliças etc. que 
são cozidos em conjunto com a adição de macarrão e outros ingredientes. A partir das 11 horas quando 
começa o público alvo a sopa é servida no refeitório em pratos individuais. Para a execução de atividade a 
Entidade dispõe de cozinha com geladeira, freezer, pias, fogão de 6 (seis) bocas e duas panelas industriais 
para cozimento de 300 (trezentos) litros cada; câmara frigorífica para alimentos perecíveis; depósito de 
alimentos não perecíveis; refeitório para 200 (duzentas) pessoas sentadas; pratos, talheres, copos, etc.; 1 
(um) caminhão e 1 (um) veículo Kombi. 

                    Adequações desta Atividade a partir do início da Pandemia do COVID-19 

Conforme observado à folha 3 do presente relatório, nossa entidade decidiu suspender suas 
atividades até segunda ordem devido ao grande risco de transmissão do COVID-19, 
promovendo diferencialmente em cada atividade a suspensão total ou parcial das atividades 
presenciais. No caso específico da SOPA FRATERNA, optamos por sua suspensão total. 
Porém, a Unidade Dona Aninha, em Vila Brasilândia, sensível frente às dificuldades da população carente 
daquela região e de seu entorno, provocadas pela pandemia do COVID-19, encontrou uma fórmula de 
amparar os mais necessitados. Ao invés de atendê-los diariamente com a sopa fraterna, passou a distribuir 
cerca de 200 refeições diárias, ao final de março de 2020, em forma de marmitas individuais, 
acompanhadas de 1 fruta e 1 pãozinho, entregues no portão de entrada da unidade, observando-se 
todos os cuidados sanitários exigidos, minorando assim os sofrimentos dessas pessoas. 



 
 
.                                                                           
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Mais de 200 marmitas quentinhas têm sido servidas diariamente, à porta da Unidade Dona Aninha, em Vila 
Brasilândia, desde o início da pandemia do COVID-19 
 
 
 
 

   

O segredo da boa comida, preparada pelas nossas cozinheiras, leva um condimento especial, chamado Amor. 
As marmitas são acondicionadas em uma sacola plástica, mantendo toda a higiene necessária. 
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A distribuição dessa refeição diária, em forma de marmita, é feita na porta de entrada da Unidade, sempre 
observando a distância necessária na organização das filas. Juntamente com as marmitas garante-se também, a 
distribuição de máscaras para quem não a possui. 

 

  Objetivo; 

Atender, do ponto de vista nutricional, à população carente da região de entorno à nossa unidade de Vila 
Brasilândia, de forma planejada, continuada e totalmente gratuita. São atendidas pessoas de todas as idades, 
de ambos os sexos, que vivem em estado de desnutrição e/ou que não têm recursos para compra de 
alimentos.  

  Resultados obtidos a partir da atividade realizada; 

O fornecimento de uma refeição ao dia à população de entorno procura suprir, do ponto de vista nutricional 
de forma planejada, continuada e totalmente gratuita, as necessidades de famílias que não possuem nem o 
estritamente básico para sua sobrevivência, revelando-se em um autêntico projeto totalmente gratuito de 
enfrentamento diário da fome e da miséria, tratando-se, na verdade, em um auxílio imediato, 
saciando a fome de moradores da localidade  com um  pontos fixo de distribuição, no caso a nossa 
unidade Dona Aninha. Deve ser observado que esse projeto de enfrentamento à fome, empreendido pelo GEB 
em Brasilândia desde 1971, portanto, há 50 anos, vai na mesma direção do programa BOM PRATO 
implantado em 2000 em São Paulo pelo Governo Estadual, que oferece almoço à população de baixa 
renda, idosos e pessoas em situação de vulnerabilidade social, de regiões carentes de SP, porém cobrando R$ 
1,00 do usuário, com a diferença que o GEB oferece tudo gratuitamente. 

                        Dia/Horário/Periodicidade; 

A atividade de sopa fraterna (atualmente marmitas) acontece de segunda a sábado, todas as semanas, e a 
retirada de alimentos doados pelo CEAGESP, em todas as quintas feiras. 



 
 
.                                                                           
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  Forma de acesso; 

Basicamente, as famílias e moradores em situação de precariedade alimentar e econômica, pertencentes às 
comunidades próximas de nossa unidade de Vila Brasilândia, diariamente de segunda a sábado, por volta das 
11 horas da manhã, deslocam-se até nossa entidade para receberem a refeição diária (atualmente, 
marmitas). 

  Números de atendimentos; 

No período de janeiro a março de 2020 foram feitos os seguintes atendimentos: 

Descrição Unidade Quantidade 

Sopa no refeitório prato 12.000 

Sopa em favelas e retiros prato 864 

Pãezinhos acompanhando a Sopa unidades 12.900 

No período de março a dezembro de 2020 foram feitos os seguintes atendimentos: 

Descrição Unidade Quantidade 

Marmitas  prato 40.218 

Fruta (banana) dúzias 3.350 

Pãezinhos acompanhando a marmita unidades 40.218 

                     Interlocução com CRAS e CREAS; 

O Grupo Espírita Batuíra -GEB, através de sua Unidade Assistencial Dona Aninha, faz articulação de 
Assistência Social com o CRAS - Centro de Referência de Assistência Social e com o CREAS -Centro de 
Referência Especializado de Assistência Social, localizados na região de Vila Brasilândia. 
O CRAS e o CREAS encaminham os usuários, para que os mesmos possam receber ajuda dos projetos de 
assistência e de promoção social do GEB, por exemplo, Família Assistida, Distribuição Semestral, Cursos 
Profissionalizantes, etc., de forma a que, juntos, busquemos meios para que as famílias superem a condição 
de vulnerabilidade e risco social. 
Igualmente, no que tange às redes de Saúde da região, faz-se articulação através das UBS- Unida Básica de 
Saúde de Vila Teresinha, Jardim Icaraí, Jardim Paulistano, Vila Brasilândia, Jardim Vista Alegre, Carumbé e 
Silmarya RM Souza, com o objetivo de divulgar o Curso para Gestantes. 
Digno de nota é também a articulação realizada com a SAS-Supervisão de Assistência Social da Lapa, situado 
na região Oeste de São Paulo, que analisa os relatórios de atividades do GEB, coordenando assim a execução 



 
 
.                                                                           
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do atendimento às famílias e indivíduos em situação de vulnerabilidade social e pessoal, com fragilidade de 
vínculos relacionais e atingidas por situações de emergência e calamidade pública. 
 

  Recursos Humanos (profissionais envolvidos)  

Para preparação da Sopa Fraterna, que funcionou durante o período de janeiro a março de 2020, existem 6 
(seis) equipes que se revezavam diariamente, com cerca de 8 (oito) voluntários/equipe, totalizando cerca de 
50 voluntários. Nesse mesmo período, para a retirada de 1,5 a 2 toneladas semanais de alimentos doados 
pelo CEAGESP, existe uma equipe adicional, composta por cerca de 8 (oito) voluntários, credenciados junto 
aquele órgão. A partir do início da pandemia, entre abril e dezembro de 2020, as marmitas 
passaram a ser produzidas/preparadas por 2 funcionárias da entidade. 

  Abrangência Territorial (caracterização do bairro onde a atividade é desenvolvida); 

Famílias e moradores em situação de precariedade alimentar e econômica, pertencentes às comunidades 
próximas de nossa unidade de Vila Brasilândia.  

  Origem dos Recursos Financeiros (Convênios e/ou Parcerias), Respectivas 
Despesas e se existe cobrança dos participantes dos atendidos; 

Os recursos financeiros são provenientes de contribuições de Associados da Instituição e o atendimento é 
totalmente gratuito, sem nenhuma cobrança ao usuário. 
 

1.2. FAMÍLIA ASSISTIDA  

  Descrição da Atividade Realizada; 

Desde 1972, essa atividade faz parte dos objetivos assistenciais do GEB. Este projeto promove de forma 
planejada continuada e totalmente gratuita, uma série de atividades para todos os membros da família, 
conforme sua faixa etária, através de encontros semanais das famílias com os integrantes do GEB, sendo 
uma semana nas instalações da entidade e, na semana seguinte, em suas residências, alternativamente. Após 
um processo de entrevista de triagem, preenchimento da ficha de levantamento do perfil socioeconômico e 
avaliação de necessidades, as famílias são visitadas por uma equipe de voluntários que analisa suas 
necessidades básicas e as encaminha ao núcleo assistencial para que se tente propiciar uma solução ou 
atenuação de seus problemas, através de múltiplas atividades. 

 

 

 



 
 
.                                                                           
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  Metodologia utilizada; 

 Eis algumas das atividades exercidas pelos membros dessas Famílias Assistidas, coordenados por equipes 
treinadas e capacitadas, formadas sempre por voluntários. 

CRIANÇAS: Aprimoramento das atividades motoras através de desenhos e trabalhos manuais; incentivo por 
intermédio de jogos e brincadeiras visando ao reconhecimento da criança em seu grupo social, atividades 
lúdicas com os brinquedos da brinquedoteca. 

JOVENS: Palestras, inclusive com profissionais de reconhecida reputação em seus campos de atividade sobre 
motivação, incentivo à empregabilidade, formação do caráter, relacionamento interpessoal, contra o 
alcoolismo e dependência de drogas, moral e bons costumes, comportamento familiar, noções de economia; 
visitas monitoradas a espaços culturais e museus da cidade, objetivando o incentivo ao conhecimento e à 
cidadania; atividades interativas, usando como ferramenta recursos audiovisuais, visando a integração do 
jovem à sociedade; oferecimento de oportunidade de frequência aos Cursos de Informática e Oficina de 
Interpretação/Teatro mantidos pela entidade. 

MÃES E PAIS: Reuniões interativas visando ao resgate do indivíduo na sociedade como um cidadão pleno; 
palestras com profissionais gabaritados sobre saúde da mulher, relacionamento interpessoal, relacionamento 
familiar com noções sobre as consequências criminais das agressões dos companheiros às suas mulheres, 
incentivo à procura de emprego, economia doméstica, melhor aproveitamento de alimentos; 
encaminhamento para as consultas médicas e odontológicas fraternas; encaminhamento, em caso de 
necessidade, ao Atendimento Jurídico Fraterno; oferecimento de oportunidade de frequência aos Cursos de 
Informática, Padeiro e Confeiteiro, Costureira de Máquina Reta e Overloque, Modelista de Roupas, Oficinas de 
Corte e Costura e Artesanato mantidos pela entidade. Acompanhamento, através de equipes específicas de 
voluntários, a fim de que no período em que as famílias passam conosco, possam, de maneira individual, ser 
incentivadas a tomar atitudes proativas visando à melhoria da sua condição social. As famílias assistidas 
recebem quinzenalmente, de forma gratuita, cesta com gêneros alimentícios, incluindo leite em pó, cuja 
quantidade varia de acordo com o número de componentes da família. São também fornecidos, sem 
quaisquer ônus, utensílios domésticos, brinquedos, artigos de cama e mesa, fraldas, produtos de higiene 
pessoal, agasalhos, roupas, calçados e cobertores. 

  Objetivo: 

Atender de forma planejada, continuada e gratuita as famílias selecionadas pelos critérios de precariedade 
econômica, desagregação familiar e situação de risco, fornecendo-lhes, orientação sobre diversos assuntos 
como, Família (relacionamento familiar, violência doméstica, violência contra a mulher, papel dos pais na 
formação dos filhos, limites e comportamento, etc.); Sociedade e Cidadania; outros assuntos importantes 
(gravidez, planejamento familiar, higiene, alimentação, apoio e acompanhamento psicológico para situações 
emocionais delicadas etc.); Trabalho, metas, objetivos, perseverança, etc., datas comemorativas (Dia das 
mães, Dia das crianças, Dia da consciência negra, Natal, etc.). Complementarmente, quando dos encontros 
nas residências das famílias, verificar de que forma a orientação acima descrita ajuda de fato na evolução 
familiar. Como medida de ajuda material, quinzenalmente são oferecidos gêneros básicos necessários à sua 
manutenção, durante um período médio de seis meses.  



 
 
.                                                                           
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  Resultados obtidos a partir da atividade realizada; 

Crianças Socialização, noções de higiene, reforço da afetividade 
familiar e conhecimento de datas festivas. Recebemos 
as crianças de 3 a 11 anos das famílias matriculadas 
neste programa, separando-as em três classes por faixa 
etária, sendo a elas ministradas aulas com o mesmo 
assunto tratado para os pais, porém em linguagem 
própria à faixa etária de cada classe e, como fixação, as 
crianças confeccionam trabalhos manuais 

Jovens Incentivo ao desenvolvimento social e visão de futuro, 
de autoestima e progresso individual, estimulados por 
rodas de conversa aliadas às explanações dos 
dirigentes, intercaladas por passeios culturais, geradores 
dos assuntos que serão pauta de estudo. 

Pais e Mães Resgate da estruturação familiar causado por 
desequilíbrio sócio-financeiro-emocional, buscamos 
ampará-los através do apoio da alimentação e 
acompanhamento fraterno, verificando e discutindo 
novas possibilidades para o retorno da família ao 
equilíbrio, oferecemos também assistência jurídica e 
cursos profissionalizantes. 

 

  Dia/Horário/Periodicidade; 

Os encontros são semanais, aos sábados, das 8 horas às 12 horas.  

  Forma de acesso; 

A família procura o setor de assistência social de nossa unidade Dona Aninha, na Brasilândia e faz uma 
entrevista para preenchimento de dados cadastrais, inclusive o preenchimento da ficha de levantamento do 
perfil socioeconômico. Após este processo de entrevista de triagem, avaliação de necessidades e possibilidade 
de recondução, de maneira digna, para o convívio na sociedade, é visitada por uma equipe de voluntários que 
analisa suas necessidades básicas e as encaminha ao núcleo assistencial para que se tente propiciar uma 
solução ou atenuação de seus problemas.  

                    Adequações desta Atividade a partir do início da Pandemia do COVID-19 

Conforme observado à folha 3 do presente relatório, nossa entidade decidiu suspender suas atividades, 
até segunda ordem, devido ao grande risco de transmissão do COVID-19, promovendo, 
diferencialmente em cada atividade, a suspensão total ou parcial das atividades presenciais. No 
caso específico da FAMÍLIA ASSISTIDA, todas as famílias que faziam parte do programa até março de 2020 
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foram mantidas. Dada a impossibilidade de atendimentos e de encontros presenciais, passamos a distribuir 
para elas uma cesta básica reforçada em cada mês. As equipes de acompanhamento interno e externo, de 
forma planejada e contínua, passaram a contactá-las através da Internet pelas mídias sociais, 
indagando sobre problemas do dia a dia. Com a interrupção total das atividades presenciais por 
meio de voluntários, a preparação, montagem e distribuição das cestas básicas passou a ser 
feita, em caráter de rodízio, por grupos de 2 funcionários da unidade, respeitando-se sempre os 
protocolos sanitário de proteção e higiene. A partir de abril, foram cadastradas famílias avulsas, 
em situação de extrema emergência alimentar, as quais passaram a receber cestas básicas 
extras. 

  Números de atendimentos em 2020; 

DESCRIÇÃO (Famílias Assistidas) UNIDADE QUANTIDADE 

Famílias Assistidas família 25 

 . Adultos pessoa 42 

 . Crianças e jovens pessoa 61 

 . Visitas de Acompanhamento/Triagem (*) unidade 160 

 . Cestas Básicas extras (**)  unidade 20 

Famílias Extras (**) família 2.109 

 . Visitas de Triagem (**) unidade 12 

 . Cestas Básicas extras (**) unidade 2.109 

 

(*) entre janeiro a março de 2020      

(**) após março de 2020 
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                        ALIMENTOS DISTRIBUÍDOS EM 2020 (Famílias Assistidas) 

DESCRIÇÃO UNIDADE QUANTIDADE 

Arroz Kg 10.545 

Feijão Kg 4.218 

Óleo L 2.109 

Fubá Kg 1.054 

Açúcar Kg 2.109 

Leite em pó Kg 1.054 

Sal Kg 2.109 

Achocolatado L 843 

Pão unidade 4.500 

Pó de café Kg 1.054 

Ovos unidade 2.160 

Macarrão Kg 1.054 

Molho de tomate Sachê 2109 

Milho /Ervilha conserva lata 4218 

Sardinha em lata lata 2109 

Biscoito  Pacote 2109 

Água sanitária Litro 2109 

Detergente Pet 2109 

Sabonetes           unidade 4218 

Sabão pedra unidade 4218 

Álcool gel Frasco 2109 

Sabonete liquido Frasco 2109 

Sabão em pó unidade 2109 

Creme dental unidade 2109 

Escova dental unidade 4500 
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  Interlocução com CRAS e CREAS; 

O Grupo Espírita Batuíra -GEB, através de sua Unidade Assistencial Dona Aninha, faz articulação de 
Assistência Social com o CRAS - Centro de Referência de Assistência Social e com o CREAS -Centro de 
Referência Especializado de Assistência Social, localizados na região de Vila Brasilândia. 
O CRAS e o CREAS encaminham os usuários, para que os mesmos possam receber ajuda dos projetos de 
assistência e de promoção social do GEB, por exemplo, Família Assistida, Distribuição Semestral, Cursos 
Profissionalizantes, etc., de forma a que, juntos, busquemos meios para que as famílias superem a condição 
de vulnerabilidade e risco social. 
Igualmente, no que tange às redes de Saúde da região, faz-se articulação através das UBS- Unida Básica de 
Saúde de Vila Teresinha, Jardim Icaraí, Jardim Paulistano, Vila Brasilândia, Jardim Vista Alegre, Carumbé e 
Silmarya RM Souza, com o objetivo de divulgar o Curso para Gestantes. 
Digno de nota é também a articulação realizada com a SAS-Supervisão de Assistência Social da Lapa, situado 
na região Oeste de São Paulo, que analisa os relatórios de atividades do GEB, coordenando assim a execução 
do atendimento às famílias e indivíduos em situação de vulnerabilidade social e pessoal, com fragilidade de 
vínculos relacionais e atingidos por situações de emergência e calamidade pública. 
 

  Recursos Humanos (profissionais envolvidos)  

Durante o período de janeiro a março de 2020, de forma presencial,cerca de 100 (cem) voluntários, 
distribuídos dentre as equipes de visitação externa e as de atendimento interno. Entre os meses de abril a 
dezembro, 8 funcionários da unidade, em sistema de revezamento. 

  Abrangência Territorial (caracterização do bairro onde a atividade é desenvolvida); 

Famílias e moradores em situação de precariedade alimentar e econômica, pertencentes às comunidades 
próximas de nossa unidade de Vila Brasilândia.  

  Origem dos Recursos Financeiros (Convênios e/ou Parcerias), Respectivas 
Despesas e se existe cobrança dos participantes dos atendidos; 

Os recursos financeiros são provenientes de contribuições e doações de Associados da Instituição e o 
atendimento é totalmente gratuito, sem nenhuma cobrança ao usuário. 
 
1.3. DISTRIBUIÇÃO SEMESTRAL 

  Descrição da Atividade Realizada; 

Desde 1964, sem interrupção alguma, são realizadas, de forma planejada, continuada e totalmente gratuita, 
duas distribuições de roupas, alimentos, cobertores, calçados e brinquedos: uma no segundo domingo do 
mês de junho e outra no segundo domingo do mês de dezembro. 
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Na distribuição de junho, devido ao período de inverno, são efetuados reforços nas necessidades de 
agasalhos e cobertores e, em dezembro, dado o período de verão, a ênfase é para roupas leves além de 
brinquedos para as crianças. A seleção das famílias que serão contempladas na Distribuição Semestral é feita 
pelas equipes de acompanhamento externo da Família Assistida. 

Imagens de uma Distribuição Semestral, anteriores à pandemia do COVID-19 

 

  Metodologia utilizada; 

A maioria dos alimentos carreados para esta atividade é obtida através de doações dos nossos associados e 
frequentadores, que nos trazem pessoalmente os alimentos não perecíveis ou então o fazem por intermédio 
da doação de kits. As roupas doadas às famílias deste projeto, são inteiramente trazidas pelos frequentadores 
da que habitam na região da sede do GEB, e que são manipuladas na unidade Apinagés, conforme mostrado 
mais a frente, em um trabalho constante durante os cincos dias da semana, durante o semestre. 

  Objetivo; 

Procura suprir, de forma planejada, continuada e totalmente gratuita, as necessidades de famílias que 
possuem estritamente o básico para sua sobrevivência e, periodicamente, precisam de um reforço de 
alimentos, roupas, cobertores e calçados. O mapeamento da região da Vila Brasilândia pelas nossas equipes, 
bem como o processo de cadastramento das famílias é a base de sustentação da atividade das famílias 
descrita neste projeto. 

  Resultados obtidos a partir da atividade realizada; 

Tratamento fraterno para elevação da autoestima e fortalecimento da esperança no ser humano e nas 
instituições, através de um plano de auxílio programado, por seis meses, as famílias vem em busca de auxílio, 
sendo atendidas por uma equipe de triagem, onde tratam de assuntos de suas necessidades, são ouvidas, 
são visitadas em suas casas, para confirmar as necessidades relatadas e também se estão no perfil de serem 
adotadas pelo serviço de família assistida, o fechamento deste trabalho é a distribuição semestral onde cada 
família recebe uma cesta básica reforçada, enxoval completo com roupas e sapatos para todos os membros, 
cobertores no inverno e brinquedos para as crianças ao final do ano. 
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                Dia/Horário/Periodicidade 

A distribuição semestral em si dura dois fins de semana, uma no segundo final de semana de junho e outro 
no segundo final de semana de dezembro. As atividades de preparação, no entanto, são realizadas 
diariamente, de segunda a sexta feira, durante todo um semestre. 

                 Adequações desta Atividade a partir do início da Pandemia do COVID-19 

Conforme observado à folha 3 do presente relatório, nossa entidade decidiu suspender suas atividades, 
até segunda ordem, devido ao grande risco de transmissão do COVID-19, promovendo, 
diferencialmente em cada atividade, a suspensão total ou parcial das atividades presenciais. No 
caso específico da DISTRIBUIÇÃO SEMESTRAL, fomos obrigados a reinventar a sistemática de realização de 
nossas duas Distribuições Semestrais no ano de 2020, em virtude de se garantir a segurança e a proteção da 
saúde de nossos assistidos. Desta forma, passamos a selecionar as famílias que iriam receber este benefício 
contando com nossos cadastros de 2018 e 2019, além da ajuda de algumas lideranças da comunidade que 
nos indicaram famílias com urgência alimentar extrema. Com a intenção de não se provocar aglomerações 
com a distribuição em si, dividimos a entrega dos alimentos por um período de uma quinzena, enquanto que, 
tradicionalmente, a distribuição era feita em um único dia, em 15 dias. Igualmente, visando uma melhoria no 
processo, montamos em uma sala ao lado do portão de entrada, uma como que exposição de roupas, 
sapatos e brinquedos, para que os assistidos, entrando em grupos de 2 pessoas, devidamente de acordo com 
os protocolos sanitários de higiene, proteção e distanciamento social, pudessem escolher conforme sua 
necessidade e preferência. 

  Forma de acesso; 

A família procura o setor de assistência social de nossa unidade Dona Aninha, na Brasilândia e faz uma 
entrevista para preenchimento de dados cadastrais, inclusive da ficha de levantamento do perfil 
socioeconômico. Após este processo de entrevista de triagem, avaliação de necessidades e possibilidade de 
recondução, de maneira digna, para o convívio na sociedade, é visitada por uma equipe de voluntários que 
analisa suas necessidades básicas e as encaminha ao núcleo assistencial para que se tente propiciar uma 
solução ou atenuação de seus problemas 

  Números de atendidos em 2020 

DESCRIÇÃO QUANTIDADE 
Famílias atendidas 663 

Pessoas       3.311 
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                                 ALIMENTOS DOADOS em 2020 (Distribuição Semestral) 

DESCRIÇÃO UNIDADE QUANTIDADE 

Açúcar Kg 663 

Arroz Kg 3.315 

Feijão Kg 1.852 

Fubá Kg 663 

Sal Kg 663 

Cebola Kg 1.326 

Batata Kg 1.463 

Macarrão Kg 1.326 

Café Kg 663 

Banana dúzia 933 

Margarina pote 400 

Óleo lata 663 

Pães unidade 2.100 

achocolatado kg 200 

goiabada unidade 400 

gelatina caixa 1.600 

Leite em pó kg 1.600 

Pêssego em calda lata 400 

Biscoito pacote 1.063 

Sardinha lata 1.326 

Molho de tomate pacote 1.326 

Milho conserva lata 1.326 

Ervilhas conserva lata 1.326 

Leite condensado lata 400 

panetone          unidade 400 

pão unidade 1.900 
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Água sanitária Litro 663 

Detergente Pet 663 

Sabonetes unidade 2.100 

Sabão pedra unidade 1.300 

Sabonete líquido/Álcool gel Frasco 1326 

Sabão em pó unidade 663 

Creme dental unidade 1.300 

Escova dental unidade 3000 

Cobertor casal unidade 700 

Brinquedos unidade 900 

 
                          Interlocução com CRAS e CREAS; 

O Grupo Espírita Batuíra -GEB, através de sua Unidade Assistencial Dona Aninha, faz articulação de 
Assistência Social com o CRAS - Centro de Referência de Assistência Social e com o CREAS -Centro de 
Referência Especializado de Assistência Social, localizados na região de Vila Brasilândia. 
O CRAS e o CREAS encaminham os usuários, para que os mesmos possam receber ajuda dos projetos de 
assistência e de promoção social do GEB, por exemplo, Família Assistida, Distribuição Semestral, Cursos 
Profissionalizantes, etc., de forma a que, juntos, busquemos meios para que as famílias superem a condição 
de vulnerabilidade e risco social. 
Igualmente, no que tange às redes de Saúde da região, faz-se articulação através das UBS- Unida Básica de 
Saúde de Vila Teresinha, Jardim Icaraí, Jardim Paulistano, Vila Brasilândia, Jardim Vista Alegre, Carumbé e 
Silmarya RM Souza, com o objetivo de divulgar o Curso para Gestantes. 
Digno de nota é também a articulação realizada com a SAS-Supervisão de Assistência Social da Lapa, situado 
na região Oeste de São Paulo, que analisa os relatórios de atividades do GEB, coordenando assim a execução 
do atendimento às famílias e indivíduos em situação de vulnerabilidade social e pessoal, com fragilidade de 
vínculos relacionais e atingidos por situações de emergência e calamidade pública. 

                  Recursos Humanos (profissionais envolvidos)  

Neste ano de 2020, por força da pandemia, as duas distribuições semestrais, como explicado anteriormente, 
foram preparadas por 8 funcionários da unidade Dona Aninha. 

  Abrangência Territorial (caracterização do bairro onde a atividade é desenvolvida); 

Famílias e moradores em situação de precariedade alimentar e econômica, pertencentes às comunidades 
próximas de nossa unidade de Vila Brasilândia.  
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  Origem dos Recursos Financeiros (Convênios e/ou Parcerias), Respectivas 
Despesas e se existe cobrança dos participantes dos atendidos; 

Os recursos financeiros são provenientes de contribuições e doações de Associados da Instituição e o 
atendimento é totalmente gratuito, sem nenhuma cobrança ao usuário. 
 

1.4. CORTE DE CABELO  

Neste ano de 2020, esta atividade foi integralmente suspensa, por motivo da pandemia do 
COVID-1 

1.5. ATENDIMENTO E ORIENTAÇÃO JURÍDICO-FRATERNA 

Neste ano de 2020, esta atividade foi integralmente suspensa, por motivo da pandemia do 
COVID-19 

1.6. APANHA DE ALIMENTOS NO CEAGESP 

  Descrição da Atividade Realizada; 

Esta atividade não é uma atividade com o caráter de assistência social, em seu sentido lato, mas um trabalho 
realizado por uma equipe composta por voluntários, credenciados junto ao CEAGESP, semanalmente, que 
faz a retirada de doações de frutas, legumes e verduras, utilizando- se de veículo próprio da entidade e que 
serão utilizados na preparação da atividade assistencial de combate à fome que é o projeto de Sopa Fraterna, 
que acontece de 2ª feira a sábado, durante o ano inteiro. 

  Metodologia utilizada; 

Após o carregamento com as doações do CEAGESP, nosso caminhão e os voluntários retornam à nossa 
entidade, onde os alimentos doados são descarregados e colocados em câmeras frigorificas, de forma a 
ficarem devidamente conservados para consumo gradual durante a semana. 

  Objetivo; 

Prover as necessidades das atividades de sopa fraterna, família assistida e CEI Batuíra, com alimentos de 
qualidade. 

  Resultados obtidos a partir da atividade realizada; 

Descrição inserida no item Sopa fraterna, deste relatório 
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  Dia/Horário/Periodicidade; 

Todas as quintas feiras entre 14hs e 17 horas. 

  Forma de acesso; 

Projeto aberto a pessoas que habitam no entorno de nossa unidade de Brasilândia. 

  Números de atendidos em 2020; 

Descrição Unidade Quantidade 

Frutas, legumes e verduras retirados no 
CEAGESP 

Tonelada / ano 80 

Pratos de sopa (*) e marmitas (**) 
servidos com as doações acima 

Pratos sopa e 
marmitas 

53.082 

(*) entre janeiro a março de 2020 

(**) entre abril a dezembro de 2020 

  Interlocução com CRAS e CREAS; 

O Grupo Espírita Batuíra -GEB, através de sua Unidade Assistencial Dona Aninha, faz articulação de 
Assistência Social com o CRAS - Centro de Referência de Assistência Social e com o CREAS -Centro de 
Referência Especializado de Assistência Social, localizados na região de Vila Brasilândia. 
O CRAS e o CREAS encaminham os usuários, para que os mesmos possam receber ajuda dos projetos de 
assistência e de promoção social do GEB, por exemplo, Família Assistida, Distribuição Semestral, Cursos 
Profissionalizantes, etc., de forma a que, juntos, busquemos meios para que as famílias superem a condição 
de vulnerabilidade e risco social. 
Igualmente, no que tange às redes de Saúde da região, faz-se articulação através das UBS- Unida Básica de 
Saúde de Vila Teresinha, Jardim Icaraí, Jardim Paulistano, Vila Brasilândia, Jardim Vista Alegre, Carumbé e 
Silmarya RM Souza, com o objetivo de divulgar o Curso para Gestantes. 
Digno de nota é também a articulação realizada com a SAS-Supervisão de Assistência Social da Lapa, situado 
na região Oeste de São Paulo, que analisa os relatórios de atividades do GEB, coordenando assim a execução 
do atendimento às famílias e indivíduos em situação de vulnerabilidade social e pessoal, com fragilidade de 
vínculos relacionais e atingidas por situações de emergência e calamidade pública. 

  Recursos Humanos (profissionais envolvidos)  

Neste ano de 2020 , pelo fato que suspendemos as atividades presenciais com voluntários, a partir de abril de 
2020,esta atividade foi realizada  por um único funcionário da unidade Dona Aninha. 
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  Abrangência Territorial (caracterização do bairro onde a atividade é desenvolvida); 

Público alvo composto por moradores das regiões de Vila Teresinha, Jardim Icaraí, Jardim Paulistano, Vila 
Brasilândia, Jardim Vista Alegre, Carumbé. 

  Origem dos Recursos Financeiros (Convênios e/ou Parcerias), Respectivas 
Despesas e se existe cobrança dos participantes dos atendidos; 

 Os recursos financeiros são provenientes de contribuições e doações de Associados da Instituição, e os 
atendimentos são totalmente gratuitos, sem nenhuma cobrança dos usuários. 

1.7.  CURSO DE ORIENTAÇÃO MATERNAL/GESTANTES 

  Descrição da Atividade Realizada; 

O Curso de Orientação Maternal para gestantes, através de aulas teóricas e práticas, proporciona às futuras 
mães informações e esclarecimentos sobre puericultura, higiene íntima, cuidados ginecológicos e 
amamentação. Enquanto as aulas são desenvolvidas por uma equipe de monitoras voluntárias, outras equipes 
de voluntários preparam e distribuem lanches e cuidam das crianças que acompanham suas mães. Ao 
término do curso, cada mãe recebe um enxoval completo para o bebê e um kit de higiene para uso pessoal 
(esta entrega está vinculada ao compromisso das gestantes em fazerem o pré-natal, inclusive com checagem 
dos cartões). Quando o bebê completa 6(seis) meses, a mãe pode, a cada quinze dias, retirar no GEB, duas 
latas de leite em pó, durante dois meses, mesmo que ainda esteja amamentando, pois servirá para ela ou 
para os outros filhos. Havendo a impossibilidade da amamentação, a mãe é auxiliada com o leite em pó 
prescrito pelo médico na mesma proporção. Ao término deste programa, as gestantes são convidadas a fazer 
outros cursos que o GEB oferece. 

  Metodologia utilizada; 

As gestantes inscritas no programa, após o preenchimento da ficha de levantamento do perfil 
socioeconômico, dirigem-se à entidade nos dias e horários previamente agendados e assistem aulas teóricas e 
práticas desenvolvidas por uma equipe de monitoras voluntarias sobre puericultura, higiene intima, cuidados 
ginecológicos e amamentação 

  Objetivo; 

Orientar às mulheres grávidas da comunidade de entorno de Brasilândia, principalmente às jovens 
adolescentes, quanto aos cuidados que envolvem a gestação, orientando-as em como cuidar de seus bebês 
antes e depois do nascimento. 

  Resultados obtidos a partir da atividade realizada; 

Orientação às mulheres grávidas quanto aos cuidados que envolvem a gestação antes e depois do 
nascimento do bebê. Capacitação de entendimento para as gestantes adolescentes com idade entre 12 a 18 
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anos com material didático próprio para a faixa etária e compreensão do estado em que se encontram para 
busca de um futuro melhor. 

  Dia/Horário/Periodicidade; 

Todas as segundas e quartas feiras, das 13h30 às 16 horas. 

  Forma de acesso; 

Mulheres grávidas pertencentes às comunidades próximas de nossa unidade de Vila Brasilândia, inscrevem-se 
no projeto quando da abertura de uma nova turma. 

                    Números de atendidos; 

DESCRIÇÃO UNIDADE QUANTIDADE 

Alunas – Orientação Maternal Pessoa 55 

Enxovais para bebês (*) unidade 101 

Leite em pó (**) lata 550 

Lanches para gestantes unidade 370 

Filhos que acompanhavam as gestantes Crianças 15 

Lanches para as crianças unidade 45 

(*) Em função da pandemia do COVID 19 as atividades foram suspensas logo após o início das 
primeiras turmas, em meados de março de 2020, porém as Gestantes que necessitaram e procuraram a 
entidade foram atendidas com enxovais para seus bebês. 

(**) Foram realizadas normalmente durante o período de janeiro a março de 2020, sendo feitas 3 (três) 
entregas regulares de leite em pó. A partir do início da suspensão das atividades por conta da 
pandemia do COVID-19, o leite em pó passou a ser entregue, excepcionalmente, a quem ia em busca 
desse auxílio, no portão de entrada da nossa entidade. 

  Interlocução com CRAS e CREAS; 

O Grupo Espírita Batuíra -GEB, através de sua Unidade Assistencial Dona Aninha, faz articulação de 
Assistência Social com o CRAS - Centro de Referência de Assistência Social e com o CREAS -Centro de 
Referência Especializado de Assistência Social, localizados na região de Vila Brasilândia. 
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O CRAS e o CREAS encaminham os usuários, para que os mesmos possam receber ajuda dos projetos de 
assistência e de promoção social do GEB, por exemplo, Família Assistida, Distribuição Semestral, Cursos 
Profissionalizantes, 
etc., de forma a que, juntos, busquemos meios para que as famílias superem a condição de vulnerabilidade e 
risco social. 
Igualmente, no que tange às redes de Saúde da região, faz-se articulação através das UBS- Unida Básica de 
Saúde de Vila Teresinha, Jardim Icaraí, Jardim Paulistano, Vila Brasilândia, Jardim Vista Alegre, Carumbé e 
Silmarya RM Souza, com o objetivo de divulgar o Curso para Gestantes. 
Digno de nota é também a articulação realizada com a SAS-Supervisão de Assistência Social da Lapa, situado 
na região Oeste de São Paulo, que analisa os relatórios de atividades do GEB, coordenando assim a execução 
do atendimento às famílias e indivíduos em situação de vulnerabilidade social e pessoal, com fragilidade de 
vínculos relacionais e atingidas por situações de emergência e calamidade pública. 

  Recursos Humanos (profissionais envolvidos)  

Em 2020, no período de janeiro a março de 2020, tivemos 29 (vinte e nove) voluntárias. 

  Abrangência Territorial (caracterização do bairro onde a atividade é desenvolvida); 

Curso desenvolvido em Vila Brasilândia, bairro caracterizado pelo alto índice populacional, formado por 
pessoas oriundas do Norte e Nordeste do país.  Grande parte dos seus 21km² ainda ocupados por grandes 
favelas, possui muitas escolas, mas com baixa qualidade de ensino; é um bairro carente de todos os demais 
recursos, como saúde, transportes, segurança, habitação, pertencendo ao rol dos bairros mais violentos de 
SP.    

  Origem dos Recursos Financeiros (Convênios e/ou Parcerias), Respectivas 
Despesas e se existe cobrança dos participantes dos atendidos; 

Os recursos financeiros são provenientes de contribuições e doações de Associados da Instituição e o 
atendimento é totalmente gratuito, sem nenhuma cobrança ao usuário. 

2. Atividades de Formação Profissional  

 

       Imagens de alguns cursos profissionalizantes, tiradas em períodos antes da pandemia do COVID-19 
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  Descrição da Atividade Realizada; 

Nossa entidade oferece, em convênio com entidades de renome, à comunidade local e aos membros das 
famílias assistidas, cursos de formação profissional e oficinas de trabalhos manuais adequados às 
suas necessidades, inteiramente gratuitos, a saber: 

1. Curso de Qualificação Profissional /Padeiro, em parceria com o SENAI Barra Funda, com 
duração de 160 (cento e sessenta) horas. Foram iniciadas duas turmas, com 34 alunos matriculados.  
As duas turmas foram interrompidas em função da pandemia do COVID 19 e as matrículas 
canceladas. Nesta área (Alimentos), em parceria com o SENAI Barra Funda, haviam sido 
programados vários outros cursos que foram suspensos por força da pandemia, conforme abaixo: 
- Qualificação Profissional Padeiro - 2 turmas - 32 alunos 
- Qualificação Profissional Confeiteiro - 4 turmas - 64 alunos 
- Aperfeiçoamento Profissional Bolos Caseiros - 4 turmas - 64 alunos 
- Iniciação Profissional de Saladeiro - 2 turmas - 32 alunos 
 

2. Cursos EAD:  Diante da impossibilidade da realização dos cursos presenciais, o SENAI Barra 
Funda disponibilizou uma plataforma de cursos gratuitos, à distância, que foram oferecidos a todos 
que se interessaram por realiza-los, conforme segue: 
- Curso de Excel Básico – 2 turmas – 66 matriculados - 9 concluintes 
- Atendimento Telefônico - 1 turma - 10 matriculados - 6 concluintes 
- Empreender - 1 turma - 20 matriculados - 7 concluintes 
- Preparação para o mundo do Trabalho - 1 turma - 16 matriculados - 6 concluintes 
- Finanças Pessoais - 1 turma - 32 matriculados - 16 concluintes 
- Fundamentos de Logística - 1 turma - 33 matriculados - 14 concluintes 
- Segurança no Trabalho - 1 turma - 27 matriculados - 14 concluintes 
 
 

3. Curso de Costureira(o) de Máquina Reta e Overloque, em parceria com o SENAI, com duração 
de 160 (cento e sessenta) horas.  Foi iniciada uma turma, com 16 alunas matriculadas.  As aulas 
foram interrompidas em função da pandemia do COVID 19 e as matrículas canceladas. Havia mais 
três turmas programadas que não foram realizadas. 
 
 

4. Curso de Modelista de Roupas, em parceria com o SENAI, com duração de 160 (cento e 
sessenta) horas.  Foi iniciada uma turma com 17 alunas matriculadas.  As aulas foram interrompidas 
em função da pandemia da COVID 19 e as matrículas canceladas. Havia mais uma turma programada 
que não foi realizada. 
 
 

5. Curso de Modelagem Industrial de Blusas, em parceria com o SENAI, com duração de 60 
(sessenta) horas.  Foi programada uma turma com 16 alunas que não foi realizada, em função da 
pandemia do COVID 19. 
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6. Curso de Modelagem Industrial de Calças, em parceria com o SENAI, com duração de 40 
(quarenta) horas.  Foi programada uma turma com 16 alunas que não foi realizada, em função da 
pandemia do COVID 19. 
 

7. Curso de Modelagem Industrial de Saias, em parceria com o SENAI, com duração de 40 
(quarenta) horas.  Foi programada uma turma com 16 alunas que não foi realizada, em função da 
pandemia do COVID 19. 
 

8. Curso de Informática Básica, em parceria/patrocínio pela empresa GREEN, com duração de 48 
(quarenta e oito) horas.  Foram iniciadas duas turmas com 36 alunos.  As aulas foram interrompidas 
em função da pandemia do COVID 19 e as matrículas canceladas. Havia mais duas turmas 
programadas que não forma realizadas. 
 

9. Curso de Limpeza, com a duração de 36 horas.  Foram selecionados 20 alunos, mas em função da 
pandemia do COVID 19, as aulas não foram iniciadas. Havia mais uma turma programada que não foi 
realizada. 

 
10. Oficina de Artesanato, atividade anual, não confere certificado. Tivemos 45 (quarenta e cinco) 

pessoas matriculadas, mas as atividades foram interrompidas em função da pandemia do COVID 19. 

IMPORTANTE 
Em função da suspensão das atividades deixaram de acontecer as despesas relativas a: 
- Insumos para a confecção dos produtos dos cursos da área de Alimentos 
- Energia elétrica para o funcionamento de todos os maquinários (masseiras, fornos, batedeiras, máquinas de 
costura, computadores, etc.) 
- Materiais para a Oficina de Artesanato 
- Lanches para todos os alunos de todos os Cursos cancelados. 

  Metodologia utilizada; 

As pessoas inscritas nos cursos profissionalizantes dirigem-se à entidade nos dias e horários previamente 
agendados e assistem aulas teóricas e práticas desenvolvidas por uma equipe de docentes devidamente 
capacitados.  

  Objetivo; 

Preparar jovens e adultos carentes da comunidade de entorno de Vila Brasilândia para o mercado de trabalho, 
através da oferta de cursos de formação profissionalizante, de forma planejada, continuada e totalmente 
gratuita, conseguindo com isso a geração de renda que promova a melhoria de qualidade de vida de seus 
familiares. 

  Resultados obtidos a partir da atividade realizada; 

Preparação para o ingresso no mercado de trabalho, propiciando a diminuição da vulnerabilidade 
social 
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  Dia/Horário/Periodicidade; 

>> Curso de Qualificação Profissional Padeiro (assim como todos os demais da área de Alimentos): de 
segunda a sexta-feira das 7h30 às 11h30 ou das 13h00 às 17h00. 
 
>> Curso de Costureira de Máquina Reta e Overloque: de terça a sexta-feira das 8h00 às 12h00 ou das 
13h00 às 17h00. 
 
>> Curso de Modelista de Roupas: de terça a sexta-feira das 8h00 às 12h00 ou das 13h00 às 17h00. 
 
>> Cursos de Modelagem Industrial de Blusas / Saias / Calças: de terça a sexta-feira das 8h00 às 12h00 ou 
das 13h00 às 17h00. 
 
>>Oficina de Artesanato: quartas-feiras das 14h00 às 16h00. 

  Forma de acesso; 

Para frequentar os vários cursos é preciso fazer uma inscrição específica em datas pré-estabelecidas , que são 
devidamente pré-divulgadas.       

    Resultados em 2020 /Número de atendidos por Curso 

Conforme informado anteriormente neste relatório, a pandemia do COVID-19 decretou o 
cancelamento das atividades presenciais, inclusive dos Curso que tinham sido iniciados nos 
primeiros meses de 2020, não restando outra alternativa a não ser o seu cancelamento após 
abril de 2020, conforme mostrado abaixo, onde se informa a quantidade de alunos que estavam 
matriculados nos mesmos. 

                                Curso ALUNOS 

MATRICULADOS 
Curso de Qualificação Profissional Padeiro / SENAI (*) 34 
Curso de Costureira de Máquina Reta e Overloque / SENAI 16 
Curso de Modelista de Roupas / SENAI 17 
Curso de Informática / GREEN 36 
Curso de Limpeza 20 
Oficina de Artesanato 45 
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                          (*) OBSERVAÇÃO: PRODUÇÃO DA PADARIA - 2020 

Em todos os cursos da qualificação profissional para Padeiro/confeiteiro, existe uma parte teórica acompanhada obviamente da 
respectiva da parte pratica. Dessa forma, todos os produtos produzidos são direcionados diariamente para a doação/ consumo dos 
próprios alunos do Centro de Educação Infantil Batuira e dos alunos dos cursos profissionalizantes, além das pessoas que são atendidas 
pelos programas Sopa Fraterna e Família Assistida e até mesmo moradores em situação de rua atendidos pela unidade Lar Transitório e 
pelo projeto Ronda Noturna, bem como servidos nas refeições dos funcionários da entidade.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PRODUÇÃO DA PADARIA -2020 Quantidade (unidades) 

Pão francês 88.818 

Pão de hot-dog 4.218 

Bolos (confeitados e simples) 54 

Baguetes recheadas 30 

Baguetes (Distribuição) 1298 

Pães para a ronda 960 

Panetones (Marmitex) 200 

               Interlocução com CRAS e CREAS; 

O Grupo Espírita Batuíra -GEB, através de sua Unidade Assistencial Dona Aninha, faz articulação de 
Assistência Social com o CRAS - Centro de Referência de Assistência Social e com o CREAS -Centro de 
Referência Especializado de Assistência Social, localizados na região de Vila Brasilândia. 
O CRAS e o CREAS encaminham os usuários, para que os mesmos possam receber ajuda dos projetos de 
assistência e de promoção social do GEB, por exemplo, Família Assistida, Distribuição Semestral, Cursos 
Profissionalizantes, etc., de forma a que, juntos, busquemos meios para que as famílias superem a condição 
de vulnerabilidade e risco social. 
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Igualmente, no que tange às redes de Saúde da região, faz-se articulação através das UBS- Unida Básica de 
Saúde de Vila Teresinha, Jardim Icaraí, Jardim Paulistano, Vila Brasilândia, Jardim Vista Alegre, Carumbé e 
Silmarya RM Souza, com o objetivo de divulgar o Curso para Gestantes. 
Digno de nota é também a articulação realizada com a SAS-Supervisão de Assistência Social da Lapa, situado 
na região Oeste de São Paulo, que analisa os relatórios de atividades do GEB, coordenando assim a execução 
do atendimento às famílias e indivíduos em situação de vulnerabilidade social e pessoal, com fragilidade de 
vínculos relacionais e atingidas por situações de emergência e calamidade pública. 

  Recursos Humanos (profissionais envolvidos conforme Plano de Trabalho)  

NOME DO CURSO Voluntárias Profissionais (Docentes) 
Curso de Qualificação Profissional Padeiro / SENAI 9 (*) 1 
Curso de Costureira de Máquina Reta e Overloque / SENAI - 1 
Curso de Modelista de Roupas / SENAI - 1 
Curso de Informática / GREEN 7 (**)  
Curso de Limpeza 2(**)  
Oficina de Artesanato 14 (***)  

(*) Voluntárias que atuam na organização geral de todos os Cursos. 
(**) Voluntários que atuam como Instrutores dos Cursos. 
(***) Voluntários que atuam como Monitores da Oficina. 
Todos os profissionais (docentes) são contratados pelas entidades que patrocinam os cursos, 
exceto o Curso de Qualificação Profissional/Padeiro, que é um professor devidamente qualificado, 
contratado pelo GEB, pelo regime CLT. 
 
Importante: Devido à suspensão de atividades presenciais, por conta da pandemia do 
COVID 19, apenas 2 voluntárias trabalharam, na organização e acompanhamento dos 
Cursos EAD. 

  Abrangência Territorial (caracterização do bairro onde a atividade é desenvolvida); 

Cursos desenvolvidos em Vila Brasilândia, bairro caracterizado pelo alto índice populacional, formado por 
pessoas oriundas do Norte e Nordeste do país.  Grande parte dos seus 21km² ainda ocupados por 
grandes favelas, possui muitas escolas, porém com baixa qualidade de ensino; é um bairro carente de 
todos os demais recursos, como Saúde, Transportes, Segurança, Habitação, pertencendo ao rol dos 
bairros mais violentos de SP.  A totalidade dos cursos é muitíssima procurada, principalmente por jovens, 
cujas famílias não podem investir nessa formação complementar que lhes possibilitaria o ingresso no 
mercado de trabalho, além de por significativa quantidade de mulheres, em grande parte das vezes com 
filhos e sem o apoio dos pais dessas crianças, que necessitam dessa formação para poder, ao mesmo 
tempo que cuidam de suas famílias, garantir-lhes algum tipo de renda. 

  Origem dos Recursos Financeiros (Convênios e/ou Parcerias), Respectivas 
Despesas e se existe cobrança dos participantes dos atendidos; 
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Os recursos financeiros são provenientes de contribuições e doações de Associados da Instituição e o 
atendimento é totalmente gratuito, sem nenhuma cobrança ao usuário. 

2.9. Atividades do Grupo BRASA 

 Descrição da Atividade Realizada: 

O Grupo BRASA nasceu há cerca de 4 anos como um conjunto de Oficinas destinadas a adolescentes e 
jovens, onde são desenvolvidas atividades que se caracterizam como serviços de proteção social básica, 
objetivando a convivência e fortalecimento de vínculos, através da promoção da Arte e Cultura, 
atualmente compreendendo atividades de Oficinas de Teatro, de Música (Violão) e Dança. 

 Em 2020, mais exatamente em fevereiro, o grupo BRASA MAIS iniciou uma atividade adicional, 
direcionada a crianças entre 04 e 05 anos de idade, no contraturno do horário escolar, 
inicialmente apenas no período da tarde, das 13h00 às 17h00, com o objetivo de fornecer suporte às 
famílias do entorno da entidade, no que se refere à formação de vínculos das crianças.  

Assim sendo, oferecemos atividades que propiciam o desenvolvimento integral dos participantes através do 
lúdico, da brincadeira, da arte, da música, dos esportes, criando um espaço de interação social, 
de expressão e reconhecimento de habilidades e potencialidades, a fim de que essas crianças e suas 
famílias caminhem para um futuro mais autônomo e promissor. 

Com as famílias especificamente, é desenvolvido um trabalho de acompanhamento constante, visando refletir 
sobre o cuidado com as crianças, buscando o fortalecimento de vínculos bem como orientando sobre 
todas as situações e necessidades peculiares a cada família, incluindo-se o encaminhamento para 
atendimentos especializados externos (ex.: fonoaudiólogos, psicólogos, advogados, etc.) assim como 
necessidades com relação à alimentação (fornecimento de cestas básicas). 

No ano de 2020 foram atendidas 15 crianças / famílias, sendo que o dia 12 de março foi o último dia de 
atividades presenciais, dada a suspensão das mesma devido à pandemia do COVID-19.  A partir 
dessa data, até 18 de dezembro de 2020, o atendimento foi realizado através de contatos por 
WhatsApp, pela plataforma ClassApp, através da qual as crianças receberam diariamente atividades 
variadas além de materiais pedagógicos para tal.  bem como as famílias foram acompanhadas e atendidas 
com alimentos e materiais de higiene e limpeza. 

 Metodologia utilizada: 

Através de Oficina práticas com o auxílio de aulas teóricas, os jovens têm a oportunidade de desenvolver as 
técnicas específicas de cada Oficina. 

 Objetivo: 

Tem-se por objetivo propiciar aos jovens a oportunidade de conhecer os vários campos onde a Arte  e a 
Cultura podem ser desenvolvidas, seja através do Teatro, da Música ou da Dança, visando: 
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-  Convivência e fortalecimento de vínculos; 
-  Conhecer e desenvolver as técnicas relativas a cada atividade; 
-  Contribuir para o seu desenvolvimento psicomotor que o auxiliarão em atividades dentro e fora do Grupo; 
-  Estimular a capacidade de interação social, relacionamento interpessoal, bem como o trabalho em equipe; 
-  Ampliar o conhecimento Cultural de modo geral; 
-  Incentivar a criatividade através de produções livres; 
-  Oferecer oportunidades de lazer e divertimento para a família e a comunidade; 
-  Realizar apresentações dentro e fora do GEB, como forma de demonstrar o progresso realizado. 
No conjunto de todos esses objetivos, há como objetivo final, oferecer oportunidades de atividades saudáveis 
aos jovens, tirando-os das ruas, das más influências e da ociosidade. 
 
É crescente o número de jovens que, através dos atuais frequentadores, se interessam e querem fazer parte 
do Grupo BRASA.  Entre os que já fazem parte das Oficinas, percebe-se o engajamento crescente, o 
desenvolvimento das habilidades musicais, de representação teatral e da dança, bem como o 
desenvolvimento cognitivo e social. 
 

 Dia / Horário / Periodicidade: 
 
As atividades de Oficinas de Arte acontecem aos sábados, no horário das 7h30 às 13h30, com pequenas 
variações entre as Oficinas especificamente falando. Já o grupo BRASA MAIS funciona diariamente, de 
segunda à sexta feira, no contraturno escolar, no horário das 13 às 17 horas. 
 

 Forma de acesso: 
 
O jovem interessado em participar de alguma das Oficinas deve se inscrever quando da abertura de vagas, o 
que é divulgado antecipadamente. 
 

 Números de atendidos: 
Durante o período de suspensão das atividades, por conta da pandemia do COVID 19, os voluntários 
procuraram desenvolver atividades através de plataformas digitais com os jovens participantes; as 
dificuldades, entretanto foram bastante relevantes em função das limitações quanto a equipamentos e acesso 
à internet por parte dos jovens. 
 

 Interlocução com CRAS e CREAS: 
 

O Grupo Espírita Batuíra-GEB, através de sua Unidade Assistencial Dona Aninha, faz articulação de Assistência 
Social com o CRAS - Centro de Referência de Assistência Social e com o CREAS -Centro de Referência 
Especializado de Assistência Social, localizados na região de Vila Brasilândia. 
O CRAS e o CREAS encaminham os usuários, para que os mesmos possam receber ajuda dos projetos de 
assistência e de promoção social do GEB, por exemplo, Família Assistida, Distribuição Semestral, Cursos 
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Profissionalizantes, etc., de forma a que, juntos, busquemos meios para que as famílias superem a condição 
de vulnerabilidade e risco social. 
Igualmente, no que tange às redes de Saúde da região, faz-se articulação através das UBS- Unida Básica de 
Saúde de Vila Teresinha, Jardim Icaraí, Jardim Paulistano, Vila Brasilândia, Jardim Vista Alegre, Carumbé e 
Silmarya RM Souza, com o objetivo de divulgar todos os cursos oferecidos. 
Digno de nota é também a articulação realizada com a SAS-Supervisão de Assistência Social da Lapa, situado 
na região Oeste de São Paulo, que analisa os relatórios de atividades do GEB, coordenando assim a execução 
do atendimento às famílias e indivíduos em situação de vulnerabilidade social e pessoal, com fragilidade de 
vínculos relacionais e atingidas por situações de emergência e calamidade pública. 
 

 Recursos Humanos (profissionais envolvidos): 
 
As Oficinas são lideradas por Voluntários capacitados para tal, com formação e conhecimentos compatíveis 
com a atividade desenvolvida (técnicas musicais de violão e canto, técnicas de dança), num total de 05 
(cinco) voluntários. O Brasa Mais contou com 3 profissionais autônomos remunerados e uma voluntária fixa, 
semanalmente, além de outros 4 voluntários que se revezaram durante o período de funcionamento 
presencial, de fevereiro a março somente. 
 
 

 Abrangência Territorial: 
 
Atividades desenvolvidos em Vila Brasilândia, bairro caracterizado pelo alto índice populacional, formado por 
pessoas oriundas do Norte e Nordeste do país.  Grande parte dos seus 21km² ainda ocupados por grandes 
favelas, possui muitas escolas, porém com baixa qualidade de ensino; é um bairro carente de todos os 
demais recursos, como Saúde, Transportes, Segurança, Habitação, pertencendo ao rol dos bairros mais 
violentos de SP.   Assim, essas atividades são procuradas principalmente por jovens que não teriam, de outra 
forma, esse tipo de oportunidade. 

 Origem dos Recursos Financeiros (Convênios e/ou Parcerias), Respectivas Despesas e se 
existe cobrança dos participantes dos atendidos: 

Os recursos financeiros são provenientes de contribuições e doações de Associados da Instituição e o 
atendimento é totalmente gratuito, sem nenhuma cobrança ao usuário. 
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ESPAÇO APINAGÉS 

                               Rua Apinagés nº 591 - Perdizes 
                                    CNPJ 61.989.000/0003-12 

 

  Nome Fantasia: ESPAÇO APINAGÉS 

Endereço: Rua Apinagés, 591 

Bairro:         Perdizes                                      CEP: 05017-000 

Município:      São Paulo                                  UF: SP 

Telefone: (11) 3672-1918  

e- mail: geb.batuira@terra.com.br 

Observação: Nesta unidade acontecem Oficinas de trabalho de recuperação de roupas e brinquedos, 
além de aulas de música Coral, atividades essas voltadas especialmente para voluntários da terceira 
idade.  

CNAE: 95-29-1-99: reparação e manutenção de outros objetos e equipamentos pessoais e domésticos 

Supervisão de Assistência Social - SAS de referência: SAS/Lapa 

  Descrição da Atividade Realizada; 

Nesta unidade acontecem atividades Oficinas de trabalho de recuperação de roupas e brinquedos, além de 
aulas de música Coral, atividade essa última quase que voltada especialmente para voluntários da terceira 
idade. Esta Unidade denominada Espaço Apinagés é um espaço de trabalho voluntário para pessoas que 
organizam as doações recebidas, através de  
 

1. Oficina de trabalho de triagem e recuperação de doações de roupas e calçados; 
2. Oficina de trabalho de triagem e recuperação de doações de brinquedos. 

  Metodologia utilizada; 

As oficinas de trabalho desta Unidade são realizadas todos os dias da semana entre 13h30min e 16 horas. Os 
serviços de recuperação de roupas são desenvolvidos por voluntários que se organizam em grupos a 
saber: a) separação de roupas por tipo; b) análise da necessidade de recuperação (pregar botões, fazer 
barras, costurar e/ou cerzir), sendo que dispomos de uma bateria de seis máquinas de costura/overloque; c) 
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classificação das roupas classificadas e recuperadas nos respectivos escaninhos e prateleiras das estantes 
existentes no espaço das oficinas, por tamanho e sexo). Da unidade assistencial Dona Aninha, são recebidas 
as listagens das famílias que estão matriculadas nos programas “Família Assistida “e “Distribuição Semestral”, 
as quais foram devidas e individualmente visitadas em seus lares pelas equipes de Visitação da Família 
Assistida. Semestralmente recebemos então listagens com cerca de 350 famílias, totalizando 
aproximadamente 1.700 pessoas, compostas por bebês, crianças, jovens e adultos, cada listagem indicando 
os tamanhos de roupas e número de calçado de cada um de seus integrantes. Os serviços de recuperação 
de calçados são desenvolvidos primeiramente por um grupo de diferentes voluntários que: a) localizam e 
unem os pares de sapatos; b) separam os sapatos sem condições de uso para descarte; c) classificam os 
pares de sapatos em boas condições para uso, por tamanho e tipo. Os serviços de recuperação de 
brinquedos são executados em um mezanino que dispões de prateleiras centrais e mesas apropriadas para 
a recuperação, atividade essa muito mais demorada pois exige especialização e dedicação, por exemplo, no 
caso de jogos e carrinhos, a verificação da existência ou não de todos seus componentes e, no caso de 
bonecas, a necessidade até de troca de seus membros, cabeça, cabelos, roupas, além de um processo de 
lavagem específico, para depois serem remontadas. 

  Objetivo; 

O objetivo do trabalho de triagem e recuperação de roupas é fornecer aos assistidos pela entidade, condições 
melhores de subsistência e que favoreçam a melhora gradativa da sua autoestima. Igualmente, no caso dos 
brinquedos recuperados, permitir às crianças da comunidade de Vila Brasilândia a possibilidade de 
desenvolver sua capacidade motora através dos brinquedos que promovem a integração social através do 
lúdico.  
As doações trazidas pelos frequentadores da nossa sede, depois de passarem pela triagem e recuperação, 
são destinadas ao atendimento das famílias carentes de bairro de Vila Brasilândia e entorno, através 
de nosso projeto “Família Assistida” da Unidade Assistencial Dona Aninha (filial 05) bem como ao atendimento 
dos moradores de rua através de nosso projeto “Ronda Noturna”, realizado nas áreas centrais, próximas à 
Unidade Casa de Cuidados Lar Transitório Batuíra(filial 04)no Bairro da Bela Vista ou à unidade sede no bairro 
das Perdizes. Por este motivo, a unidade Apinagés (filial 03) entende-se como parte acessória da nossa sede 
e de nossas filiais 04 e 05, desenvolvendo com nossos voluntários um trabalho preparatório que permite 
sejam realizados os trabalhos assistenciais das outras unidades. 

  Resultados obtidos a partir da atividade realizada; 

As doações de roupas, calçados e brinquedos, recuperadas através de um longo processo nessa Unidade 
Apinagés, permitem aos assistidos pelos projetos “Família Assistida”, “Distribuição Semestral “ e “ Ronda 
Noturna “ condições melhores de subsistência, favorecendo a melhoria gradativa da sua autoestima. 
Igualmente, no caso dos brinquedos recuperados, permite-se às crianças da comunidade de Vila Brasilândia a 
possibilidade de desenvolver sua capacidade motora através dos mesmos, inclusive promovendo sua 
integração social através das ações do brincar, do jogar e do lúdico. 
Adicionalmente, no caso específico dos voluntários que atuam na Unidade Apinagés, em sua maioria pessoas 
da terceira idade, seja nas oficinas de trabalho, seja nas aulas de canto coral do grupo Coral Interlúdio, 
temos: 
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Oficinas de Trabalho 
para triagem e 
recuperação de 
roupas, calçados e 
brinquedos 

Voluntários, em 
sua maioria da 
terceira idade, 
com habilidades 
de manipulação, 
separação e 
recuperação 
(corte e costura) 
de roupas, 
calçados e 
brinquedos 

Este trabalho destaca-se dos demais pela sua causa social, pois proporciona 
grandes  benefícios aos voluntários  que participam deste encontro diário, na 
maior parte da terceira idade, promovendo-se  a socialização do grupo 
,trazendo grandes impacto na melhoria da autoestima ,redução da ociosidade, 
desenvolvendo paciência e muito carinho ao garimpar doações de toda monta , 
transformando-as em presentes de muita valia aos assistidos de vila Brasilândia 
ou aos moradores de rua do projeto " ronda noturna" 

Grupo Coral Interlúdio Voluntários, em 
sua maioria da 
terceira idade, 
que querem 
desenvolver 
conhecimentos 
básicos de 
teoria musical e 
técnica vocal. 

Este trabalho destaca-se dos demais pelo seu aspecto cultural, promovendo a 
aquisição de conhecimentos musicais e de canto coral, com ensaios duas vezes 
põe semana e com dezenas de apresentações em entidades de promoção de 
assistência social, levando momentos de alegria e enlevo para crianças em 
escolas e creches, jovens que residem em abrigos e pessoas idosas que estão 
em asilos. 

                   Dia/Horário/Periodicidade; 

>> Oficinas de Trabalho: semanalmente, de segunda a sexta das 13 às 17 horas. 

>> Grupo Coral Interlúdio: duas vezes por semana, às terças e quintas feiras, das 17 às 20 horas 

  Forma de acesso; 

Os voluntários que atuam nesta Unidade Apinagés, seja nas oficinas de recuperação de roupas/calçados ou 
brinquedos, assim como os voluntários que atuam no Grupo Coral Interlúdio, inscrevem-se nos programas 
desejados. Devemos observar que os assistidos a quem se destinam os produtos (roupas, calçados, 
brinquedos) manipulados nessa unidade, habitam na região de Brasilândia e entorno. 

       Adequações desta Atividade a partir do início da Pandemia do COVID-19 

Em 2020, devido à pandemia do COVID 19, iniciada em meados de março, esta unidade Apinagés 
permaneceu fechada 

  Números de atendimentos em 2020 

Item Unidade Quantidade 

Brinquedos unidade 900 
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  Interlocução com CRAS e CREAS; 

O Grupo Espírita Batuíra -GEB, através de sua Unidade Assistencial Dona Aninha, faz articulação de 
Assistência Social com o CRAS - Centro de Referência de Assistência Social e com o CREAS -Centro de 
Referência Especializado de Assistência Social, localizados na região de Vila Brasilândia. 
O CRAS e o CREAS encaminham os usuários, para que os mesmos possam receber ajuda dos projetos de 
assistência e de promoção social do GEB, por exemplo, Família Assistida, Distribuição Semestral, Cursos 
Profissionalizantes, etc., de forma a que, juntos, busquemos meios para que as famílias superem a condição 
de vulnerabilidade e risco social. 
Igualmente, no que tange às redes de Saúde da região, faz-se articulação através das UBS- Unida Básica de 
Saúde de Vila Teresinha, Jardim Icaraí, Jardim Paulistano, Vila Brasilândia, Jardim Vista Alegre, Carumbé e 
Silmarya RM Souza, com o objetivo de divulgar o Curso para Gestantes. 
Digno de nota é também a articulação realizada com a SAS-Supervisão de Assistência Social da Lapa, situado 
na região Oeste de São Paulo, que analisa os relatórios de atividades do GEB, coordenando assim a execução 
do atendimento às famílias e indivíduos em situação de vulnerabilidade social e pessoal, com fragilidade de 
vínculos relacionais e atingidas por situações de emergência e calamidade pública. 

  Recursos Humanos (profissionais envolvidos pelo Plano de Trabalho)  

Oficinas de Trabalho: cerca de 40 pessoas voluntarias e um ajudante contratado pela CLT        

Grupo Coral Interlúdio: cerca de 50 pessoas voluntárias 

Observação: Devido à pandemia, as atividades acima foram suspensas, somente tivemos 1 
voluntária atuando, como encarregada da oficina de recuperação de brinquedos.  

  Abrangência Territorial (caracterização do bairro onde a atividade é desenvolvida); 

As pessoas interessadas são da comunidade de entorno da unidade Dona Aninha e da unidade Sede do GEB. 

  Origem dos Recursos Financeiros (Convênios e/ou Parcerias), Respectivas 
Despesas e se existe cobrança dos participantes dos atendidos; 

Os recursos financeiros são provenientes de contribuições e doações de Associados da Instituição e o 
atendimento é totalmente gratuito, sem nenhuma cobrança ao usuário. 
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CASA DE CUIDADOS LAR TRANSITÓRIO BATUÍRA 
Rua Maria José nº 311 / 313 - Bela Vista 

CNPJ 61.989.000/0004-01 
 

CNPJ: 61.989.000/0004-01 

Endereço: Rua Maria José, 311 / 313. 

Bairro: Bela Vista                       CEP: 01324-010 

Telefone: (11) 3106-2500                                

e-mail: geb.batuira@terra.com.br 

CNAE: 87-30-1-02 Albergues Assistenciais /Supervisão de Assistência Social: CREAS POP Bela Vista, 
Subprefeitura Sé 

 Descrição da Atividade Realizada; 

A Casa de Cuidados Lar Transitório Batuíra tem como objeto comum, viabilizar e garantir acolhida com 
perspectivas as aquisições preconizadas pela Política de Assistência Social, para pessoas em situação de rua 
submetidas a intervenções cirúrgicas, que após a alta hospitalar necessitam de local para seguirem as 
orientações médicas de cuidados e não dispõem de espaço pessoal ou familiar em condições adequadas, até 
alcançarem em grau satisfatório de autonomia pessoal.  
 
Mesmo sendo um Centro de Acolhida Especial de permanência temporária é possível o estabelecimento de 
vínculos e a garantia de não só proporcionar condições para seguirem os cuidados necessários para a 
recuperação física, mas primordialmente oferecer uma acolhida com atendimento individualizado, sendo cada 
usuário compreendido em sua singularidade e nas suas múltiplas necessidades, com estreitamento de 
vínculos e perspectivas de proporcionar condições para o resgate da autoestima e da dignidade. 
 
São desenvolvidas as seguintes ações: 
 

 Promoção de cuidados no período de convalescença, possibilitando condições para que o usuário siga 
as recomendações médicas após a alta hospitalar, alcance a recuperação e um grau de autonomia 
satisfatório.  

 Resgate de hábitos de higiene e orientação sobre o 
autocuidado garantindo que o usuário se aproprie do seu processo de recuperação;  
 

 Monitoramento do processo de elaboração psicossocial do 
usuário frente a sua situação contribuindo para a reorganização pessoal através de ações terapêuticas 
individuais e grupais elaboração do PIA. 
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 Oferta de programas e ações que desenvolvem a 
autoestima, a auto confiança e práticas solidárias entre os usuários, através de discussões sobre a 
responsabilidade pessoal, afetiva e social no encaminhamento de suas questões e projetos de vida, 
desenvolvendo capacidades e talentos para sua reintegração social. 

 

 Identificação e atuação sobre a possibilidade de ações que 
visem à restauração de vínculos afetivos, a reinserção familiar ou colocação em outras modalidades 
de moradia modificando a situação de rua. (Centros de acolhida, CAE para idosos, moradia provisória, 
etc.); 
 

 Propiciar e motivar a participação nas atividades sócio 
educativas visando o conhecimento e a prevenção para melhoria da qualidade de vida (Grupo de 
Alcoólatras Anônimos, orientações a partir da exibição de vídeos sobre cidadania, recursos sócio 
assistências, prevenção de doenças, etc.); 

 

 Aprimorar a educação dos sentidos, através dos diversos 
segmentos artísticos e culturais (pintura, desenho, arranjos florais, música clássica e popular, leitura e 
elaboração de estórias) ampliando a capacidade de aprendizado, comunicação verbal, criatividade, 
retomada da auto confiança e criação de novos sonhos e objetivos de vida através da arte e da 
cultura, além de possibilitar o aprendizado de conhecimentos e desenvolver habilidades visando uma 
atividade geradora de renda. 

 

 Articulação, encaminhamento e desenvolvimento de 
atividades interativas com serviços sociais e de saúde da comunidade (CREAS POP, recursos da rede 
sócio assistencial, rede de atendimento da saúde); 
 

 Articulação e encaminhamento a rede sócio assistencial 
para benefícios, documentação, inclusão no CAD único, PTR, BPC e outros programas de 
transferência de renda. 

 

 Análise de necessidades e fornecimento de óculos, próteses 
dentárias, passagens interestaduais, roupas, calçados, muletas, etc. 

                Objetivo geral  

O trabalho social da Casa de Cuidados Batuíra, tem como objetivo geral oferecer assistência a pessoas que se 
encontram em situação de exclusão social, sem recursos ou apoio familiar, que foram submetidas a 
intervenções cirúrgicas e após a alta hospitalar necessitam da observação de cuidados no período de 
convalescença, até alcançarem um grau de autonomia pessoal. A garantia de acolhida oferecida é realizada 
com perspectivas às aquisições preconizadas pela Política de Assistência Social, que é resgatar a autoestima, 
a dignidade e alcançar a reinserção social. 
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 Objetivos Específicos 

>> construir o processo de saída das ruas, respeitando- se as modalidades de atendimento ou da situação da 
população atendida. 

>> restabelecer a dignidade e autonomia através de ações de valorização de seu potencial, facilitando para 
que o usuário, seja protagonista de sua própria história.  

>> promover ações para a reinserção familiar e comunitária.  

>> proporcionar condições de cuidados no período de convalescença, para que o usuário possa observar as 
recomendações médicas após a alta hospitalar 

>> monitorar o processo de elaboração psicossocial dos usuários frente a sua situação, fazendo com que 
possam fazer uma reflexão e uma auto analise com o intuito de elaborarem novos projetos de vida. 

>> promover experiências de reconstrução do cotidiano.  

>> garantir a vinculação da ação com as orientações do Plano Municipal de Assistência Social e Diretrizes 
Nacionais – LOAS, PNAS, SUAS, Tipificação Nacional, Protocolo de Gestão Integrada de Serviços, Benefícios 
de transferências de Renda, etc. 

                 Metodologia 

Para realizarmos as ações propostas, embasamos nosso trabalho a partir das orientações do Plano Municipal 
de Assistência Social e Diretrizes Nacionais, tais como LOAS, PNAS, SUAS. Também nos norteamos na 
metodologia de trabalho denominada. Participativa, que valoriza sobretudo a possibilidade de transformação 
social, acreditando na capacidade de mudanças das pessoas e dos grupos sociais, utilizando como 
importantes ferramentas, o diálogo e a convivência.  

O Serviço dispõe de uma equipe interdisciplinar de profissionais, funcionários e parceiros, que oferece vários 
olhares que se completam, garantindo assim a necessária orientação e entendimento para a intervenções 
propostas. 

As ações realizadas contribuem para o protagonismo e fortalecimento da competência para o exercício de seu 
papel na sociedade. 

 

  Resultados obtidos a partir da atividade realizada; 

Condições que asseguram os cuidados recomendados no período de convalescença. 
Faz com que o usuário participe de seu processo de recuperação e alcance a um grau satisfatório de 
autonomia pessoal. 
 



 
 
.                                                                           
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Orientação sobre o autocuidado. 
Faz com que o usuário resgate seus hábitos de higiene, desenvolva sua capacidade de autocuidado, previna 
futuras doenças e retome as rotinas do cotidiano, facilitando assim sua reintegração social e melhorando sua 
qualidade de vida. 
 

Monitoramento do processo de elaboração através de terapêuticas individuais e grupais.  
Conduz a uma reflexão, ao resgate da autoestima, do equilíbrio e do protagonismo de sua vida, para que no 
momento do desligamento tenha elaborado um novo projeto de vida que o conduza a reintegração social. 
 

Programas e ações para fortalecimento da vontade, determinação e vínculos afetivos.  
Colaboram no desenvolvimento do reequilíbrio das práticas solidárias, do fortalecimento da vontade para que 
os usuários façam uma autoanalise, tenham discernimento e conhecimento de alternativas que possam levá-
los a determinação de realizar e manter mudanças em suas vidas. 

 

Ações que visam a modificação da situação de rua. 
Reaproximação de familiares, conhecimento de outras alternativas de moradia disponíveis na rede sócio 
assistencial, colocação em outra modalidade de moradia. 
 
Conscientizam e informam sobre os recursos comunitários, e sobre a rede sócio assistencial de direitos do 
cidadão, os usuários melhoram sua qualidade de vida e adquirem condições de melhores escolhas, além do 
acesso a cursos profissionalizantes com novas perspectivas e alternativas de trabalho que o levem a 
autonomia. 
 
ATIVIDADES SOCIO EDUCATIVAS 
 
Inserção através da arte. 
Através dos diversos segmentos artísticos, e educacionais, os usuários têm seus canais de comunicação 
abertos, facilitando a melhor expressão dos sentimentos e emoções que o auxiliam na socialização, além de 
aliviar o stress e ansiedade. Tem despertada sua criatividade e autoconfiança descobrindo suas aptidões e 
obtendo alternativas para a geração de renda. 
 
Alfabetização e Reforço Escolar  
Desperta nos usuários a vontade de aprender, sendo incentivados a prosseguir este aprendizado          
quando se desligarem do Serviço, buscando atingir as exigências educacionais da sociedade.                                       
 
 
Roda de Conversa e Roda de Reflexão   
São trabalhados temas diversos, transmitidos conhecimentos e orientações de maneira descontraída e 
produtiva. 



 
 
.                                                                           
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Musicoterapia e Roda de Música    
Promovem a abertura de canais de comunicação, tais como a expressão de emoções e sentimentos, através 
da música e do canto. Desperta o sentimento de pertencimento a um grupo, aumentando a socialização. 
 
 
Oficinas: 
-Artesanato em madeira, Mosaico, Arteterapia   
Desenvolvem o processo criativo, a auto confiança, de uma forma não verbal, utilizando-se de    diversas 
técnicas plásticas como pintura, mosaico, modelagem, bricolagem, entre outros. 
 
-Jardinagem     
Incentivam as técnicas de plantio e a manutenção de plantas, despertando a concentração, a observação do 
Belo, a paciência e o respeito à Natureza. 
 
 
                  Público Alvo  
 
Homens em situação de rua, acima de 18 anos, submetidos a procedimentos cirúrgicos e que não possuem 
espaço pessoal e familiar em condições adequados para a sua recuperação no período de convalescença, até 
alcançarem um grau satisfatório de autonomia. 

                 Dia/Horário/Periodicidade; 

A Casa de Cuidados Lar Transitório Batuíra dispõe de estrutura física e recursos humanos adequados para o 
atendimento de 13 usuários / dia, adultos, do sexo masculino, em regime de atendimento diário,24 horas/dia, 
em todos os dias da semana. 

 Forma de acesso dos usuários. 

O fluxo de acolhimento ocorre através de encaminhamento e/ou validado pelo Centro Pop Bela Vista, outros 
serviços sócios assistenciais, hospitais, rede de saúde; serviços da rede de assistência social ou da rede de 
saúde.   
É dada prioridade aos oitos distritos de abrangência e, caso haja vaga excedente, são disponibilizados para os 
demais Distritos do Município. 

  Números de atendidos; 

Em 2020 foram obtidos os seguintes resultados numéricos: 
 
Usuários/Assistidos - 44 
Acolhimento, escuta e realização do PIA (*) – 148 
Localização e contatos com familiares – 31 



 
 
.                                                                           
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Contato com colaterais – 18 
Contato com a rede social - 145 
(*) PIA - Plano Individual de Atendimento.  
 
Encaminhamentos: 
Documentação pessoal – 32 
Atendimento jurídico – 31 
CAPS - Serviços de tratamento de dependência química – 00 
Retorno à convivência familiar - 04 
 
Doações aos pacientes: 
Roupas e calçados – 159 
Óculos – 08 
Próteses dentárias – 00 
Passagens para retorno à família – 01 
Auxílio financeiro no desligamento – 12 
 
Em função do advento da Pandemia do COVID-19, fomos obrigados a adotar uma série de 
cuidados como se descreve a seguir. 

MODIFICAÇÕES E ADAPTAÇÕES INTRODUZIDAS NAS ATIVIDADES EM FUNÇÃO DO PERIODO 
DE PANDEMIA.  

Neste ano de 2020 vivemos um período desafiador no qual, devido a pandemia, fomos obrigados a nos 
adaptar a novas rotinas, tornarmo-nos ainda mais cuidadosos e criativos dentro da nossa vivência e das 
nossas atividades cotidianas. Na Casa de Cuidados  Lar Transitório Batuíra  todas as medidas e mudanças 
necessárias foram implantadas e o acolhimento aos pacientes pós cirúrgicos que necessitam de cuidados 
especiais e encontram -se em situação de rua não foi interrompido ,continuando suas atividades respeitando 
todas as normas de higiene e segurança estabelecidas e tão necessárias a saúde de todos. 

 Foram as seguintes as medidas adotadas em relação AOS ACOLHIDOS:     

                                       -   Monitoramento diário dos acolhidos quanto a febre, sintomas respiratórios e 
outros sinais e sintomas da Covid-19. 

                                      -   Solicitação ao hospital de origem que solicita uma vaga, a realização de teste de 
Covid 19 do usuário.  

                                     -   Orientação, estimulo e fornecimento de produtos e máscaras que garantam as 
condições de segurança e higiene aos acolhidos     

                                  -   Expansão dos horários das refeições, propiciando um escalonamento dos acolhidos 
e o distanciamento aconselhado. 

                                    -   Adiamento de todas as atividades comunitárias presenciais (reuniões, oficinas, 
etc.),   
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                                   -    As visitas foram suspensas, mantendo os eventuais contatos com colaterais ou 
familiares através do telefone e as saídas dos assistidos se dá apenas para o comparecimento às consultas de 
retornos médicos. 

                                  -    Permaneceram nas atividades presenciais os funcionários e os voluntários da área 
da saúde, como os médicos desde de março e, mais recentemente, de uma nutricionista e uma fisioterapeuta. 

                                  -    Os acompanhamentos psicossociais, orientações e encaminhamentos estão sendo 
realizados pela gerente e assistentes sociais voluntárias, através de entrevistas online.                                   

                                  -   Algumas atividades interrompidas no início do isolamento social devido a ausência 
presencial dos voluntários, foram reiniciadas através de plataformas digitais como ferramenta de 
trabalho. São elas :    Roda de Conversa,  Roda de Reflexão e Roda de Música, que  possui uma grande  
aceitação e participação por parte dos acolhidos , trazendo a eles momentos de socialização, aprendizado e 
alegria.                                                      

Foram as seguintes as medidas adotadas em relação aos FUNCIONÁRIOS e VOLUNTÁRIOS: 

                                                                         -   Verificação de temperatura dos trabalhadores antes e 
no final do período de trabalho  

                                                                      -    Política de afastamento como licença médica, para 
permitir que profissionais que apresentem febre ou sintoma de infecção respiratória   permaneçam em casa e 
sigam as orientações das autoridades de saúde.                                                                             

                                                                            -  Orientações ao grupo de funcionários, online, com 
médico e nutricionista, oferecendo informações atualizadas sobre a Covid-19, sobre a prevenção e a 
importância da adoção de medidas rígidas de limpeza, desinfecção e manipulação de alimentos 

                                                                           -   Exigência de uso adequado de EPI’s.                           

                                                                        -   Por se tratar de um momento delicado, que pode gerar 
ansiedade, e insegurança, realizamos um encontro online dos funcionários com uma psicóloga, que trabalhou 
os medos, as vivências de novas rotinas de vida, ensinou técnicas de relaxamento, além de colocar-se à 
disposição para atender aqueles que  desejassem um acompanhamento terapêutico individual. 

  Interlocução com CRAS e CREAS; 

O acompanhamento e monitoramento da parceria firmada com SMADS são realizados de modo complementar 
e integrado pelo CREAS POP Bela Vista, Subprefeitura Sé. A interlocução acontece através de visita mensal da 
Gestora, reunião mensal com a Supervisão e contatos telefônicos sempre que necessário.Em parceria com a 
Equipe Técnica do CREAS POP são estabelecidas diretrizes e estratégias visando o contínuo aprimoramento 
do serviço: 
- Apoio e encaminhamento, em casos mais complexos; 
- Orientações relativas a documentos e procedimentos referentes à parceria; 
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- Informação e atualização dos recursos sócios assistenciais existentes na rede; 
- Apresentação de documentação mensal e semestral (DEMES / GRAS), referente ao desempenho da 
atividade, para que, em conjunto a Unidade de Prestação de Contas, o Supervisor do CREAS POP possa emitir 
um parecer técnico de análise da prestação de contas, resultados alcançados e seus benefícios. 
 
                 Forma de monitoramentos e avaliação dos resultados: 

Primeiramente, a base do monitoramento e avaliação serão os indicadores e parâmetros estabelecidos no 
artigo 116 da Instrução Normativa 03/SMADS/2018. 

Também, o monitoramento e avaliação devem ser realizados pelo corpo técnico nas discussões de caso e 
periodicamente com os usuários readequando o plano de desenvolvimento sempre que necessário. 

São utilizados instrumentais de avaliação, questionários e rodas de conversas para mensurar o grau de 
satisfação dos usuários atendidos. 

Outro fator importante para o monitoramento das ações é avaliar com o Gestor da Parceria as atividades 
realizadas , juntamente com a equipe que acompanha os usuários. 

Poderão também ser avaliados os resultados através dos Relatórios de Atividades Mensais e DEMES. 

                    Recursos Humanos (profissionais envolvidos)  

A Casa de Cuidados Lar Transitório Batuíra dispõe de um quadro de 11 funcionários, sendo 1 Gerente de 
Serviços com formação superior em Serviço Social e 1 Assistente Administrativo, em jornada de 40 horas 
semanais, além de 5 Orientadores Sócios Educativos, 2 Cozinheiras e 2 Agentes Operacionais, em escala de 
12 x 36 horas, todos com capacitação no âmbito da NOB-RH SUAS. 
Conta, também, com o apoio de uma equipe interdisciplinar de cerca de 40 parceiros, todos voluntários. que 
inclui assistentes sociais, médicos, nutricionistas, psicólogas, acompanhantes para atendimentos externos, 
advogados, cabeleireiros, professora, musicista, orientadores de trabalhos manuais, de artes e jardinagem, 
musicoterapeuta, arte terapeuta. 
 
IMPORTANTE 
A maioria dessas atividades da equipe interdisciplinar foram suspensas, a partir de meados de março de 
2020, em função da Pandemia do COVID-19. 
 

  Abrangência Territorial 

Área de abrangência do Serviço: bairros da Bela Vista, Bom Retiro, Cambuci, Consolação, 
Liberdade, Republica, Santa Cecília e Sé. 

As pessoas em situação de rua sempre constituíram uma presença expressiva no bairro da Bela Vista e demais 
regiões pertencentes a Sé. Com o passar dos anos, este número veio aumentando consideravelmente, devido a 
multiplicidade de fatores que conduzem a esta situação. Podemos citar as perdas das proteções sociais advindas da 
força do trabalho assalariado, além das mais variadas circunstancias para uma recolocação no mundo do trabalho; 
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pelo rompimento ou fragilidade dos vínculos familiares; pela impossibilidade em manter uma moradia convencional 
regular; por doenças mentais, dependência de álcool e outras drogas; ocorrência de infortúnios pessoais; fuga do 
país de origem; debilitação física decorrentes de inúmeros fatores, etc. 
 
As pessoas nesta situação dão preferência a regiões onde exista comércio significativo e grande movimentação, 
visando venda de alguns produtos, segurança e doações; onde existam bares e restaurantes, nos quais podem obter 
alimentação. Todos estes fatores acima citados são presentes no bairro da Bela Vista e demais regiões pertencentes 
a Sé. 

  Origem dos Recursos Financeiros (Convênios e/ou Parcerias) 

Os recursos financeiros são provenientes de Termo de Colaboração com a Secretaria Municipal de 
Assistência e Desenvolvimento Social - SMADS, o qual não cobre a totalidade dos custos da operação, 
sendo necessária a complementação dos recursos pelo GEB, através de ajudas e doações de Associados da 
Instituição. Ressaltamos que o atendimento é totalmente gratuito, sem nenhuma cobrança aos 
usuários. 
 

APÊNDICE /RONDA NOTURNA 

Esta atividade tem caráter específico de assistência social sem alojamento e é realizada nas áreas 
centrais do município de São Paulo, região essa onde se concentra uma grande quantidade de pessoas em 
situação de rua. Ela foi implantada desde 2002, visando um atendimento específico para essa camada da 
população em situação de risco, conforme detalhes a seguir. 

                 Objetivo 

Prover os moradores de rua com roupas, cobertores, calçados, lanches e chocolate quente, de forma 
planejada, continuada e gratuita. 

                 Finalidade estatutária 

Conforme Estatuto, capítulo I, Artigo 2º, item c) praticar a caridade espiritual, moral e material, por todos os 
meios ao seu alcance. 

                 Infraestrutura 

 Cozinha com geladeira, pia e fogão; depósito de roupas, calçados e cobertores; veículo pick-up. 

                 Identificação do serviço 

Nossos voluntários saem de nossa Sede,4 vezes por semana, em nosso veículo pick-up, por volta das 22 
(vinte e duas) horas, para levar chocolate quente, sanduíches, roupas, calçados e cobertores para moradores 
de rua dos bairros próximos à sede do GEB, ou seja: Perdizes, Barra Funda, Sumaré, Pinheiros e centro da 
cidade, retornando por volta das 2 (duas) horas da madrugada. 
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                 Recursos humanos utilizados 

Em média, cerca de 5(cinco) voluntários por dia de atendimento. 

                Resultados alcançados em 2020 (período de janeiro a março somente, devido à pandemia) 

Atendimentos a pessoas em situação de rua 280 

Pães 3.300 

Leite (litros) 504 

Cobertor 314 

Agasalho 375 

Bermuda/calça 178 

Camiseta 950 

Roupa Intima Masculina 0 

Roupa Intima Feminina 0 

Meia 65 

Calçado (pares) 350 

Roupa Feminina (peças) 225 

Observação: No mês de dezembro de 2020, foram feitas 4 rondas, em caráter de” projeto piloto em tempos de pandemia” 
utilizando-se todos os protocolos  de higiene, proteção e distanciamento social ,visando assegurar ao voluntário e ao assistido maior 
confiabilidade e garantia para se evitar minimamente a disseminação do vírus da covid-19.Modificamos a montagem dos sanduíches ,que 
agora são preparados e saem prontos e embalados da cozinha da Unidade Assistencial Dona Aninha , sendo que, e cada atendimento, é 
feita a higienização do voluntário ,obedecendo a uma rigorosa lista de procedimentos elaborada de acordo com os protocolos do 
Ministério da Saúde. 

              Público alvo 

Pessoas em situação de rua, sejam adultos e/ou crianças, encontrados nas proximidades de nossa sede. 

 
  Origem dos Recursos Financeiros (Convênios e/ou Parcerias), Respectivas Despesas e 
se existe cobrança dos participantes dos atendidos: 

Os recursos financeiros são provenientes de contribuições e doações de Associados da Instituição e o 
atendimento é totalmente gratuito, sem nenhuma cobrança ao usuário. 
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Objetivos Sociais  
 
O Grupo Espírita Batuíra, CNPJ 61.989.000/0001-50, fundado em 15 de janeiro de 1964, é uma associação 
civil de direito privado, de duração ilimitada, sem fins lucrativos, com caráter de assistência social, 
educacional e religioso, com sede e foro na cidade de São Paulo, estado e São Paulo, na Rua Caiuby nº 
1.306, regido pelas disposições do seu Estatuto Social e pela legislação aplicável.  
 
O Grupo Espírita Batuíra tem a Assistência Social como sua atividade preponderante, conforme 
critério de enquadramento definido no §2º do item VII do Artigo 11 da Resolução nº 528/2011 
do COMAS, datada de 03 de março de 2011. Também desenvolve, complementarmente, atividades na 
área de Educação, atividades Institucionais e de captação de recursos, além de atividades religiosas por meio 
do ensino, estudo, divulgação e prática da Doutrina Espírita.  

Atividades de Educação 
 
As atividades específicas de Educação realizadas pelo Grupo Espírita Batuíra são desenvolvidas por meio de 
sua filial 02- Centro de Educação Infantil Batuíra, C.N.P.J. 61.989.000/0002-31, situado à Rua Jorge 
Pires Ramalho, nº 70, Vila Izabel, município e estado de São Paulo, filial essa fundada em 03/10/1984. 
A Diretoria Regional de Educação, nos termos da Instrução Normativa SME nº 29, de 17/10/2019, conferiu o 
Certificado de Credenciamento Educacional à entidade com atuação na área de Educação, 
conforme Portaria nº 254 de 08/09/2020, publicada na página 11 do no DOC de 11/09/2020, com validade 
até 11/09/2023. 
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O serviço é conveniado com a Prefeitura Municipal da Cidade de São Paulo desde julho/1985. 
Atualmente, está válido o Termo de Colaboração de nº 683 / DRE FB/2017 - RPP, referente Processo nº 
6016.2017/0052336-1, efetuado entre o Grupo Espírita Batuíra, para seu equipamento CEI Batuíra e a 
Secretaria Municipal de Educação – SME, com vigência de 60 meses, com validade até 27/12/2022, para 
atendimento de 110 crianças na faixa etária de 01 a 04 anos e 11 meses. 
 
Para atender os requisitos da legislação, o GEB-Grupo Espírita Batuíra utiliza-se da receita recebida do Termo 
de Convênio citado no parágrafo anterior, aplicando-a integralmente nos serviços de Educação Infantil 
prestados pelo CEI Batuira, de forma total e inteiramente gratuita, de modo que os usuários não 
contribuem a nenhum tipo de remuneração ou contraprestação, tendo o GEB, com isso, a gratuidade 
integral dos seus serviços prestados. Portanto, o Grupo Espírita Batuíra aplica inteiramente seus 
recursos em gratuidades assistenciais, dando total cumprimento ao disposto no Artigo 13, Seção II, da 
Lei 12.101 de 27 de novembro de 2009. 

 
Como tal, os usuários da assistência social educacional do CEI Batuíra não contribuem com nenhum tipo 
de remuneração, de forma que os atendimentos são realizados gratuitamente em 100% dos 
casos. 
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CENTRO DE EDUCAÇÃO INFANTIL BATUÍRA  

Rua Jorge Pires Ramalho nº 70 - Vila Isabel 
CNPJ 61.989.000/0002-31  (Filial 02) 

Nome Fantasia: CENTRO DE EDUCAÇÃO INFANTIL BATUÍRA 

CNPJ: 61.989.000/0002-31 

Endereço: Rua Jorge Pires Ramalho, 70 

Bairro:         Vila Izabel                    CEP: 02846-190 

Município:      São Paulo                                  UF: SP 

Telefone: (11) 3925-6851                           

e mail: crechebatuira@terra.com.br 

CNAE: 85.12-1-00 Educação infantil - pré-escola 

Supervisão: DRE-FB Diretoria Regional de Educação-Freguesia / Brasilândia 

1.1. OBJETIVO GERAL DO SERVIÇO 
 
Caracterização 
 
O CEI-Centro de Educação Infantil Batuíra, situado à Rua Jorge Pires Ramalho nº 70- Vila Isabel/Brasilândia, 
funciona de 2ª a 6ª feira das 07:30 às 17:30h, com  110 crianças matriculadas na faixa etária de 2 a 4 anos e 
11 meses, realizando todas suas atividades de acordo tal, a garantir 100% de gratuidade no 
atendimento, nada solicitando aos Pais/Responsáveis pelas crianças matriculadas em termos de 
contribuição, pagamento ou contrapartida de qualquer espécie, cumprindo assim com o disposto no 
item (g) do Artigo 2º do estatuto da entidade GRUPO ESPÍRITA BATUÍRA e, igualmente, com ponto 1 da 
CLAUSULA PRIMEIRA do Termo de Colaboração Nº 683/DRE FB/2017 vigente com SME, reafirmando assim 
ser “ o atendimento inteiramente gratuito para o usuário”. 

O CEI Batuíra , fundado em 3 de outubro de 1.984, funcionando portanto, de forma ininterrupta, há 36 anos, 

configura-se como “espaço coletivo privilegiado de vivência da infância, que visa contribuir na construção da 

identidade social e cultural das crianças, fortalecendo o trabalho integrado do cuidar e do educar, numa ação 

complementar à da família e da comunidade, objetivando proporcionar condições adequadas para promover 

educação, proteção, segurança, alimentação, cultura, saúde e lazer, com vistas à inserção, prevenção, 



 
 
.                                                                           

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Sede: Rua Caiuby, 1306-Perdizes-São Paulo, registrada no CNPJ sob o nº 61.989.000/0001-50. 
Declaração Utilidade Pública Federal: Decreto nº 90.564 de 27/11/1984 - D.O.U. de 28/11/1984. 
Declaração Utilidade Pública Estadual: Decreto de 14/11/1969 - D.O.E. de 15/11/1969. 
Declaração Utilidade Pública Municipal: Decreto nº 8.765 de 30/04/1970 - D.O.M. de 01/05/1970. 
Estatuto registrado no 4º Registro de Títulos e Documentos da 22/09/1964.Capital do Estado de São Paulo,  
sob o nº A 000 14.270 em 22/09/1964. 
Registro no Conselho Nacional de Assistência Social - CNAS pela Resolução nº 3 de 23/01/2009. 
Cadastro Pró-Social na Secretaria Estadual de Assistência e Desenvolvimento Social sob o nº 1.667/1.967. 
Registro de Entidade de Assistência Social no COMAS-SP Conselho Municipal de Assistência Social sob o nº 691/2012. 
Certificado de Matrícula de Organização Social em SMADS - Secretaria Municipal de Assistência  
e Desenvolvimento Social sob o nº 14.416.         
Registro no CMDCA - Conselho Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente sob o nº 358. 
Convênio com a Prefeitura Municipal de S. Paulo desde julho/1985 para o CEI Batuíra. 
Convênio com a Prefeitura Municipal de S. Paulo desde 2002 para o Lar Transitório Batuíra. 
Registro no Cadastro Estadual de Entidades (Sede: CRCE 1101/2014; CEI Batuíra: CRCE 0100/2015). 
Registro no Sistema de Cadastro Municipal Único das Entidades Parceiras do Terceiro Setor - CENTS. 

 

Sede: Unidade Spartaco Ghilardi (CNPJ 61.989.000/0001-50) - Rua Caiuby, 1306 - Perdizes - São Paulo/SP - CEP 05010-000  
Filial 02: Centro de Educação Infantil Batuíra (CNPJ 61.989.000/0002-31) - Rua Jorge Pires Ramalho, 70 - Brasilândia - São Paulo/SP - CEP 02846-190 
Filial 03: Espaço Apinagés (CNPJ 61.989.000/0003-12) - Rua Apinagés, 591 - V. Pompéia - São Paulo/SP - CEP 05017-000  
Filial 04: Casa de Cuidados Lar Transitório Batuíra (CNPJ 61.989.000/0004-01) - Rua Maria José, 311/313 - Bela Vista - São Paulo/SP - 01324-010 
Filial 05: Unidade Assistencial Dona Aninha (CNPJ 61.989.000/0005-84) - Rua Jorge Pires Ramalho, 34 - Brasilândia - São Paulo/SP - CEP 02846-190 
Site: www.geb.org.br                         E-mail: geb.batuira@terra.com.br                                                                           Edição de 24/10/2017 

55 

promoção e proteção à infância”, atendendo simultaneamente a diretrizes educacionais estabelecidas na 

legislação em vigor, a saber: 

A) Princípios estabelecidos nas Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educação Infantil: 

I– Éticos: da autonomia, da responsabilidade, da solidariedade e do respeito ao bem comum, ao meio 

ambiente e às diferentes culturas, identidades e singularidades. 

II– Políticos: dos direitos de cidadania, do exercício da criticidade e do respeito à ordem democrática. 

III–Estéticos: da sensibilidade, da criatividade, da ludicidade e da liberdade de expressão nas diferentes 

manifestações artísticas e culturais. 

B)  Parâmetros estabelecidos na Orientação Normativa SME nº 01/2015: 

I– A observância das características e singularidades de cada região da cidade, na perspectiva dos sujeitos e 

culturas, que influenciam na constituição das múltiplas infâncias que se concretizam a partir das variáveis 

relacionadas à classe social, etnia, raça, religião, condição socioeconômica e gênero;  

II– A relação indissociável entre proposta pedagógica e espaço físico, entendendo o espaço como elemento 

que concretiza a pedagogia da infância à medida que, cotidianamente, vão se constituindo diferentes 

ambientes que considerem todas as dimensões humanas potencializadas nas crianças: o imaginário, o lúdico, 

o afetivo, a segurança, as interações, as descobertas, a brincadeira, a liberdade, a autonomia, a corporeidade 

e a construção da identidade positiva dos bebês e crianças; 

III– A atuação intencional das educadoras e dos educadores na constituição dos ambientes, na organização 

dos tempos e na seleção e organização dos brinquedos, materiais e objetos permite que as relações e as 

interações entre adultos e crianças sejam promotoras do desenvolvimento de autonomia e de aprendizagens. 

 
1.2 METAS /OBJETIVOS ESPECÍFICOS  

Proporcionar às crianças matriculadas condições adequadas de educação, proteção, segurança, alimentação, 
cultura, saúde e lazer, através de atividades planejadas, de forma continuada e totalmente gratuita, em 
diversos espaços pedagógicos. 

Fundamentalmente, de acordo com o Artigo 12 da Portaria nº 4.548/2017, inciso III, o CEI Batuíra buscará o 

cumprimento, no mínimo, dos objetivos e metas abaixo descritos: 

a) Matricular 100% (cem por cento) da demanda de crianças encaminhada por SME pelo sistema EOL, 

de acordo com o número de atendimento previsto para o CEI;  
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b) Acompanhar e tomar as devidas providências para assegurar a frequência de todas as crianças;  

c) Garantir 100% (cem por cento) de gratuidade no atendimento;  

d) Garantir a organização de todos os espaços para o pleno funcionamento do CEI;  

e) Cumprir plenamente o Plano de Adequação;  

f) Manter o quadro de recursos humanos previsto, observados os prazos da Portaria;  

g) Garantir a formação continuada dos profissionais de acordo com as propostas da SME;  

h) Manter organizada e atualizada 100% (cem por cento) da documentação da Unidade Educacional, das 

crianças atendidas e dos funcionários, inclusive os registros pertinentes no EOL;  

i) Garantir uma alimentação saudável, de qualidade e com boa apresentação a 100% (cem por cento) 

das crianças atendidas, segundo o disposto no Programa de Alimentação Escolar de São Paulo;  

j) Garantir condições, ambientes e conservação dos espaços adequados para o bem-estar e o 

desenvolvimento integral de todas as crianças atendidas;  

k) Implementar e manter instrumentos de participação da comunidade, garantindo transparência nas 

ações da Unidade Educacional;  

l) Proporcionar aprendizagens e vivências enriquecedoras para 100%(cem por cento) das crianças 

matriculadas em consonância com as diretrizes da SME;  

m) Garantir a qualidade das atividades com e para as crianças em consonância com as diretrizes da SME;  

n) Manter a limpeza e higiene de todos os ambientes do CEI a fim de assegurar um ambiente de 

qualidade para as crianças;  

o) Garantir a boa e regular aplicação dos recursos recebidos, de acordo com a Planilha de Aplicação de 

Recursos. 

 

1.3 PÚBLICO ALVO 

Crianças de ambos os sexos, na faixa etária de 2 anos a 4 anos e 11 meses, cujas mães se inscrevem no 

próprio CEI Batuíra, para receber uma vaga. Os dados cadastrais são então digitados pela diretora do nosso 

próprio CEI no sistema corporativo denominado EOL-Escola-On-Line, desenvolvido pela SME- Secretaria 

Municipal de Educação da Prefeitura da Cidade de São Paulo. Quando da saída de alguma criança as técnicas 

do setor de Demanda da DRE / FB -Diretoria Regional de Educação /Freguesia-Brasilândia encaminham ao 

CEI Batuíra o nome da nova criança a ser matriculada, com seu respectivo número de matrícula no EOL, 

normalmente em função da proximidade física entre o endereço do CEI e a residência da criança, quando 

então a diretora providencia um contato com a mãe ou responsável cadastrado no sistema, para confirmar o 
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desejo de matrícula. A responsabilidade de alocação de uma determinada criança no CEI Batuíra, depende, 

portanto, exclusivamente, da indicação/decisão do setor de DEMANDA de SME/ DRE-FB. 

 

Observação importante sobre Seleção dos bolsistas pelo perfil socioeconômico 

Face à Portaria Normativa MEC n. 15 de 11 de agosto 2017 no seu capítulo II ,Seção 1, Inciso 2,  a qual 

define que "As entidades de que trata o caput também deverão apresentar os documentos e informações que 

comprovem a seleção dos bolsistas  pelo perfil socioeconômico , previsto nesta  Portaria Normativa, sob pena 

de indeferimento do seu  pedido de concessão ou de renovação do  CEBAS-Educação", implantamos em 

meados de 2018 no Grupo Espírita Batuíra, tanto nas unidades de Assistência Social como na unidade de 

Educação, uma sistemática que objetiva o levantamento do perfil de renda das famílias/pessoas interessadas 

que nos procuram, com o intuito de se matricular em algum projeto. Foi desenvolvido um formulário 

específico para utilização específica neste objetivo de seleção pelo perfil econômico, onde os representantes 

das famílias inserem seus dados socioeconômicos, tais como: documentos, endereço residencial, telefones, 

quantidade e idades de adultos e crianças que habitam na residência, escolas frequentadas pelas crianças, 

informações de renda familiar, despesas mensais com aluguel, telefone, água, luz, remédios, cadastros em 

programas governamentais, etc. com o seguinte resultado, conforme se segue: 
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No caso de pessoas interessadas em matricular seus filhos no CEI Batuíra, também é necessário o 

preenchimento do formulário específico, definido por SME-Secretaria Municipal de Educação, denominado 

“Ficha Cadastro para Matrícula na Educação Infantil” de acordo com a Portaria nº 3.440 de 07/07/2009, o 

qual, após preenchimento e assinatura pelos pais ou responsáveis pela criança, é transmitido eletronicamente 

pela diretora do CEI à DRE-FO, pelo sistema corporativo de SME, denominado EOL-Escola Online -Intranet 

PMSP. 

1.4. FORMA DE ACESSO  

Basicamente as famílias que residem mais perto de nossa unidade inscrevem seus filhos que estão na faixa 
etária de atendimento do CEI, sendo então cadastradas pelo sistema EOL - Escola Online - Intranet PMSP, 
administrado por SME-Secretaria Municipal de Educação, ou seja, são selecionadas de acordo com 
planejamento de demanda de alçada da própria PMSP/SME/DRE-FB/Departamento de 
Demanda. 

 
1.5 FINALIDADE ESTATUTÁRIA  

Conforme Estatuto do GEB, capítulo I, Artigo 2º, temos: “item g): oferecer atividades educacionais 
inteiramente gratuitas, como Creche/Educação Infantil para crianças, etc.” 

1.6 ORIGEM DOS RECURSOS  

Desde 1985, através de convênio (*) com PMSP, atualizado e/ou aditado a cada 3 anos. Atualmente, desde 
final de 2017, através de Termo de através do Termo de Colaboração de nº 683 / DRE FB/2017 - RPP da 
SME-Secretaria Municipal de Educação e DRE-FB (Diretoria de Educação Freguesia /Brasilândia), atualizado a 
cada 60 meses. 

(*) Observação: A partir de 01/01/2018 ,em continuidade em regime de parceria e relação de 

complementaridade, cooperação, articulação e corresponsabilidade entre o poder público e a sociedade civil, 

com o objetivo comum de viabilizar e desenvolver uma Política Pública de Educação Infantil da Cidade de São 

Paulo, os antigos convênios foram substituídos por “Termo de Colaboração” na modalidade de 

atendimento“ Rede Parceira Particular”,  instrumento por meio do qual são formalizadas as parcerias 

estabelecidas pela Secretaria Municipal de Educação-SME com organizações da sociedade civil para a 

consecução de finalidades de interesse público e recíproco, que envolvam a transferência de recursos 

financeiros, que não caracterizarão receita própria das organizações. 

Os recursos provenientes da PMSP/SME destinam-se a cobrir os custos de: 
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a) despesas de RH dos funcionários previstos para a parceria (vide item 1.7, mais à frente) :salários (base 

FGTS), encargos sociais (FGTS, INSS funcionários, IRRF e PIS), benefícios adicionais (vale transporte), 

contribuições sindicais se for o caso, fundo de reserva para pagamento de rescisões, férias e 13º salário 

(21,57% sobre salários FGTS); 

b) despesas de aquisição de: alimentos (*), materiais de limpeza e de higiene, materiais de escritório, 

materiais pedagógicos, despesas com concessionários (Eletropaulo, Sabesp, telefonia),manutenção, despesas 

com controle de pragas e limpeza de caixa d’água, serviços de  folha de pagamento e de contabilidade, gás 

de cozinha, utensílios de copa e cozinha, uniformes, exames médicos (admissionais, demissionários e outros 

previstos nos relatórios de PCMSO- Programa de Controle Médico de Saúde Ocupacional),etc. 

Ao longo de um exercício, ou seja entre janeiro e dezembro, estes recursos são transferidos à entidade em 12 

parcelas mensais, depositadas normalmente no 1º dia útil do mês, além de mais uma parcela, chamada de 

verba adicional, equivalente à 1 parcela mensal, que é paga 50% em maio e 50% em outubro, para fazer 

frente a 70% de despesas de RH e os restantes 30% em aquisições de materiais para manutenção, formação 

continuada dos funcionários e/ou aquisição de bens patrimoniais com vida útil superior a 2 anos , os quais, 

neste caso, são obrigatoriamente doados à PMSP. 

(*) mensalmente SME providencia uma doação adicional às entidades, de cerca de 800 kg de alimentos não 

perecíveis. 

 

1.7. Capacidade de atendimento: 110 (cento e dez) crianças 

1.8. Recursos humanos utilizados 

 Para o funcionamento normal do CEI Batuíra, com uma lotação de 110 (cento e dez) crianças, necessita-se 
do concurso de 16 (dezesseis) funcionários contratados pela C.L.T, em regime de 40 horas de trabalho 
semanal, conforme definido no Plano de Trabalho entregue à SME/DFE-FB quando da assinatura do Termo de 
Colaboração citado anteriormente. 

A tabela seguinte mostra a quantidade e a distribuição desses funcionários, classificados por função: 
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Função Quantidade 

.Diretora do equipamento 1 

.Coordenadora pedagógica 1 

.Auxiliar Administrativo 1 

.Professora de  Educação Infantil  (PEI) 8 

.Cozinheira 1 

.Auxiliar de Cozinha 2 

.Auxiliar de Limpeza 2 

TOTAL 16 

 

 

Ao final de 2020 ocupavam os cargos acima as seguintes funcionárias: 

 

FUNÇÃO NOME 

DIRETORA Sandra Maria Ramos 

COORDENADORA  PEDAGÓGICA Iara Mendes da Silva 

AUXILIAR ADMINISTRATIVO Jucileide Soares da Silva Santos 

PROFESSORA EDUCAÇÃO INFANTIL Em contratação 

 Leidiane Vieira da Silva 

 Jakeline Pereira de Souza 

 Maria Catia de Sousa 

 Camila da Silva Lima 

 Rosangela Santana dos Reis Rocha 

 Gisele Tavares da Silva 

 Silvia Carlos de Araujo 

COZINHEIRA Maria Zilma Marques de Oliveira 

AUXILIAR COZINHA Iolanda Lima dos Santos  

AUXILIAR COZINHA Lilian Belini de Almeida 
AUXILIAR LIMPEZA Luciene Souza Dias  

AUXILIAR LIMPEZA Rosa Angelia da Silva Ribeiro  
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Adicionalmente, contamos com o concurso de 6 voluntários, que formam o chamado Grupo de 
Gestão/Direção, que ajudam a Diretora e Coordenadora Pedagógica nas tarefas de: 

 Gestão financeira e prestação contas do termo de parceria com SME; 

 Consultoria pedagógica de formação de professores; 

 Tarefas de RH, em conjunto com o escritório de contabilidade contratado pelo GEB; 

 Manutenção; 

 Aquisição de alimentos e materiais 

1.9. Instalações físicas 

a) Andar Inferior: 

 Cozinha; 
 Refeitório de Funcionários; 
 Despensa 

 
b) Andar Superior (à direita da escada de acesso) 

 Sala da Diretoria do equipamento; 
 Refeitório com capacidade para 60 (sessenta) crianças por turno; 
 Sala de apoio 
 Banheiro para as crianças com 8 (oito) vasos sanitários /1 (um) chuveiro e 2 (dois) lavatórios 

c/6 (seis) torneiras; 
 Lavanderia e Almoxarifado de Materiais de Limpeza e Higiene; 
 3 (três) salas de Aula. 
 
 

c) Andar Superior (à esquerda da escada de acesso) 

 Banheiros e Vestiário das Funcionárias; 
 Banheiro para as crianças com 5 (cinco) vasos sanitários/1 (um) chuveiro e 1 (um) lavatório c/3 

(três) torneiras; 
 Sala da Coordenação Pedagógica e de apoio para Funcionárias e Voluntários; 
 Sala das Funcionárias; 
 Sala de Artes com lavatório; 
 4 (quatro) Salas de Aula. 
 

d) Área externa: 
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 Mini quadra; 
 Playground com brinquedos educativos, horta e árvores frutíferas 

Os espaços físicos do CEI Batuíra são conforme tabela da página seguinte de acordo com a Deliberação CME 
n º 01/99, art. 7º, inciso VI: 

 

Quadro de áreas - CEI BATUÍRA  

(cerca de Total 700 m²)   

nº Tipo de ambiente área m² 

1 Sala de Artes 20 

2 Cozinha 20 

3 Refeitório dos Funcionários 38 

4 Gabinete Dentário 13 

5 Gabinete Médico 13 

6 Lavanderia  6 

7 Despensa/Câmara frigorífica 20 

8 Salão de Reunião de Pais 96 

9 Mini-quadra  50 

10 Play-ground  120 

11 Sala de Funcionários 23 

12 Sala Aula (em frente à escada de entrada) 28 

13 Sala Aula (ala esquerda/1a.sala) 28 

14 Banheiro II (ala esquerda) 6 

15 Sala Aula (ala esquerda/3a.sala) 19 

16 Sala  Aula (ala esquerda/2a.sala) 35 

17 Vestiário das Funcionárias 5 

18 Sanitário Misto(Funcionárias/Voluntários) 5 

19 Sala de Aula ( frente a Sala de Artes) 25 

20 Sala Coordenadora Pedagógica e apoio 14 

21 Refeitório das Crianças 43 

22 Sala de atendimentos diversos 3 
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23 Sala de apoio 3 

24 Banheiro I (ala direita) 12 

25 Sala Aula (ala direita/contíguo à Lavanderia/Banh.I) 26 

26 Sala Aula (ala direita/em frente ao Banheiro I) 30 

27 Sala Diretoria 12 

 

1.10. MATERIAL PERMANENTE 

Equipamento permanente 

Para melhor funcionamento da Creche contamos com os seguintes equipamentos: 

      >> Salas de Aula: Tatames, caixas com brinquedos, estante de livros, colchonetes, mesas, quadro de 
celotec, varal de atividades, porta mochilas                    

      >> Refeitório das Crianças: Bancada; mesas de refeição e cadeirinhas; réchaud 

      >> Banheiros: Chuveiros; vasos sanitários; lavatórios. 

>> Cozinha: Fogão industrial; Bancada; geladeira e freezer;2(duas) pias (total de 3 três) cubas); 
utensílios de cozinha (liquidificador, batedeira, etc. 

1.11. VISÃO GERAL  

MISSÃO: Educar e Cuidar, alimentando Virtudes 

Dentre as mais diversas definições de Educação existentes,  de  diversos autores renomados nas áreas da 
Educação e da Pedagogia, adotamos como eixo orientador de todo o nosso trabalho, um conceito retirado 
dos primeiros parágrafos do  “ Plano proposto para a melhoria da Educação Pública“ , de  1828, da lavra do 
professor  Denizard  Hippolyte Leon Rivail, diretor de escola da Academia de Paris e  discípulo predileto de 
Pestalozzi (1746- 1827) , este seguramente o maior pedagogo do período de transição entre os séculos 
XVIII -  XIX. Este conceito, de   profundo significado, se transformou assim em nosso desafio, a ser 
buscado, com todo os esforços, por nossa equipe, passando a ser perseguido em nossas ações diárias, 
como o facho de um farol que ilumina os caminhos dentre a escuridão do mar. Eis aqui a frase cunhada 
pelo professor Rivail, literalmente:  

“A Educação é a arte de formar os homens; isto é, a arte de fazer eclodir neles os germes da   virtude e 
abafar os do vício; de desenvolver sua inteligência e lhes dar instrução própria às suas necessidades; enfim 
de formar o corpo e de lhe dar força e saúde. Numa palavra, a meta de educação consiste no 
desenvolvimento simultâneo das faculdades morais, físicas e intelectuais.”  
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(vide: “Textos Pedagógicos”, pág.15, da 2ªedição de dezembro /1999 / Editora Comenius) 

RESUMO DAS ATIVIDADES PRINCIPAIS 

O Centro de Educação Infantil /Creche Batuíra desenvolve atividades educacionais voltadas 
especificamente para crianças na faixa etária de 2 a 4 anos e 11 meses, diariamente, de 2ªs às 6ªs, das 
7:30 às 17:30 horas. Desde 1984, com seu trabalho, contribui para a construção da identidade social e 
cultural das crianças de Brasilândia (*), periferia da zona norte do município de São Paulo 

CONCEPÇÃO DE CRIANÇA PARA O CEI BATUÍRA 

“A criança é o Espírito eterno que reinicia sua aprendizagem no mundo, trazendo consigo ao renascer na 
bagagem de experiências multimilenárias e, ao mesmo tempo, carregando consigo o germe da perfeição. 
Seu objetivo é evoluir, desenvolver suas potencialidades interiores, o germe da perfeição que carrega em si 
mesma, como herança Divina...” 

Através de sua Missão: Educar e Cuidar, alimentando Virtudes, numa ação complementar às famílias 
daquela comunidade, seu maior objetivo é o de proporcionar às crianças nele matriculadas, condições 
adequadas que promovam:  educação, proteção, segurança, alimentação, cultura, saúde e lazer, com vistas 
à inserção, prevenção, promoção e proteção à infância. (*). Atendemos à comunidade moradora da região 
de Vila Brasilândia Esta região, conforme dados colhidos em matéria publicada em 24/08/2003 pela Revista 
da Folha, dentre 96 zonas do município de São Paulo, encontra-se na 91ª posição, ou seja, é um dos piores 
locais para os jovens de São Paulo. Este ranking de IDH-Índice de Desenvolvimento Humano considera: 

o Percentual da população jovem 
o Crescimento populacional entre 1991 e 2000 
o Percentual de mães adolescentes 
o Mortalidade por homicídios de 15 a 84 anos 
o Jovens que não frequentam a escola 
o Coeficiente de viagens por lazer 
o Índice de mobilidade 

 

Relativamente às atividades de Alimentação, as crianças recebem 3 refeições principais, a saber: café 
da manhã, almoço, jantar. Adicionalmente também lhes é oferecido um suco como hidratação, além 
de um lanche à tarde, configurando-se assim um total de 5 refeições 

Em termos de Higiene, todas elas praticam a higiene contínua das mãos e do rosto, entre as diversas 
atividades, além de escovação dental após as 3 refeições principais; caso necessário, é oferecida a 
possibilidade de banho completo, com troca de roupa. 

O foco principal, no entanto, do trabalho do CEI/Creche está centrado nas atividades pedagógicas que 
são oferecidas às crianças. Estas atividades obedecem ao Referencial Curricular Nacional, do 
Ministério da Educação, o qual define os conteúdos e objetivos   programados para o desenvolvimento 
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integral das identidades das crianças, a ser alcançado através do trabalho em diversos eixos 
educativos nos âmbitos de: Conhecimento de Mundo / Formação pessoal e social e Saúde.  

Todas estas atividades pedagógicas   são programadas cuidadosamente, definindo-se momentos diversos, 
que se interagem entre o Brincar e o Aprender, destacando-se principalmente as atividades lúdicas com 
reforço através de brinquedos, histórias, fantasia e teatro, desenho, massinha e artes em gera. Espaços 
pedagógicos específicos como Biblioteca, Sala de Artes e Videoteca, aumentam as oportunidades educativas 
para as crianças. Quanto ao eixo educativo do Movimento, são programados momentos alternativos com 
jogos ao ar livre e, em caso da existência de voluntários, aulas de judô, educação física e brincadeiras 
orientadas e /ou livres no playground.  

O Projeto Pedagógico é o nosso rumo, nossa direção, enfim um processo permanente de reflexão e 
discussão dos problemas do Centro de Educação Infantil/Creche, na busca de alternativas viáveis à 
efetivação de sua intencionalidade, já que buscar uma nova organização para a escola constitui uma 
ousadia para os educadores, pais, alunos e funcionários. 

1.12. Resultados alcançados em 2020 

Descrição Unidade Quantidade 

Funcionamento dias letivos 202 (*) 

Frequência (média mensal) crianças   98 (**) 

(*) sendo atendimento presencial até 20 de março de 2020, após esta data o atendimento foi na modalidade 
remota. 

(**) com o início do atendimento na modalidade remota, algumas famílias tiveram dificuldades 
intransponíveis para se adaptar ao uso da tecnologia de suporte ao ensino remoto de suas crianças. 

APENDICE 1 

RELATÓRIO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NA ÁREA PEDAGÓGICA - ANO 2020 

O ato de educar e cuidar é maravilhoso, pois é o sentimento que vai tornar o outro importante. Os pais, como 
educadores que são, devem entender que a nossa missão é construir um ser humano. Contudo, isso somente 
poderá acontecer pela obra do amor. Amor que traz responsabilidade, dedicação, planejamento e organização 
no trabalho, mas que por outro lado, traz o dever cumprido na realização do crescimento de nossas crianças 
que serão os cidadãos de amanhã. 

As atividades pedagógicas oferecidas às crianças obedecem, de um lado, ao Macroplanejamento 
Pedagógico que define os conteúdos e objetivos programados para o desenvolvimento integral das 
identidades das crianças, a ser alcançado através do trabalho em diversos eixos educativos nos âmbitos de: 
Conhecimento de Mundo / Formação pessoal e social e Saúde, consignando assim a Missão do CEI Batuira 
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” Educar e Cuidar, alimentando virtudes “. 

1 - INTRODUÇÃO 

Essa fase infantil é marcada pela descoberta gradual, pela criança, da sua percepção do controle das próprias 
ações através do meio que a cerca. 

Assim, as atividades para esta fase foram pontuadas com oportunidades em que as crianças gradualmente 
vão dirigindo suas próprias ações, ou seja, aprendem sobre si mesmas, suas próprias competências e 
estabelecem uma relação de interação e confiança com o outro mais próximo, aprendendo desta forma a lidar 
com a realidade.   

2 - TEMAS E EIXOS DESENVOLVIDOS EM 2020 

No eixo de Conhecimento de Mundo, Formação Social e Saúde foram desenvolvidos os seguintes temas: 
Artes, Cantinho da Imaginação, Horta, Contação de História e Sala de Leitura, Jogos Interativos, Música e 
Dança, Educação Física Cooperativa e Sala das Descobertas. 
 
 
3 -PROJETOS DESENVOLVIDOS EM 2020 

Os diferentes projetos e ações desenvolvidos pelo CEI Batuíra estão relacionados com as Metas definidas no 
Plano de Trabalho 2018-2022 a saber: 

  METAS PLANO DE TRABALHO 2018-2022    /    CEI BATUÍRA 
Meta                                                Descrição 

1 Matricular 100% das crianças encaminhadas por EOL 
2 Assegurar 100% de frequência de 100% das crianças matriculadas 
3 Garantir 100% de gratuidade no atendimento 
4 Garantir a organização de 100% dos espaços p/pleno funcionamento 
5 Cumprir 100% do plano de adequação 
6 Manter o quadro de recursos humanos previsto 
7 Garantir a formação continuada dos profissionais 
8 Manter organizada e atualizada 100% da documentação 
9 Garantir uma alimentação saudável 
10 Garantir condições, ambientes e conservação de 100% espaços 
11 Implementar instrumentos de participação da comunidade 
12 Proporcionar aprendizagens e vivências enriquecedoras 
13 Garantir a qualidade das atividades com as crianças 
14 Manter a limpeza e a higiene de todos os ambientes 
15 Garantir a boa e regular aplicação dos recursos recebidos  

 

Relatório de Execução do Plano de Trabalho do 1º TRIMESTRE 2020 
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Meses: janeiro, fevereiro e março de 2020 

Meta 1: Matricular 100% das crianças, de acordo com o número de atendimento previsto para o 
CEI. 

Meta 3: Garantir 100% de gratuidade no atendimento. 

O Centro de Educação Infantil Batuíra, sito a Rua Jorge Pires Ramalho nº 70 - Vila Isabel/Brasilândia, 
funciona de 2ª a 6ª feira das 07h30 às 17h30, com 110 crianças matriculadas, na faixa etária de 2 a 4 anos. 
Todas as atividades são realizadas de acordo a garantir 100% de gratuidade no atendimento, nada 
solicitando aos pais/responsáveis pelas crianças matriculadas em termos de contribuição, pagamento ou 
contrapartida de qualquer espécie, cumprindo assim com o disposto no item (g) do Artigo 2º do estatuto da 
entidade GRUPO ESPÍRITA BATUÍRA e, igualmente com ponto 1 da CLAUSULA PRIMEIRA do Termo de 
Colaboração Nº 683/DRE FB/2017 vigente com SME, reafirmando assim ser “ o atendimento inteiramente 
gratuito para o usuário”. 

Meta 2: Acompanhar e tomar providências para assegurar a frequência de 100% das crianças 
matriculadas.  

Meta 11: Programar e manter instrumentos de participação da comunidade, garantindo 
transparência nas ações da unidade escolar 

Em fevereiro iniciamos o ano letivo com a realização do Projeto Acolhimento. Foi realizado, nesse contexto, a 
Reunião de Pais na data de 18 de fevereiro, para apresentação da equipe e apresentação da nossa rotina 
diária de trabalho. A presença dos pais/responsáveis nos eventos e reuniões realizadas no CEI auxiliam no 
desenvolvimento do trabalho com as crianças e possibilita um estreitamento melhor das relações de 
convivência e participação entre nossa escola e as famílias. 

No dia 19 de fevereiro a UBS da Vila Terezinha realizou no CEI a vacinação contra o sarampo. No período 
de fevereiro a março de 2020, levando-se em consideração que em janeiro ocorrem as férias escolares, 
registramos uma frequência média de 64% ao mês, sendo a maioria das faltas justificadas. A partir do dia 
16/03/2020 os pais/responsáveis iniciaram a colaboração com o isolamento social, diminuindo 
assim a frequência das crianças. Devido à pandemia do COVID-19, o recesso escolar do mês de 
julho foi antecipado para o período de 23/03/2020 a 09/04/2020, conforme determinação da 
SME/SP Secretaria Municipal da Educação.  

Meta 4: Garantir a organização de 100% dos espaços para o pleno funcionamento do CEI. 

Meta 5: Cumprir 100% o plano de adequação. 

Meta 6: Manter o quadro de recursos humanos previsto. 

Meta 7: Garantir a formação continuada dos profissionais. 

Meta 8: Manter organizada e atualizada 100% da documentação da Unidade Educacional, das 
crianças atendidas e dos funcionários, inclusive os registros pertinentes no EOL. 

Meta 9: Garantir uma alimentação saudável, de qualidade e com boa apresentação a 100% das 
crianças atendidas, segundo o disposto no PAE de São Paulo. 
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Meta 13: Garantir a qualidade das atividades com as crianças. 

Meta 14: Manter a limpeza e higiene de todos os ambientes do CEI, assegurando um ambiente 
de qualidade para as crianças. 

Cumprindo o acordo firmado com SME, realizamos as adequações necessárias para o melhor desenvolvimento 
do trabalho, garantindo espaços adequados para o bem-estar e desenvolvimento das crianças, assegurando 
um ambiente de qualidade, organização e higiene. 

Para isso, é fundamental que exista um quadro de funcionários que reflita as necessidades exigidas. Para tal, 
os funcionários possuem as habilitações necessárias, comprovadas em seus documentos arquivados no CEI, 
assim como, mantemos a documentação organizada e atualizada de cada criança, facilitando as devidas 
providências para assegurar a frequência das mesmas. 

A Direção realiza periodicamente reuniões com a Equipe de Apoio: 

 Cozinha: elabora um cardápio que garanta uma alimentação saudável, de qualidade, com boa 
apresentação e variedades, ficando afixado em local visível à comunidade escolar.  

  Higiene e Limpeza: estabelece rotinas e participa do planejamento pedagógico para o melhor 
funcionamento UE. 

Periodicamente são realizados os serviços de limpeza da caixa d’água, dedetização, desratização, 
desinsetização, troca de filtros/velas, recarga de extintores, cadastro junto a COVISA e o AVCB, sendo que os 
laudos ficam afixados em lugares visíveis na UE. 

As atividades direcionadas para a Formação Continuada, de acordo com as propostas da SME, foram 
realizadas conforme se vê adiante:  

 Janeiro/2020 

Nesse mês a equipe esteve em gozo de férias. 

 Fevereiro/2020 

Nos dias 3 e 4 de fevereiro tivemos as reuniões de Organização e Planejamento, sendo que no primeiro 
dia a equipe se concentrou na limpeza e organização dos brinquedos e materiais da sala, reservando o 
segundo dia para a concepção do Planejamento de acolhimento para receber as crianças. Nessa ocasião 
foram trabalhados com as professoras os textos compreendidos em: Acolhimento, o começo de mais um 
ano letivo. 

No dia 26 de fevereiro tivemos o Espaço de Formação quando foram explorados os textos: Muitos 
mundos em uma única sala da revista Avisalá.  O referido texto nos mostra como montar os “cantinhos” 
em salas de aula e como tornar as aulas mais lúdicas. 

 Março/2020 
o Planejamento Pedagógico (garantindo 2h semanalmente) 

Orientação da Coordenadora Pedagógica nos “semanários”, linha do tempo das turmas e registros. 

o Formação de Gestores CEDAC- Diretora e Coordenadora 
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Não foi realizada devido à pandemia COVID-19.  

O Planejamento Pedagógico do primeiro trimestre de 2020, que abrange o Projeto e acolhimento, foi 
devidamente cumprido até sua interrupção devido a pandemia COVID-19. 

Este planejamento foi idealizado para motivar as crianças, tornando a sala de aula um espaço interessante, 
possibilitando assim uma prática pedagógica empolgante.  

Meta 12: Proporcionar aprendizagem e vivências enriquecedoras 

Projeto Brincadeiras 

Objetivos: 

 Experimentar as possibilidades corporais nas brincadeiras e interações em ambientes acolhedores e 
desafiantes. 

 Explorar formas de deslocamento no espaço (pular, saltar e dançar), combinando movimentos. 

O jogo e o brincar são mecanismos de expressão, emoções, sentimentos, pensamentos, desafios, desejos 
e diferentes linguagens (corporal, verbal, oral e outras). 

Turma MG1-A e MG1-B 

 Brincadeira desfraldando a boneca 
 Contação da história “O que tem dentro da sua fralda” 
 Confecção do personagem da história 
 Brincando de piquenique 
 Vídeo “Tchau fraldinha” 
 Teatro do desfralde 
 Brincando com brinquedos de cozinha  

 

  

 

TURMA MG2-A 

 Brincando com instrumentos musicais 
 Brincando de cabaninha e outros cantinhos lúdicos 
 Roda de música “Se eu fosse um peixinho” 
 Reconto da história “Caleco não gosta de emprestar brinquedos” 
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 Brincando de fantasia 
 Jogo do boliche 
 Brincando com terra 
 Brincando de bolinha de sabão 

 

  

 

 

 

 

 

 

Turma Infantil A 

 Sala de artes: eu sou assim 
 Cantigas de roda 
 Jogos de encaixe 
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 Túnel de bambolê no parque 
 Pintura no papel Kraft no parque 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Turma Infantil B 

 Brincar de massinha 
 Cantiga de roda com papel 
 Confecção do brinquedo futebol de dedo 
 Brincadeira africana de roda  
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 Desenho da imagem corporal no papel kraft 
 Contação de história “O gato de botas” 
 Brincar de casinha com lençol 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Turma Infantil C 

 Tapete interativo 
 Dança da cadeira 
 Dia da beleza 
 Pintura com tinta guache 
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 Roda de música 
 

 

 

Avaliação de janeiro, fevereiro e março de 2020 

Neste 1º trimestre trabalhamos o planejamento de acolhimento das crianças das turmas do MG1-A e MG1-B e 
suas respectivas famílias, com os Projetos Acolhimento e Desfralde, por meio de brincadeiras, 
percorrendo as diversas áreas do conhecimento, com o auxílio de atividades interdisciplinares.  

No decorrer desse projeto observamos que as crianças do MG1-A e MG1-B saíram-se muito bem na 
participação de todas as vivências e experiências propostas pelas professoras. Percebemos também a 
cooperação e colaboração dos pais/responsáveis neste projeto. Outro ponto observado, foi que as demais 
turmas apresentaram grande interesse em participar das atividades, principalmente a pintura com tinta 
guache no papel Kraft no parque.   

Meta 5: Cumprir 100% o plano de adequação. 

Meta 10: Garantir condições, ambientes e conservação de 100% dos espaços 

Meta 15: Garantir a boa e regular aplicação dos recursos recebidos 

No mês de janeiro realizamos as manutenções necessárias para o bom funcionamento do equipamento, 
sendo no caso realizadas a higienização das caixas d’água e o controle de pragas. 

Aplicamos os recursos recebidos de forma a garantir um bom atendimento as crianças, por meio da aquisição 
de produtos de qualidade, os quais abrangem o setor de alimentação, limpeza e higiene.  
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Relatório de Execução do Plano de Trabalho do 2º Trimestre de 2020 

Período: abril, maio e junho de 2020 

Desde a data 13/04/2020 iniciamos o trabalho de atendimento à distância aos alunos e suas 
famílias devido a pandemia do COVID-19, por meio de plataformas como WhatsApp e Google 
Classroom. Trabalhamos com a intenção de garantir o bem-estar, aprendizagem, e fortalecimento de 
vínculos por meio da comunicação online.  

Meta 1: Matricular 100% (cem por cento) da demanda de crianças encaminhada pelo EOL. 

Situação em 30/06/2020: Atendida.  

110 crianças matriculadas em nosso CEI. 

Meta 2: Acompanhar e tomar as devidas providências para assegurar a frequência de 100% das 
crianças matriculas. 

Situação em 30/06/2020: Atendida.  

Meta 3: Garantir 100% (cem por cento) de gratuidade no atendimento. 

Situação em 30/06/2020: Atendida.  

Realizamos atendimentos às famílias e crianças na modalidade online e, quando estritamente 
necessário, de forma presencial. As propostas de atividades foram planejadas para realização com 
materiais recicláveis e objetos que as crianças possuam em casa. 

Meta 4: Garantir a organização de 100% dos espaços para o pleno funcionamento do CEI. 

Situação em 30/06/2020: Atendida.  

Planejamos as atividades sugeridas para realização em qualquer ambiente das residências das crianças. 

Meta 5: Cumprir 100% do plano de adequação 

Situação em 30/06/2020: Atendida.  

Meta 6: Manter o quadro de recursos humanos previstos 

Situação em 30/06/2020: Parcialmente atendida.  
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Na primeira semana do mês de março, havíamos dispensado uma professora. Estamos atentos ao processo 
de pré-seleção para a contratação futura da mesma, somente para quando se der o retorno às atividades 
presenciais. 

Meta 7: Garantir a formação continuada dos profissionais. 

Situação em 30/06/2020: Atendida.  

As orientações pedagógicas e a formação continuada da equipe docente são realizadas diariamente, por meio 

de plataformas digitais - Skype e WhatsApp (com duração de duas horas no período da tarde), com leituras e 

LIVES com o foco em aprimorar o planejamento das propostas pedagógicas. 

Meta 8: Manter organizada e atualizada 100% da documentação. 

Situação em 30/06/2020: Atendida.  

Meta 9: Garantir uma alimentação saudável 

Situação em 30/06/2020: Não se aplica. 

Houve entrega de cestas básicas emergenciais, oferecidas pelo CEI, às famílias que solicitaram auxílio.  

Meta 10: Garantir condições, ambientes e conservação 100% espaços. 

Situação em 30/06/2020: Atendida.  

Meta 11: Implementar instrumentos de participação da comunidade 

Situação em 30/06/2020: Atendida.  

Oferecemos um canal de comunicação e suporte para as crianças e suas famílias, estimulando a educação, 
fortalecendo os vínculos com o CEI, e orientando a respeito do COVID-19, o período de 
quarentena/distanciamento social, e o cuidado com a saúde para evitar o contágio. 

Meta 12: Proporcionar aprendizagens e vivências enriquecedoras. 

Situação em 30/06/2020: Atendida.  

O Planejamento Pedagógico dos meses de abril, maio e junho de 2020 foi desenvolvido através do material 
enviado pela SME, “Trilhas de Aprendizagem”, além de outros meios obtidos por pesquisas realizadas pelas 
professoras que, ao final, enviam suas propostas para todas as turmas. 

 VÍDEO: CONTAÇÃO DE HISTÓRIA “O SAPO QUE TINHA MEDO 
 VÍDEO: RODA DE MÚSICA “MULHER DO SAPO” 
 VÍDEO: DOBRADURA (KIRIGAME), DA APOSTILA TRILHAS DE APRENDIZAGEM 
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 VÍDEO: “JOGO DAS ARGOLAS”, FEITO COM MATERIAL RECICLÁVEL. 
 VÍDEO: BRINCANDO DE OBSTÁCULO “CIRCUÍTO” 
 VÍDEO: CONTAÇÃO DE HISTÓRIA “DONA ARANHA FALANTE” 
 VÍDEO: DANÇAR E CANTAR A MÚSICA “CABEÇA, OMBRO, JOELHO E PÉ”. 
 VÍDEO: CONFEÇCÃO DE UM BRINQUEDO DE LABIRINTO 
 VÍDEO: ATIVIDADE DE MÚSICA COM A CANÇÃO “AQUARELA” (TOQUINHO) 
 VÍDEO: CONTAÇÃO DE HISTÓRIA “A HISTÓRIA ZIM TAM TUM ” 
 VÍDEO: BRINCADEIRA “VIVO MORTO, MORTO VIVO” 
 VÍDEO: LEITURA DO LIVRO VIRTUAL “O NOME DA GENTE” (NAIRA PASSONI E PARAHVARI BRANCO) 
 VÍDEO: MUSICA ESTATUA (XUXA) 
 VÍDEO: BRINCADEIRA “LUZES, SOMBRAS E DESENHOS” 
 VÍDEO: BRINCADEIRA “CINCO MARIAS” 
 VÍDEO: BRINCADEIRA “MIMICA” 
 VÍDEO: CONFECÇÃO DE “PETSOM”  
 VÍDEO: CANTIGA DE RODA “BORBOLETINHA” 
 VÍDEO: CONTAÇÃO DE HISTORIA “DOIS PASSARINHOS”. 

Meta 13: Garantir a qualidade das atividades com as crianças 

Situação em 30/06/2020: Atendida.  

Nossa principal meta curricular para este momento de pandemia é dar continuidade ao trabalho pedagógico, 
garantindo o acesso às vivências e experiências já trabalhadas no CEI, por meio de leituras e atividades 
lúdicas, que possibilitem interação entre os familiares e as crianças, e que resgatem as vivências dos adultos. 

As atividades são propostas para realização com materiais e objetos que as crianças possuam em casa, 
visando o desenvolvimento da criatividade, imaginação e fantasia, permitindo que as crianças criem, 
experimentem e vivenciem situações que enriquecerão seu crescimento e desenvolvimento. 

Meta 14: Manter a limpeza e a higiene de todos os ambientes. 

Situação em 30/06/2020: Não se aplica.  

Meta 15: Garantir a boa e regular aplicação dos recursos recebidos 

Situação em 30/06/2020: Atendida 

Relatório Execução do Objeto – 3º Trimestre /2020 

O Governo do Estado e a Prefeitura de São Paulo anunciaram a suspensão gradual das aulas nas escolas 
estaduais e municipais a partir do dia 16/03/2020. A suspensão total ocorreu a partir do dia 23/03/2020. A 
partir do dia 13/04/2020 iniciamos o trabalho de atendimento à distância aos alunos e suas famílias. 
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Visando amenizar os efeitos do distanciamento social, o CEI Batuíra reuniu esforços para organizar um 
trabalho que mantenha e reforce os vínculos existentes entre o CEI, crianças e suas famílias, por meio de 
ferramentas online, como o WhatsApp, Google Classroom e outros. 

Essas ferramentas auxiliaram nas orientações de esclarecimentos e cuidados referentes à prevenção da saúde 
frente a pandemia do COVID-19. Utilizamos essas plataformas também para envio de vídeos de propostas de 
atividades, que não só desenvolvem a criatividade, mas, e principalmente enriquecem o desenvolvimento e 
proporcionam muita interação entre os alunos e seus familiares. 

Meta 1: Matricular 100% (cem por cento) da demanda de crianças encaminhada pelo EOL. 

Situação em 30/09/2020: Atendida.  

Atendemos a solicitação de transferência de uma criança, requerida pelo Pai/Responsável, e encerramos o 
mês de setembro com 109 crianças matriculadas em nosso CEI. 

Meta 2: Acompanhar e tomar as devidas providências para assegurar a frequência de 100% das 
crianças matriculas. 

Situação em 30/09/2020: Atendida.  

Desenvolvemos um trabalho pedagógico com a utilização do WhatsApp e Google Classroom onde foram e 
continuam sido enviadas às turmas, diversas propostas de atividades planejadas pelas professoras. Os 
pais/responsáveis participam conforme o possível e nos enviam devolutivas por meio de vídeos e áudios. 

Meta 3: Garantir 100% (cem por cento) de gratuidade no atendimento. 

Situação em 30/09/2020: Atendida.  

Planejamos as atividades com utilização de materiais do cotidiano, como materiais recicláveis, que as famílias 
podem dispor normalmente em suas casas.  

Meta 4: Garantir a organização de 100% dos espaços para o pleno funcionamento do CEI. 

Situação em 30/09/2020: Atendida.  

Planejamos as atividades sugeridas para realização em qualquer ambiente das residências das crianças. 

Meta 5: Cumprir 100% do plano de adequação 

Situação em 30/09/2020: Atendida. 

Meta 6: Manter o quadro de recursos humanos previstos 

Situação em 30/09/2020: parcialmente atendida.  
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Na primeira semana do mês de março, dispensamos uma professora. Estamos atentos ao processo de pré-
seleção para a contratação futura da mesma, para quando se der o retorno às atividades presenciais. 

Meta 7: Garantir a formação continuada dos profissionais. 

Situação em 30/09/2020: Atendida. 

Garantimos a formação dos docentes por reuniões online via Google Meet, com estudos de seminários ao vivo 
chamadas de “lives,” enviadas pela DRE, sobre o estudo e discussão do Currículo da Cidade, e outros 
materiais de pesquisa enviados pela coordenadora pedagógica. A diretora e coordenadora pedagógica 
mantém a formação continuada com a DIPED e com a supervisão escolar. 

Meta 8: Manter organizada e atualizada 100% da documentação. 

Situação em 30/09/2020: Atendida.  

As documentações dos funcionários e alunos do CEI estão atualizadas. 

Meta 9: Garantir uma alimentação saudável 

Situação em 30/09/2020: Atendida.  

Antes do início da pandemia, nosso cardápio era afixado `a entrada de nossas instalações, em local visível a 
todos da comunidade escolar, exatamente em acordo com as orientações nutricionais com o oferecimento de 
dietas especiais de acordo com a prescrição médica. 

Neste mês atendemos a diversas solicitação de algumas famílias e realizamos a entrega de cestas básicas. 

Meta 10: Garantir condições, ambientes e conservação 100% espaços. 

Situação em 30/09/2020: Atendida. 

Meta 11: Implementar instrumentos de participação da comunidade 

Situação em 30/09/2020: Atendida.  

O CEI desenvolveu ações de socialização e educação por meio do WhatsApp, com comunicados e orientações 
para os pais, eventos educativos virtuais, culturais e sociais, estimulando assim a participação de todos, 
estreitando e garantindo a comunicação e as relações, envolvendo crianças, famílias e educadores. 

Meta 12: Proporcionar aprendizagens e vivências enriquecedoras. 

Situação em 30/09/2020: Atendida. 

Nosso trabalho pedagógico está sendo desenvolvido por meio de vídeos elaborados pelas professoras e 
enviados no grupo de WhatsApp e no aplicativo Google Classroom para as crianças e famílias. 
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Enviamos propostas de atividades lúdicas, com materiais e objetos que possuam em casa, visando o 
desenvolvimento da criatividade, imaginação e fantasia, permitindo que as crianças criem, experimentem e 
vivenciem situações que enriquecerão seu crescimento e desenvolvimento. 

Resumo das Brincadeiras e Interações desenvolvidas no mês de setembro / 2020 

 Professora Camila: Contação de história: “ João e o pé de feijão”. 

 Professora Rosangela: Brincadeira: ”brincar com caixa de jogos com materiais não estruturados”. 
 Professora Gisele: Vídeo “ Corona, o vírus”. Explicando o Covid-19 para crianças utilizando a 

contação de história. 

 Professora Jakeline: Brincadeira: “Rápido para não cair! ” 

 Professora Katinha: vídeo ” Fazendo arte com tinta guache”. 
 Professora Silvia: Brincadeira: "Seguindo as mãos" 

 Professora Leidiane: Vídeo informativo sobre o Covid-19 - Para Salvar o Mundo "A Turma do Seu 
Lobato". 

 Professora Camila: Musica “ Imitando os bichos” 
 

 Professora Rosangela: Brincadeira do desenho Mágico com materiais recicláveis. 
 

 Professora Gisela: Brincadeira: “associação com talheres”. 

 Professora Jakeline: Musicalização (viro, vira, virou) do Grupo Triii. 

 Professora Camila: ” Corona vírus” explicando para as crianças utilizando o lúdico e a contação de 
história. 

 Professora Gisele: Brincadeira:  dança da música infantil - Tchutchuê. 
 

 Professora Jakeline: Contação de história:  “O batalhão da limpeza”  
 

 Professora Katinha:  Vídeo: “Canção do movimento”  

 Devolutiva das famílias: seguem algumas fotos selecionadas que mostram as crianças felizes com 
os trabalhos produzidos 
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Meta 13: Garantir a qualidade das atividades com as crianças 

Situação em 30/09/2020: Atendida.  

Nossas propostas de atividades são planejadas com o objetivo de estimular a imaginação, a criatividade, além 
de garantir o desenvolvimento das crianças.  

Meta 14: Manter a limpeza e a higiene de todos os ambientes. 

Situação em 30/09/2020: Atendida 

A Equipe de Apoio, sob orientação do Grupo de Gestão, organizou um plantão para a manutenção da higiene 
e limpeza.  

Meta 15: Garantir a boa e regular aplicação dos recursos recebidos 

Situação em 30/09/2020: Atendida. 

A aplicação dos recursos restringiu-se ao pagamento dos salários, mantendo-se a meta de não redução dos 
salários, mesmo com a adesão das funcionárias à Medida Provisória MP936, pela qual uma parte dos salários 
vem do Governo Federal, e a diferença provém do termo de colaboração com SME.  

Adicionalmente, foram recolhidos os encargos de FGTS e PIS, de acordo com a legislação oficial. Devido à 
suspensão das atividades presenciais, as despesas de conta de água, conta de energia elétrica e telefone, 
mantem-se em níveis residuais, sendo por isso custeadas pela entidade, sendo que o pagamento das 
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despesas a cargo do escritório de contabilidade, continua sendo feito normalmente pela verba do termo de 
colaboração. 

Nesse mês, finalmente, o Banco do Brasil concedeu a aplicação automática dos saldos em nossa conta 
corrente, a partir de 03/09/2020, na modalidade Fundo BB Renda Fixa Curto Prazo Automático Mais. No 
entanto, apesar de termos encaminhado por escrito, ao gerente da agência 1535-0 do Banco do Brasil, o 
oficio assinado pela Diretora Regional de Educação- DRE Freguesia/Brasilândia, solicitando a isenção das 
tarifas bancárias cobradas em nossa conta corrente, até a presente data, as tarifas continuam sendo 
cobradas. 

APÊNDICE 2 
 

Relatório Descritivo das Atividades Propostas / RESUMO 2020 

CEI BATUÍRA                                  (DRE / Freguesia – Brasilândia) 

A Pesquisa de Satisfação realizada anualmente junto aos Centros de Educação Infantil da rede 

parceira visa avaliar, qualificar e redimensionar o atendimento pedagógico do Centro de Educação Infantil, 

além de oferecer à municipalidade elementos para propostas de alteração de normas e procedimentos, 

sempre tendo como objetivo a qualificação do trabalho. A percepção dos familiares e responsáveis dos bebes 

e crianças matriculados no CEI, sobre o equipamento educacional, é fundamental para entendermos o 

caminho que são percorridos. O ano de 2020 foi permeado de especificidades que nos obrigou a realizar 

muitas modificações nos procedimentos pedagógicos e administrativos, com respaldo em diversas legislações.  

A partir do Decreto nº 59.283/2020, que declarou situação de emergência no Município de São Paulo 

e definiu outras medidas para o enfrentamento da pandemia decorrente do coronavírus, as ações 

pedagogicas desenvolvidas nos Centros de Educação Infantil da Rede Municipal de Educação, sofreram 

adaptações em razão do novo contexto social, sendo  que o atendimento, dada a suspensão das atividades 

presenciais, passou por grandes alterações com foco principal em atividades propostas à distância , com  o 

objetivo de suporte aos familiares num período de tantas adversidades.  

Nesse sentido, para o ano de 2020, a Pesquisa de Satisfação, conforme orientação contida no 

Memorando Circular SME/COGED nº 05/2020 datado de 16/11/2020, foi substituída pelo presente Relatório 

Descritivo das Atividades Propostas.  

I - Instrumentos de Contato  
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Em conformidade com o descrito no Plano para a Continuidade das Atividades Escolares, foram utilizados 

diversos instrumentos alternativos para busca de contato com familiares e responsáveis dos bebês e crianças 

matriculados no CEI, sendo os principais: 

>> Telefone 

>> WhatsApp 

>> Google sala de aula 

>> Atendimentos esporádicos nos plantões diários 

II – Atividades Desenvolvidas 

Para manutenção do vínculo com familiares e responsáveis dos bebês e crianças matriculados no CEI, 

oferecemos atividades virtuais pautadas no material de SME ” Trilhas de Aprendizagem”, atividades essas 

explanadas nos parágrafos mais à frente. 

Com objetivo de minimizar a falta da rotina escolar, além de garantir que o desenvolvimento das 

nossas crianças acontecesse da melhor forma possível, as propostas pedagógicas sofreram adaptações em 

razão do novo contexto social. 

 Iniciamos uma nova forma de se  trabalhar com as crianças e famílias utilizando as plataformas 

digitais do Google Classroom e WhatsApp, dessa forma priorizamos por relatar as experiências e vivências 

planejadas para o período da pandemia,  que foram assim compartilhadas com as famílias e responsáveis, 

garantindo-se fundamentalmente a qualidade dos conteúdos pedagógicos com propostas diversificadas de 

musicalização, confecções de brinquedos, contação de história, jogos educativos, brincadeiras tradicionais e 

artes na representatividade  de forma acessível. 

 Todas essas propostas foram embasadas nos alguns projetos específicos, cujos detalhes descritivos, 

além de múltiplas fotos das crianças mostrando ou interagindo com suas criações, tiradas pelos pais e 

responsáveis, foram inseridas nos Relatórios de Execução do Objeto, elaborados e encaminhados à 

DRE/FB ao final de cada mês. Os projetos em questão foram, basicamente: 

 Projeto Artes 

 Projeto Contação de História 
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  Projeto Jogos Interativos 

  Projeto Educação Física Cooperativa 

  Projeto Música e Dança 

 Projeto Jogo Simbólico 

  Projeto Descobrindo a Saúde 

Devolutiva das famílias: apenas como exemplo, mostramos algumas fotos selecionadas, que mostram as 
crianças felizes com os trabalhos produzidos 

 

 

 

 

 

III - Alcance do Contato 

De acordo com os instrumentos descritos no item I anterior, identificamos que: 

 1.As atividades foram pensadas com materiais de fácil acesso às famílias, brincadeiras tradicionais, confecção 

de jogos e brinquedos com materiais recicláveis, músicas, danças, contação de histórias que falam de várias 

culturas e suas diversidades, sempre com o principal objetivo de ajudar as crianças a se conhecerem melhor, 

desenvolvendo nelas atitudes dentro do núcleo familiar, aprendendo a lidar com suas emoções, explorando 

novas possibilidades.  

   2.Todas as propostas oferecidas foram baseadas nos documentos: “Educação Infantil como Currículo da 

Cidade de São Paulo” e “Trilhas de aprendizagem”, disponibilizados pela Secretaria Municipal de Educação. 
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As propostas foram muito bem recebidas pelas famílias e crianças que participaram ativamente das 

realizações das atividades, trazendo-nos devolutivas com vídeos e áudios onde as crianças, através de frases 

inesquecíveis, relataram por exemplo, para as professoras: 

“ ...oi professora Katinha vou fazer a sua atividade...” 

“ ...professora estou com saudades de você e dos meus amiguinhos...” 

“ ...eu amo todas as professoras...” 

 Sendo assim, conseguimos alcançar um dos nossos principais objetivos, que foi reduzir os danos causados 

pelo distanciamento social e oferecer atividades e brincadeiras que auxiliassem no desenvolvimento integral 

das crianças, mesmo que à distância.   

      Neste momento em que todos buscamos novas formas de ensinar e aprender, toda a equipe do CEI 

Batuíra agradece sobremaneira a participação e parceria das famílias. 

Encerramos este ano letivo de 2020 com o sentimento de gratidão por um trabalho de qualidade, de equipe e 

que possibilitou a aprendizagem de nossas crianças, fazendo com que pudéssemos estar presentes na vida de 

cada uma.  

Em anexo, como complementação, elaboramos um pequeno resumo contemplando as 15 metas trabalhadas 

no Plano de Trabalho aprovado no Termo de Colaboração em 2020, ano esse que ficou caracterizado por 

excepcionalidades inesperadas                                                                                           

APÊNDICE 3 

Relatório Descritivo das Metas /RESUMO 2020 

O Governo do Estado e a Prefeitura de São Paulo anunciaram a suspensão gradual das aulas nas escolas, 
estaduais e municipais, a partir do dia 16/03/2020, sendo que a suspensão total ocorreu a partir do dia 
23/03/2020. A partir do dia 13/04/2020 já foi dado o início, pela equipe do CEI BATUIRA, o trabalho de 
atendimento à distância aos seus alunos matriculados e suas famílias. 

Visando amenizar os efeitos do distanciamento social, o CEI Batuíra reuniu esforços para organizar um 
trabalho que mantivesse e reforçasse os vínculos existentes entre o CEI, os alunos e suas famílias, por meio 
de ferramentas on-line, como o WhatsApp, Google Classroom e outros. 
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Essas ferramentas auxiliaram muitíssimo nas orientações, esclarecimentos e, fato importante, nos cuidados 
referentes à prevenção da saúde frente a pandemia do COVID-19. Utilizamos essas plataformas também para 
envio de vídeos de propostas de atividades que não só desenvolvessem a criatividade, como também 
enriquecessem o desenvolvimento de habilidades motoras, de fala e relacionamento/interação com os 
familiares.  

O trabalho desenvolvido pelo CEI Batuíra primou pelos cuidados específicos no planejamento das propostas   
pedagógicas e na sua realização. A cada proposta planejada foi exigido, com mais excelência, cuidados na 
escolha do material, escolha do espaço a ser realizado, clareza nas orientações passadas e, principalmente, 
nos objetivos a serem alcançados. Paralelamente, foi feito todo um trabalho com as devolutivas das famílias, 
onde buscamos aprimorar e facilitar a vivência das propostas pedagógicas proporcionadas, sempre mantendo 
o objetivo de integrar os familiares à vida escolar dos filhos. 

A equipe do CEI Batuíra avaliou que o ano de 2020 exigiu uma grande adaptação no nosso trabalho, tendo 
em vista que a Educação Infantil, que tanto precisa do “estar presente”, do “ toque amoroso”, do “olho no 
olho”, comportamentos esses que são importantes para a construção de vínculos afetivos e ações necessárias 
para alcançar nossa missão de “Educar e Cuidar Alimentando Virtudes”, teve que buscar alternativas 
criativas para realizar essas adaptações, além  de muito empenho de cada membro da equipe, para podermos 
alcançar juntos os objetivos propostos, devido ao distanciamento social imposto pelo Covid19. 

Deste modo, encerramos o ano de 2020 com toda a equipe muito feliz pelo trabalho realizado com amor e 
profissionalismo, com metas atingidas e um sentimento de missão cumprida, aguardando um novo ano de 
trabalho e de novas realizações. 

Meta 1: Matricular 100% (cem por cento) da demanda de crianças encaminhada pelo EOL. 

Iniciamos o ano de 2020 atendendo a demanda de 110 crianças enviada pelo EOL. Durante o decorrer do 
ano, atendemos a algumas solicitações de transferências, com algumas novas matrículas, cumprindo assim 
com a meta acordada no Termo de Colaboração. 

Meta 2: Acompanhar e tomar as devidas providências para assegurar a frequência de 100% das 
crianças matriculadas. 

Iniciamos nosso ano letivo, em fevereiro, com o Projeto Acolhimento, que tem como objetivo fazer o aluno 
sentir-se seguro e confortável, conhecer a ¨rotina¨ do CEI - momentos da higiene, momentos da 
alimentação, momentos do descanso, etc.-, conhecer os espaços físicos, conhecer todas as crianças e todos 
os funcionários do CEI, iniciando, assim, os primeiros vínculos afetivos necessários na educação infantil. No 
dia 23/03/2020, dada a suspensão das aulas, decretadas pela situação de emergência no Município de São 
Paulo, interrompemos nosso atendimento presencial. Conscientes das dificuldades neste ano de 2020, diante 
desta pandemia que persiste, e que nos remeteu à necessidade de um aprendizado, adaptação e utilização do 
trabalho à distância, utilizando ferramentas on-line, o que pode ser realizado com relativo sucesso, 
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Meta 3: Garantir 100% (cem por cento) de gratuidade no atendimento. 

O CEI Batuíra sempre garantiu 100% de gratuidade no seu trabalho. Essa prerrogativa faz inclusive parte do 
estatuto de nossa entidade quando define em seu Artigo 2º, item (e): “... a todos assistindo, sem distinção de 
classe, sexo, cor ou raça, nacionalidade ou religião, sempre de forma planejada, continuada e totalmente 
gratuita e, no item “g” :  “ oferecer, sempre de forma planejada, continuada e totalmente 
gratuita, atividades educacionais  como Creche/Educação Infantil,...etc.” 

Em particular, neste ano de pandemia, para se garantir 100% de gratuidade no atendimento, de uma forma 
mais ampla ainda,, o trabalho realizado a distância, exigiu do corpo docente, adaptações e um cuidado maior 
no planejamento das propostas pedagógicas enviadas às famílias, de forma que fossem utilizados por eles 
somente materiais recicláveis, comuns no cotidiano das famílias, normalmente disponíveis em suas casas, 
sem necessidade da compra de qualquer item mais especial que impedissem a realização das atividades 

Meta 4: Garantir a organização de 100% dos espaços para o pleno funcionamento do CEI. 

Em face das peculiaridades do trabalho à distância, a ser realizado na casa das famílias, planejamos e 
sugerimos atividades que possam ser realizadas em qualquer ambiente da residência dos alunos.  

Meta 5: Cumprir 100% do plano de adequação 

Cumprindo o acordo firmado com SME, realizamos as adequações necessárias para o melhor desenvolvimento 
do trabalho, garantindo espaços adequados para o bem-estar e desenvolvimento dos alunos, assegurando um 
ambiente de qualidade, segurança, organização e higiene. Temos em pendência na presente data, somente 
uma solicitação de adequação (colocação de rede de proteção no brinquedo do parque), a qual, devido à 
pandemia, os prestadores de serviços na região de Brasilândia estão com dificuldade em nos atender, 
aguardamos a retomada da normalidade para  realizarmos este item. 

Meta 6: Manter o quadro de recursos humanos previstos 

Contamos com um quadro de funcionários adequado às necessidades exigidas ao número de alunos 
atendidos. Todos possuem as habilitações necessárias a cada cargo. Na primeira semana do mês de março, 
ainda antes do surgimento dos primeiros sinais da pandemia, dispensamos uma professora. Estamos atentos 
ao processo de pré-seleção para a contratação futura da mesma, para quando se der o retorno às atividades 
presenciais, queremos crer no início de fevereiro próximo, após o término das férias coletivas. 

Meta 7: Garantir a formação continuada dos profissionais. 

Garantimos a formação dos docentes através de reuniões on-line, via Google Meet, bem como estudos de 
Lives programadas pela DRE, estudo e discussão do “Currículo da Cidade” e outros materiais de pesquisa 
enviados pela Coordenação Pedagógica. A diretora e coordenadora pedagógica mantiveram a formação 
continuada com DIPED e com a Supervisão Escolar. A equipe de apoio manteve reuniões com o grupo de 
gestão do CEI Batuíra. Todos os funcionários do CEI Batuíra participaram das formações oferecidas pela 
DRE/FB. A Jornada Pedagógica e também mais dois cursos foram oferecidos a todos os funcionários neste 
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ano de pandemia, uma excelente decisão da SME. Para finalizar, podemos dizer que as Lives realizadas, neste 
ano, serviram como uma ótima modalidade de formação continuada à distância para todos os integrantes da 
equipe do nosso CEI.   

Meta 8: Manter organizada e atualizada 100% da documentação. 

A documentação dos alunos é mantida atualizada para assegurar e facilitar o trabalho de organização do CEI 
Batuíra, necessárias no acompanhamento da frequência e para comunicações com os pais/responsável. A 
documentação dos funcionários, também é mantida atualizada, junto com todos os documentos arquivados, 
como norma padrão do CEI. 

A documentação relativa a outras exigências da Unidade Educacional é mantida sempre atualizada. 
Periodicamente, são realizados os serviços de limpeza da caixa d´água, dedetização, desratização, 
desinsetização, troca de filtros/velas, recarga de extintores, cadastro junto a COVISA e o AVCB, sendo os 
laudos afixados em lugar visível na UE. Todas as ações que asseguram o funcionamento exigido à UE foram 
mantidas neste ano de pandemia do Covid19, com os certificados arquivados para posterior afixação visível à 
comunidade escolar, em lugar reservado para esta finalidade.   

Meta 9: Garantir uma alimentação saudável  

Antes do início da pandemia, nosso cardápio era afixado na entrada de nossas instalações, em local visível a 
todos da comunidade escolar, em acordo com as orientações nutricionais, oferecendo, quando se faz 
necessário, dietas especiais de acordo com prescrição médica. 

Durante o ano de 2020, com a pandemia do Covid19, algumas famílias solicitaram ajuda na alimentação, 
quando, imediatamente, a nossa entidade, Grupo Espírita Batuíra, auxiliou com cestas básicas emergenciais. 
A PMSP distribuiu cestas básicas às famílias cadastradas em Programa Social do Governo, e a UE ficou 
responsável pela entrega das mesmas. As famílias não contempladas, solicitaram ao CEI a mesma ajuda no 
que foram atendidas. Deste modo, realizamos a distribuição de 3 cestas básicas para cada uma das famílias 
de nossas 110 crianças matriculadas, no decorrer do segundo semestre de 2020. 

Meta 10: Garantir condições, ambientes e conservação 100% espaços. 

A suspensão das aulas, em março de 2020, não isentou o CEI de garantir condições de manutenção e 
conservação dos ambientes. A equipe de apoio, com comprometimento e carinho, foi responsável para 
atingirmos essa meta. 

Meta 11: Implementar instrumentos de participação da comunidade 

Iniciamos o ano letivo em fevereiro, com a realização do Projeto Acolhimento, para os alunos e 
pais/responsável. A presença dos pais/responsável nos eventos e reuniões realizadas no CEI sempre auxiliam 
no desenvolvimento do trabalho com os alunos e possibilita um estreitamento melhor das relações de 
convivência e participação entre a escola e as famílias. Foi realizada, nesse contexto, a Reunião de 
Pais/Responsável na data de 18 de fevereiro, para apresentação da equipe do CEI e apresentação do trabalho 
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a ser desenvolvido no ano letivo. No dia 19 de fevereiro a UBS da Vila Terezinha realizou no CEI a vacinação 
contra o sarampo. 

A partir do dia 16/03/2020 os pais/responsável iniciaram a colaboração com o isolamento social, diminuindo a 
frequência dos alunos. Devido a pandemia do Covid19, o recesso escolar do mês de julho foi antecipado para 
o período de 23/03/2020 a 09/04/2020, conforme determinação da SME/SP Secretaria Municipal da Educação 
de São Paulo. Para o desenvolvimento do trabalho à distância, iniciamos a busca de um canal de comunicação 
e suporte para os alunos e suas famílias, estimulando a educação, fortalecendo os vínculos com o CEI, e 
orientando a respeito da necessidade dos cuidados necessários durante a pandemia, para a preservação da 
saúde de todos. 

O CEI desenvolveu ações de socialização e educação por meio do WhatsApp, com comunicados e orientações 
para os pais, eventos educativos virtuais, culturais e sociais, estimulando assim a participação de todos, 
estreitando e garantindo a comunicação e as relações envolvendo alunos, famílias e educadores. 

 

Meta 12: Proporcionar aprendizagens e vivências enriquecedoras 

O Planejamento Pedagógico é desenvolvido com material enviado pela SME, a saber “Trilhas de 
Aprendizagem “e o estudo do “ Currículo da Cidade - Educação Infantil e o PPP do CEI “ além de outros 
estudos obtidos por pesquisas realizadas pelas professoras que enviam suas propostas para todas as turmas. 
O trabalho pedagógico foi sendo desenvolvido por meio de vídeos elaborados pelas professoras e enviados no 
grupo de WhatsApp e pelo aplicativo Google Classroom para os alunos e famílias. 

Em todos os relatórios chamados de “execução do objeto”, entregues em 2020, foram descritas 
detalhadamente todas as interações planejadas e desenvolvidas com as crianças ao longo do ano. Segue 
adiante, apenas a título de exemplo, a relação dessas atividades executadas no mês de outubro / 2020. 

Resumo das Brincadeiras e Interações desenvolvidas (exemplo: Outubro/2020) 

 Professora Silvia: “Confecção do Jogo da velha”   
 Professora Leidiane: ”Orientações sobre o COVID19”  
 Professora Camila: Contação de história “Cada um com seu jeito, cada jeito de um ” 

 Professora Rosangela: Faz de conta “Brincando de médico” -construção do consultório e 
equipamentos com materiais recicláveis 

 Professora Gisele: Brincando de dançar com a música infantil “ Aram Sam Sam ” 

 Professora Jakeline: Contação de história ” A margarida friorenta” 

 Professora Maria Catia: ” Vídeo Informativo”- para reforçar as medidas de Cuidados, Prevenção e 
Combate a COVID19 
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 Professora Silvia: ” Mágica com papel toalha” 

 Professora Leidiane: ” Pulando o feijão” 

 Professora Camila: “Manutenção dos cuidados e prevenção ao COVID19”   

 Professora Rosangela: “A brincadeira da ponte”  

 Professora Gisele: Contação de história “Já sou grande! Olha o que sei fazer” 

 Professora Jakeline: “Construir uma obra de arte” com elementos da natureza 

 Professora Katinha: “ Fazendo arte com tinta guache e folha de papel sulfite” 

 Professora Jakeline: vídeo informativo “Prevenção e cuidados com o Covid-19” 

 Professora Silvia: Contação de história "O menino de todas as cores" 

 Professora Leidiane com a Proposta: Música “Pop Pop na versão do Bob Zoom” 

 Professora Camila:  Brincadeira “Desenho do boneco gigante”. 

 Professora Rosangela: Cantiga de roda “ o que que a baiana tem? ” 

Meta 13: Garantir a qualidade das atividades com as crianças 

A principal meta curricular para o momento de pandemia, foi dar continuidade ao trabalho pedagógico, 
garantindo o acesso às vivências e experiências iniciadas no CEI, por meio de leituras e atividades lúdicas, 
que possibilitem a interação entre os alunos e familiares. Experimentar as possibilidades corporais nas 
brincadeiras e interações em ambientes acolhedores e desafiantes, explorar formas de deslocamento no 
espaço - pular, saltar e dançar - são mecanismos de expressão, emoções, sentimentos, pensamentos, 
desafios, desejos, através das diferentes linguagens- corporal, verbal, visual, musical e outras. 

Nossas propostas de atividades foram planejadas com o objetivo de estimular a imaginação, a criatividade, 
além de garantir o desenvolvimento global, ou seja, um desenvolvimento social, cognitivo e motor das 
crianças.  

Enviamos propostas de atividades lúdicas, com materiais e objetos que, normalmente são encontrados nas 
casas das crianças, visando o desenvolvimento da criatividade, imaginação e fantasia, permitindo que as 
crianças criassem, experimentassem e vivenciassem situações que enriqueceram seu crescimento e 
desenvolvimento. 
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Meta 14: Manter a limpeza e a higiene de todos os ambientes. 

A suspensão das aulas, em março de 2020, não isentou o CEI de garantir condições de manutenção e 
conservação dos ambientes. A equipe de apoio, com comprometimento e carinho, foi responsável para 
atingirmos essa meta. 

Meta 15: Garantir a boa e regular aplicação dos recursos recebidos 

A aplicação dos recursos, após o recrudescimento da pandemia, restringiu-se basicamente ao pagamento dos 
salários e encargos sociais daí advindos, mantendo-se a meta de não redução dos salários, mesmo com a 
adesão das funcionárias à Medida Provisória MP936, pela qual uma parte dos salários veio do Governo 
Federal, e a diferença do termo de colaboração com SME.  

Como ponto importante, foram recolhidos todos os encargos de INSS, FGTS, IRRF e PIS, de acordo com a 
legislação oficial. Devido à suspensão das atividades presenciais, as despesas de conta de água, conta de 
energia elétrica e telefone, mantiveram-se em níveis residuais, sendo que os valores não foram pagos com os 
recursos do Termo de Colaboração com SME, pois o pagamento foi feito com recursos próprios da entidade.   

As parcelas da verba adicional de 2020 foram recebidas normalmente, sendo que sua utilização não foi 
destinada para a aquisição de bens duráveis, mas sim para o pagamento das despesas de pessoal pagas ao 
final de ano, como 13º salário e férias + 1/3 de férias. Desta forma a entidade não solicitou repasse de verba 
nos meses de novembro e dezembro do corrente ano, face ao saldo disponível ao final de outubro em sua 
conta corrente do Banco do Brasil, específica para as despesas do CEI Batuira. 
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Relatório de Atividades Institucionais  

 

= Exercício 2020 = 
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INTRODUÇÃO 

O GRUPO ESPÍRITA BATUÍRA - GEB, com suas 5 unidades, revela-se como uma entidade de dimensão 
considerável, atuando simultaneamente na consecução de seus objetivos através de múltiplas atividades.  

Iniciando suas atividades em 1964, no bairro das Perdizes em São Paulo, dedicando-se, naquela época, 
somente às áreas de ensino, estudo e pratica do Espiritismo, já a partir dos anos 70, dedicou-se de corpo e 
alma à implantação gradativa de projetos de profunda relevância pública e social nas áreas de Assistência e 
Promoção Social e Educação, caracterizando-se hoje por ser uma entidade de múltiplos atendimentos no 
município de São Paulo, tanto em sua sede como em suas 4 filiais, instaladas nos bairros das Perdizes, 
Brasilândia e Bela Vista. 

O Grupo Espírita Batuíra tem a Assistência Social como sua atividade preponderante, conforme 
critério de enquadramento definido no §2º do item VII do Artigo 11 da Resolução nº 528/2011 
do COMAS, datada de 03 de março de 2011. Também desenvolve, complementarmente, atividades na 
área de Educação, atividades Institucionais e de captação de recursos, além de atividades religiosas por meio 
do ensino, estudo, divulgação e prática da Doutrina Espírita.  

A excelente imagem desfrutada pelo GEB, conquistada gradualmente desde sua fundação em 1964, visível 
nas comunidades de entorno dos bairros onde atua em São Paulo - Perdizes, Bela Vista e Brasilândia -, ou 
então, junto a órgãos públicos, mormente SMADS-Secretaria de Assistência e Desenvolvimento Social e SME - 
Secretaria Municipal de Educação, ou até em diversas camadas da sociedade, foi construída graças a um 
esforço continuo, muito suor e trabalho ininterruptos de seus dirigentes. 

Estes, tem se esforçado para se deslocar ao longo das semanas por entre todas essas frentes e unidades de 
trabalho, não sem esbarrar nas dificuldades de tentar conciliar a exiguidade de tempo que lhes é disponível, 
uma vez que são todos voluntários, realizando suas atividades incansavelmente, pelo único prazer de ser útil 
ao próximo, sacrificando muitas vezes seu tempo de lazer e à própria família. 

Por este motivo, a Diretoria tem se preocupado com o tema da preparação de novos talentos que possam 
substituir, no tempo certo, com uma preparação devida e antecipada, aqueles que hoje dirigem a chamada 
“Casa de Pedra de Batuíra”, além de ajudá-los em suas tarefas cotidianas. 

Quando do início da gestão 2015-2018,por força do advento da Lei Federal 13.019 de 13 de julho de 2014, 
além da criação do Conselho Fiscal com a eleição de 6 novos membros (3 efetivos e 3 suplentes), chegou-se 
a um consenso de se implementar um novo modelo de gestão, que pretende conferir à nossa entidade uma 
característica de modernidade, pela adoção de metas que perseguem uma contínua melhoria de desempenho, 
medida pela utilização de indicadores de gestão, somadas à arregimentação, em suas fileiras, de 11 novos 
diretores adjuntos e mais cerca de 40 assessores , nomeados nesse esforço comum. 
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Mostramos no presente relatório uma visão das principais Atividades Institucionais realizadas em 2020  

Presidência  

Ao presidente da Diretoria, como representante legal da Entidade, cabe a gestão e a administração de todas 
as 5 unidades do Grupo Espirita Batuíra, supervisionando todas suas atividades, garantindo um ambiente de 
trabalho entre os diretores e suas equipes entre si, e destes com os associados. 

Diretoria Executiva 

Diretoria Executiva eleita em 20 de março de 2018, pela 72ª Assembleia Geral Ordinária do Grupo Espírita 
Batuíra, para o triênio 2018/2021. 

Cargos Diretoria Executiva - Triênio 2018/2021 

Presidente Ronaldo Martins Lopes 
Primeiro Vice-Presidente Geraldo Ribeiro da Silva 

Segundo Vice-Presidente Luiz Garcia de Mello 
Primeiro Secretário Ronaldo Fillett Fernandes 

Segunda Secretária Marly Ribeiro Barbosa Rubio 

Primeiro Tesoureiro Claudio Luiz de Florio 
Segundo Tesoureiro Jorge Chrypko 

Terceiro Tesoureiro Francisco Marcos Colloca 
Diretor Jurídico Tufi Jubran 

Diretor de Assistência à Saúde Eduardo Barato 
Diretora da Unidade CEI Batuíra Sonia Judite Lopes 

Diretor de Comunicação e Relações Públicas José Carlos Zaninotti  
 

Ao Presidente da Diretoria estão subordinados: os Diretores das Unidades (*), Diretoria Jurídica (1 diretor e 1 
diretor adjunto), Secretaria (2 diretores), Tesouraria (3 diretores), Diretoria de Comunicação e Relações 
Públicas (1 diretor e 2 assessores) 

(*) a saber: 

 Unidade Caiuby - CNPJ final 0001/50 (1 diretor e 4 diretores adjuntos) 

 Unidade CEI Batuíra - CNPJ final 0002/31 (1 diretora e 1 diretora adjunta) 

 Unidade Apinagés - CNPJ final 0003/12 (1 diretor e 2 assessoras) 

 Unidade Lar Transitório - CNPJ final 0004/01 (1 diretor e 2 diretores adjuntos) 

 Unidade Dona Aninha - CNPJ final 0005/84 (1 diretor e 3 diretores adjuntos) 



 
 
.                                                                           
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Declaração Utilidade Pública Federal: Decreto nº 90.564 de 27/11/1984 - D.O.U. de 28/11/1984. 
Declaração Utilidade Pública Estadual: Decreto de 14/11/1969 - D.O.E. de 15/11/1969. 
Declaração Utilidade Pública Municipal: Decreto nº 8.765 de 30/04/1970 - D.O.M. de 01/05/1970. 
Estatuto registrado no 4º Registro de Títulos e Documentos da 22/09/1964.Capital do Estado de São Paulo,  
sob o nº A 000 14.270 em 22/09/1964. 
Registro no Conselho Nacional de Assistência Social - CNAS pela Resolução nº 3 de 23/01/2009. 
Cadastro Pró-Social na Secretaria Estadual de Assistência e Desenvolvimento Social sob o nº 1.667/1.967. 
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Certificado de Matrícula de Organização Social em SMADS - Secretaria Municipal de Assistência  
e Desenvolvimento Social sob o nº 14.416.         
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Convênio com a Prefeitura Municipal de S. Paulo desde julho/1985 para o CEI Batuíra. 
Convênio com a Prefeitura Municipal de S. Paulo desde 2002 para o Lar Transitório Batuíra. 
Registro no Cadastro Estadual de Entidades (Sede: CRCE 1101/2014; CEI Batuíra: CRCE 0100/2015). 
Registro no Sistema de Cadastro Municipal Único das Entidades Parceiras do Terceiro Setor - CENTS. 
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Também respondem ao Presidente da Diretoria os seguintes comitês:  

 RH-Recursos Humanos (2 assessoras) 
 Governança / Compliance (4 assessores) 
 TI & Instalações Elétricas (3 assessores) 
 Engenharia, Arquitetura, Instalações & Segurança (2 assessores) 
 Captação de Recursos (1 diretor adjunto) 

Ressaltamos neste relatório as atividades mais importantes realizadas em 2020: 

Diretoria de Secretaria  

A principal e, ao mesmo tempo, a mais exaustiva das atividades desta Diretoria é a de manter atualizados 
todas as certificações e registros da entidade junto aos órgãos públicos nas 3 esferas: municipal, estadual e 
federal. 

Alguns desses registros tem validade anual, outros são válidos por 2 ou 3 anos, de forma que é necessária a 
implementação de um sistema de gestão que garanta a solicitação de renovação junto ao órgão 
correspondente, muito antes de sua validade expirar, caso contrário, algumas penalidades são daí 
decorrentes, pondo em risco a situação da entidade. 

Além da problemática de controle do prazo de validade dos certificados e registros da entidade, mostrada 
anteriormente, outras duas grandes dificuldades precisam ser objeto de contínua observação e atenção, a 
saber: 

a) Em todos esses processos de renovação de validade de certificados e registros, invariavelmente, se 
solicita o envio eletrônico ou em papel impresso dos seguintes documentos: estatuto social, última 
ata de eleição da diretoria, documentos pessoais do representante legal da entidade, cópias de 
certificados de certos órgãos, etc., o que exige um arsenal de cópias prontas em arquivo, 
devidamente registradas em cartório se for o caso, de forma a se evitar correrias de última hora 

b) A gestão de uma diretoria é de 3 anos, o que significa que a cada 3 anos, podem ser trocados os 
responsáveis à testa de uma diretoria. Como todos os cargos são voluntários, sem remuneração 
alguma, normalmente os cargos da Secretaria são preenchidos por pessoas já aposentadas ou que 
não dependem de um emprego normal para sobreviver. Porém, até esse tipo de profissional, de um 
momento para outro, pedem para sair, como ocorrido em nossa entidade em 2012 e ao final de 2017, 
o que exigiu um tempo longo de treinamento no cargo, a ser implementado pelo presidente em 
exercício. 

Na tabela seguinte mostramos de forma resumida os itens mais importantes deste sistema de gestão, 
denominado internamente de “Farol de Prazos”  

 



 
 
.                                                                           
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Seq. CERTIFICADO ORGÃO EMISSOR VALIDADE
RETOMAR 

NOVO 
REGISTRO

ENTREGAR 
DOCUMENTOS 

ATÉ
OK OBSERVAÇÕES

1 SEDS / PRÓ SOCIAL SEDS-DRADS 05/08/2020 05/07/2020 18/11/2020 Aguardando aprovação SEDS/DRADS

2 AUTO DE VISTORIA /BRASILÂNDIA ENGº ACÁCIO GUBEROVITCH 30/11/2020 30/09/2020 18/09/2020 Aguardando aprovação SEDS/DRADS

3 UTILIDADE PÚBLICA MUNICIPAL SGM-Secretaria de Governo Municipal 08/12/2020 08/10/2020 19/11/2020 Aguardando aprovação SGM

4 BALANÇO + DEMONSTR.CONTAB.-2020 MONELLO 20/02/2021 20/01/2021 05/01/2021

5 AGE-ELEIÇÃO E POSSE -GESTÃO 2021-2024 MONELLO 16/03/2021 09/02/2021 01/02/2021

6 CMDCA CMDCA 21/05/2021 14/02/2021 21/02/2021

7 DECLARAÇÃO DE IMUNIDADE IPTU-2022 PMSP / SF-SDI 08/04/2021 01/03/2021 08/03/2021

8 DISTRIBUIÇÃO SEMESTRAL JUNHO DIVERSOS j 10/06/2021 01/04/2021 10/04/2021

9 CEBAS -MDS (atividade preponderante) MDS 30/04/2021 23/03/2021 30/03/2021

10
CERTIFICADO MATRICULA – SMADS (SAS – 
LAPA) SAS -LAPA 30/06/2021 23/04/2021 30/04/2021

11 UTILIDADE PÚBLICA ESTADUAL
SECRET.JUSTIÇA E DEFESA DA CIDADANIA 
GOV.EST.SP 06/08/2021 25/06/2021 06/07/2021

12 SABESP LAR SABESP SÉ 02/10/2021 24/07/2021 02/08/2021

13 CENTS
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA 
SOCIAL 07/11/2021 20/08/2021 07/09/2021

14
CADASTRO CTRe-TRANSPORTE RESÍDUOS 
SÓLIDOS -  LAR TRANSITÓRIO AMLURB /CRTe 30/10/2021 23/09/2021 30/09/2021

15 DISTRIBUIÇÃO SEMESTRAL DEZEMBRO DIVERSOS j 10/12/2021 01/10/2021 10/10/2021

16 SABESP CRECHE SABESP PIRITUBA 29/12/2021 22/10/2021 29/10/2021

17 CRCE / LAR
GOV.ESTADO SP/Casa Civil/ Corregedoria 
Geral de Administração

validade 
indeterminada 15/11/2021 01/12/2021

18 CRCE / CEI Batuira
GOV.ESTADO SP/Casa Civil/ Corregedoria 
Geral de Administração

validade 
indeterminada 15/11/2021 01/12/2021

19 CRCE / CAIUBY
GOV.ESTADO SP/Casa Civil/ Corregedoria 
Geral de Administração

validade 
indeterminada 15/11/2021 01/12/2021

20 TERMO COLABORAÇÃO /CEI BATUÍRA SME/DRE-FB 31/12/2022 30/09/2022 30/08/2022

21 CREDENCIAMENTO EDUCACIONAL DRE/PIRITUBA Rua Aurelia / Lapa 11/09/2023 11/06/2023 01/06/2023

22 COMAS COMAS 25/09/2023 25/06/2023 18/06/2023

23 TERMO COLABORAÇÃO/ LAR SMADS - SÉ 24/11/2025 24/08/2025 10/08/2025
j18º Bata lhão da Pol ícia  Mi l i ta r do Estado de S.Paulo/Secret.Muni c.Transportes  -DSV /Subprefei tura  Fregues ia -Bras i lândi a/

Guarda  Ci vi l  Metropol i tana/Pol íci a Ci vi l  do Estado de S.Paulo/CET-Companhi a de Engenharia  de Tráfego

FAROL

 

Diretoria de Comunicação e Relações Públicas 

Dado o advento da pandemia do Covid-19 e, em função da consequente adoção da suspensão das atividades 
presenciais, a partir de março de 2020, em todas as unidades do Grupo Espírita Batuíra, por recomendação 
das autoridades sanitárias governamentais, o uso da ferramenta online foi muito intensificado como 
estratégia de divulgação das dinâmicas praticadas pela Casa. 

Grupos virtuais de transmissão de mensagens, pela área de Comunicações, ou de transmissão de palestras 
públicas ou de reunião entre grupos de estudos foram desenvolvidos e utilizados em grande escala neste ano 
de 2020. 

Apresentamos, a seguir, algumas imagens de peças de comunicação que foram inseridas ao longo do ano em 
nosso site e também enviadas por meio das plataformas sociais e por WhatsApp, em campanhas idealizadas 
pelo setor de Captação de Recursos. 
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Sede: Rua Caiuby, 1306-Perdizes-São Paulo, registrada no CNPJ sob o nº 61.989.000/0001-50. 
Declaração Utilidade Pública Federal: Decreto nº 90.564 de 27/11/1984 - D.O.U. de 28/11/1984. 
Declaração Utilidade Pública Estadual: Decreto de 14/11/1969 - D.O.E. de 15/11/1969. 
Declaração Utilidade Pública Municipal: Decreto nº 8.765 de 30/04/1970 - D.O.M. de 01/05/1970. 
Estatuto registrado no 4º Registro de Títulos e Documentos da 22/09/1964.Capital do Estado de São Paulo,  
sob o nº A 000 14.270 em 22/09/1964. 
Registro no Conselho Nacional de Assistência Social - CNAS pela Resolução nº 3 de 23/01/2009. 
Cadastro Pró-Social na Secretaria Estadual de Assistência e Desenvolvimento Social sob o nº 1.667/1.967. 
Registro de Entidade de Assistência Social no COMAS-SP Conselho Municipal de Assistência Social sob o nº 691/2012. 
Certificado de Matrícula de Organização Social em SMADS - Secretaria Municipal de Assistência  
e Desenvolvimento Social sob o nº 14.416.         
Registro no CMDCA - Conselho Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente sob o nº 358. 
Convênio com a Prefeitura Municipal de S. Paulo desde julho/1985 para o CEI Batuíra. 
Convênio com a Prefeitura Municipal de S. Paulo desde 2002 para o Lar Transitório Batuíra. 
Registro no Cadastro Estadual de Entidades (Sede: CRCE 1101/2014; CEI Batuíra: CRCE 0100/2015). 
Registro no Sistema de Cadastro Municipal Único das Entidades Parceiras do Terceiro Setor - CENTS. 
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 Peças de comunicação da adoção da suspensão dos trabalhos presenciais em função da 
pandemia do coronavírus. 

            

 
 

 Peças produzidas para a implantação da #GEBnaWEB que incluiu canal digital na 
plataforma Youtube e página de mensagens de acolhimento e reflexão no site do GEB. 
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Declaração Utilidade Pública Municipal: Decreto nº 8.765 de 30/04/1970 - D.O.M. de 01/05/1970. 
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 Peças diversas elaboradas para a divulgação de cursos e grupos de estudo, adotando, 

após a suspensão de atividades presenciais, a participação online por meio de plataformas 
virtuais. 
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A partir de abril de 2020, em razão da suspensão da atividades presenciais, as edições do Batuíra Jornal 
foram readequadas do formato impresso para a edição eletrônica. 

 Publicação do Batuíra Jornal 

       

 

             

Comitê de Captação de Recursos  

Estas duas áreas, a de Comunicação e a de Captação de Recursos, andam praticamente de mãos dadas, uma 
vez que uma das grandes carências das entidades como a nossa, ditas beneficentes, é justamente a falta 
constante de recursos o que a obriga a, diuturnamente, captar recursos cujos resultados revertem 
integralmente na consecução do objeto social da entidade, ajudando na manutenção ou no incremento de 
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suas atividades de relevância pública e social, ou seja com finalidades de assistência social, educacionais, 
culturais ou de saúde. 
 
O perfil de receitas do Grupo Espírita Batuíra é formado por: 
>> Receitas advindas de Termos de Colaboração com entidades governamentais, por exemplo, na área 
assistencial, Termo de Colaboração entre SMADS e Lar Transitório, desde 2002 e, na área educacional, entre 
SME e CEI Batuíra, desde 1985; 
>> Receitas geradas por subsídios, por exemplo, Nota Fiscal Paulista; 
>> Receitas geradas por serviços acessórios oferecidos a seus frequentadores, ao público em geral e 
moradores do entorno de suas unidades, como Livraria Espírita, serviços de Bazar Beneficente de itens 
usados recebidos em doação (roupas, calçados e objetos de uso pessoal, etc.); 
>> Receitas advindas de encontros de confraternização e integração entre seus frequentadores, voluntários e 
respectivos familiares; 
>>Receitas recebidas através de contribuições mensais de associados e/ou de doações as mais diversas 
possíveis 
Peças para campanhas diversas elaboradas para o setor de Captação de Recursos 
 
Apresentamos a seguir as imagens das peças das campanhas realizadas em 2020 para o setor Captação de 
recursos, além de peças de comunicação que foram inseridas ao longo do ano em nosso site: 
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 Elaboração de peças específicas para divulgação de eventos e datas comemorativas do 
GEB 

 

Diretoria de Tesouraria 

Principais realizações de 2020 

 Controle de Caixa diário 

 Orçamento anual 

 Digitalização do movimento de Fluxo de Caixa mensal e respectivos anexos(notas fiscais, 
comprovantes de pagamento, etc.) 

 Relatórios mensais de Gestão Financeira 

 Documentos para prestação de conta dos convênios 
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Comitê de RH 

Principais realizações de 2020 

 Processos de admissão e demissão 

 Preparação folhas de pagamento (funcionários e autônomos) 

 Cálculo dos benefícios adicionais (vale transporte /cesta básica, etc.) 

 Gestão controles PCMSO 

 Implantação da continuidade do e-social  

 

Comitê de TI & Instalações Elétricas 

Principais realizações de 2020 

 Continuidade do processo de Gestão da Digitalização e microfilmagem do acervo de documentos da 
entidade 

 Definição de um rol de projetos na área de TI & Instalações Elétricas, com priorização 
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CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO 

Conselho de Administração eleito no dia 20 de março de 2018, durante a 72ª Assembleia Geral Ordinária do 
Grupo Espírita Batuíra, para o triênio de 2018/2021. 

Cargos Conselho de Administração - Triênio 2018 a 2021 

Presidente Douglas Musset Bellini 

Conselheira Iraci Maria Padrão Branchini 
Conselheiro Jailton da Silva 

Conselheiro Marco Antonio Pereira dos Santos 
Conselheiro Ricardo Silva Pastori 
 

CONSELHO FISCAL 

Conselho Fiscal eleito no dia 20 de março de 2018, durante a 72ª Assembleia Geral Ordinária do Grupo 
Espírita Batuíra, para o triênio de 2018/2021. 

Cargos Conselho Fiscal - Triênio 2018 a 2021 
Presidente Robson Ferreira 

Conselheira Efetivo Thatiana Ghenis Viana 

Conselheiro Efetivo Fernando Pessoa Santin 
Conselheiro Suplente Roberto Garcia Filho 

Conselheiro Suplente Luiz Antonio Fuchs da Silva 
Conselheiro Suplente Daniel Branchini da Silva 

 
  

APÊNDICE - 74ª Assembleia Geral Ordinária 

Contas e relatórios da administração do exercício de 2019 foram aprovadas pela 74ª Assembleia 
Geral Ordinária em 10/outubro/2020. 

Foram aprovados os relatórios de atividades e das contas da diretoria do Grupo Espírita Batuíra. referentes ao 
exercício de 2019 pela 74ª Assembleia Geral Ordinária, realizada no dia 10 de outubro de 2020. Em 
razão da pandemia do COVID-19, a reunião se deu de forma virtual, a partir de transmissão, ao vivo, por 
meio de videoconferência, diretamente do auditório da Unidade Spartaco Ghilardi, sede situada na rua Caiubi. 
 
Obedecendo todos os protocolos sanitários em razão do COVID19, a 74ª AGO foi aberta pelos diretores do 
GEB, às 15horas do sábado, dia 10, transmitida por videoconferência, ao vivo, diretamente do auditório da 
unidade da rua Caiubi, aos associados, diretores e conselheiros, por plataforma digital. 
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Este procedimento, em conformidade com o disposto pelo estatuto social do Grupo Espirita Batuíra, seguiu 
todas as regras estabelecidas por legislação específica pertinente, aprovada pelos órgãos oficiais 
governamentais, em função deste momento de pandemia pelo coronavírus. 

 

                             Associados, diretores e conselheiros votaram por plataforma digital. 

Após a leitura do relatório de atividades, do Balanço Patrimonial e das Demonstrações dos resultados do 
período, o Presidente da Assembleia colocou em votação para o plenário a aprovação ou não dos resultados 
até aqui apresentados quando, por unanimidade, o plenário aprovou integralmente o Relatório de Atividades, 
as Contas da Diretoria Executiva e o Balanço Geral encerrado em 31 de dezembro de 2019. Por último, de 
acordo com o edital de convocação desta assembleia, os presentes acompanharam a apresentação do 
parecer do Conselho Fiscal, lido por seu presidente efetivo, o doutor Robson Ferreira, o qual concluiu 
favoravelmente quanto às demonstrações financeiras analisadas, por refletirem a situação patrimonial e 
financeira da entidade.                                                                                                    
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Relatório de Atividades Doutrinárias 
 

(Ensino, Estudo e Prática do Espiritismo) 

 

= Exercício 2020 = 
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Introdução 
 
 
 
 
 
Objetiva-se aqui resumir as atividades de caráter religioso e filosófico exercidas no Grupo Espírita 
Batuíra no ano de 2020, realizadas com o intento maior de prover a seu público - interno e externo - o 
ensino, o estudo, a divulgação e a prática da Doutrina Espírita, no seu tríplice aspecto: filosófico, 
científico e religioso.  
 
Ressaltando-se que neste ano, as atividades presenciais, devido à pandemia do COVID-19, somente 
puderam ser oferecidas no período restrito , entre meados de janeiro a meados de março, ou seja, por 2 
meses. Efetivamente, o ano de 2020 nos trouxe novas lições e aprendizados. A rotina diária do Grupo Espírita 
Batuíra nesta área de estudos foi totalmente alterada. Novos recursos de tecnologia precisaram ser 
implementados para permitir-se a transmissão de algumas atividades, de alguns setores, através de 
plataformas eletrônicas. 
 
Pela realização das atividades de caráter religioso e filosófico, mesmo à distância, os membros da 
grande família batuirense encontraram uma saída construtiva para viver, entender e se adaptar às restrições 
do momento. 

As atividades como Escola de Moral Cristã, reuniões mediúnicas, Fluidoterapia, Mocidade Espírita, estudo do 
Evangelho, COEEM, Cursos e Grupos de estudo de livros – se organizaram de diferentes maneiras, focando na 
leitura e reflexão., fortalecendo os laços entre os participantes neste momento difícil na vida de todos. 

  

Atividades doutrinárias, ênfase nas transmissões de 
palestras pelo canal do YouTube e continuidade dos 
grupos de estudo em reuniões virtuais   

                                #GEBnaWEB 
Um exemplo bastante claro foi a adoção do movimento coordenado sob a hashtag #GEBnaWEB, ferramenta de 
educação à distância, que veio para ficar.  

Se, por um lado, a quarentena trouxe a limitação presencial, por outro, ampliou, pelo uso das plataformas 
digitais, a dimensão da casa espírita que pode assim oferecer oportunidades para acolhimento, estudo da 
doutrina e novas formas de cursos gratuitos de profissionalização para nossos frequentadores tradicionais e 
para uma grande quantidade de neófitos, que chegaram através das redes sociais. 
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O isolamento social levou também a diretoria de doutrina do GEB a implementar no site da Casa 
uma página com mensagens acolhedoras e de reflexão, que são atualizadas semanalmente.  

 

 

 
Por essa razão, reunimos aqui um leque de diversas atividades, dentre as quais destacam-se: palestras 
públicas, Fluidoterapia, educação e desenvolvimento da mediunidade, Desobsessão, serviço de passes, grupo 
dos samaritanos, orientação fraterna, estudo sistematizado de livros espíritas, estudo da mediunidade 
(COEEM), curso básico de Espiritismo (CBE), escola de moral cristã (ECM/EEI-J), reunião de pais de alunos da 
escola de moral cristã e grupo de mocidade. 
 
1 - PALESTRAS PÚBLICAS 
 
Descrição 
 
Esta é uma atividade voltada para as pessoas interessadas em conhecer e/ou ampliar seus conhecimentos 
acerca da Doutrina Espírita e do Evangelho de Jesus. No último trimestre de cada ano é definida a 
programação de palestras do ano seguinte composta de temas doutrinários e evangélicos inspirados 
basicamente nas obras da codificação espírita; os temas são expostos no formato de palestras, por pessoas 
devidamente preparadas para essa finalidade. 
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 Metodologia 
 
Após receber a programação anual de palestras, cada expositor pesquisa, estuda, prepara e expõe seu tema 
de acordo com o perfil do público. As palestras duram cerca de 30 a 45 minutos. O formato das reuniões de 
palestras públicas varia. O que elas têm em comum são a música preparatória, prece inicial, a palestra em si 
e prece final.  
 
Objetivo 
 
Proporcionar aos frequentadores do GEB, oportunidade de apreender e desenvolver seus conhecimentos 
sobre a Doutrina Espírita e o Evangelho de Jesus.  
 
Resultados – 2020 
106 palestras realizadas, sendo 50 presenciais, entre janeiro e março de 2020, somente na modalidade 
presencial, sendo estas atividades suspensas a partir daí, devido à pandemia do COVID 19. No entanto, na 
modalidade on-line, foram realizadas mais 56 palestras, entre maio e dezembro de 2020. 
 
Dia / horário / periodicidade 
As palestras presenciais ocorreram semanalmente, conforme mostrado no item seguinte, inclusive nos 
feriados. As palestras online foram realizadas somente às 4as feiras às 20 horas e aos domingos às 10 horas. 
 
a) Unidade Caiuby 
Domingo – 10h 
4ª feira - 14h30 
4ª feira – 20h 
6ª feira – 14h30  
 
b) Unidade Jorge Pires Ramalho 
Domingo – 10h 
5ª feira – 14h30 
 
Forma de acesso 
 
Livre. A pessoa pode ser orientada para frequentar palestras, como pode participar delas por iniciativa 
própria. 
 
Números de pessoas atendidas 
Na modalidade presencial, variável, de 40 pessoas, até às vezes 90 pessoas, em média, por reunião. Na 
modalidade on-line, chegamos a ter palestras com até 1700 acessos, inclusive de pessoas que moram em 
outros países da América Latina e da Europa.  
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Uma de nossas conquistas foram as palestras nas 
plataformas digitais. Duas vezes por semana (4as 
feiras, às 20h e domingos, às 10h), o GEB 
disponibiliza palestras ao vivo, que ficam gravadas 
no seu canal do YouTube e podem ser acessadas 
posteriormente por centenas de pessoas.  
 

 

O ano de 2020 terminou com a apresentação de 56 palestras online, 
em nosso canal exclusivo, na plataforma Youtube. Desde a primeira 
apresentação em 31 de maio até a última deste ano, chegamos ao 
número de 41.216 visualizações. Algumas delas já registram mais de 
1700 visualizações, o que é muito superior à capacidade de nossa 
auditório físico. 
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Recursos Humanos/modalidade presencial (todos voluntários) 
 
- Unidade Caiuby 
14 coordenadores  
68 expositores  
30 passistas 
8 pianistas  
8 técnicos de som  
8 recepcionistas. 
- Unidade Jorge Pires Ramalho 
7 coordenadores  
31 expositores  
8 passistas  
1 pianista  
1 técnico de som  
2 recepcionistas. 
 
Abrangência territorial 
De modo geral, participam dessa atividade pessoas do bairro das Perdizes, onde está localizada a unidade 
Caiuby, e na Brasilândia, onde está situada a Unidade Jorge Pires Ramalho. Na modalidade on-line, 
chegamos, inclusive a ter pessoas que moram em outros países da América Latina e da Europa.  
 
As palestras são públicas e franqueadas a todos os interessados.  
 
2 - FLUIDOTERAPIA 
Descrição 
A atividade de Fluidoterapia consiste no tratamento de pessoas necessitadas, mediante a transmissão de 
energia psicofísica (passe) pela imposição das mãos. O tratamento é secundado pela realização de duas 
breves palestras de cerca de 20 minutos cada – normalmente uma de cunho doutrinário e outra evangélico. 
As palestras contribuem para elevar o nível de conhecimento doutrinário dos frequentadores e prepará-los 
para a recepção do passe. 
 
Metodologia 
 
Os médiuns passistas recebem da equipe de coordenação, orientação para a aplicação correta do passe; 
agem com absoluta discrição, de modo a não gerar nenhum tipo de constrangimento ao assistido. 
Cada expositor recebe com antecedência, a programação com os títulos dos temas a serem abordados, dia e 
horário. De posse da programação, estuda, pesquisa e expõe o tema que lhe foi designado, de preferência 
utilizando recursos audiovisuais.  
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Objetivos 
Proporcionar aos frequentadores do GEB, oportunidade de apreender e desenvolver seus conhecimentos 
sobre a Doutrina Espírita e o Evangelho de Jesus.  

Auxiliar as pessoas no tratamento espiritual, psíquico, com consequências positivas no corpo físico. 

Proporcionar o reequilíbrio físico e psíquico dos frequentadores habituais que estejam necessitados.  
 
Resultados - 2020 
 
Total de 68 palestras realizadas e 2.638 passes aplicados, somente na modalidade presencial, no período 
entre meados de janeiro a meados de março de 2020, sendo as atividades suspensas a partir daí, devido à 
pandemia do COVID 19. 
 
Dia / horário / periodicidade 
Essa atividade ocorre, semanalmente, inclusive nos feriados. 
 
Unidade Caiuby 
2ª feira, 4ª feira e 5ª feira – 18h 
 
Unidade Maria José 
4ª feira – 18h 
 
Unidade Jorge Pires 
Sábado – 16h 
 
Forma de acesso 
Livre. A pessoa pode receber uma indicação para frequentar, como pode participar da atividade por iniciativa 
própria. É uma atividade aberta ao público. 
 
Número de pessoas atendidas 
 
Variável, 65 pessoas em média, por reunião. 
 
Recursos Humanos/modalidade presencial (todos voluntários) 
 
Um dirigente e mais dois auxiliares por reunião. 
Cerca de 57 expositores atendem a todas as reuniões. 
Na modalidade presencial, mais de 100 colaboradores participam dessa atividade, todos de forma voluntária.  
Eles atuam nas áreas de recepção, circulação interna, passes, som, etc. 
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Abrangência territorial 
De modo geral, participam dessa atividade pessoas do bairro das Perdizes, onde está localizada a unidade 
Caiuby 
Há também pessoas de outros bairros que, por questão de afinidade, frequentam esta atividade.  
 
3 – EDUCAÇÃO E DESENVOLVIMENTO DA MEDIUNIDADE 
 
Descrição 
 
Dessas reuniões participam somente médiuns, esclarecedores e o dirigente. É uma reunião restrita, que se 
inicia com uma palestra de cerca de 30 minutos, com temas orientados para a melhoria do desempenho dos 
médiuns. Após as palestras, ocorre intercâmbio com o mundo espiritual. Os Espíritos que se comunicam são 
de natureza diversas. Os Espíritos superiores, mediante seus ensinamentos, contribuem com a evolução 
intelectual e moral das pessoas. Os inferiores, ao contrário, buscam auxilio junto aos encarnados, para se 
conscientizar da vida espiritual e da importância de lutarem pela sua evolução. 
 
Metodologia 
 
Os médiuns, que são os intérpretes dos Espíritos, ficam sentados à mesa. Como preparação para o 
intercâmbio espiritual, ouvem uma palestra de aproximadamente 30 minutos sobre um tema mediúnico ou 
evangélico; após a palestra, são convidados pela direção da reunião para se concentrar e entrar em sintonia 
com o plano espiritual; uma vez preparados, aguardam a aproximação da entidade espiritual para a devida 
comunicação. Normalmente o comunicante é um Espírito benfeitor, suas mensagens em geral são de 
incentivo ao trabalho na seara do bem.  
 
Objetivo 
Prover à equipe de trabalho mediúnico, a oportunidade de aprender e desenvolver seus dons mediúnicos, 
com foco na assistência espiritual a encarnados e desencarnados. 
 
Resultados – 2020 
60 palestras realizadas presencialmente, no período entre meados de janeiro a meados de março de 2020, 
sendo suspensas a partir daí devido à pandemia do COVID 19. 
 
Dia / horário / periodicidade 
As reuniões mediúnicas acontecem nos seguintes dias e horários:  
2ª feira – 14h30 e 20h. 
3ª feira – 14h30 e 20h. 
Sábado- 14h30- duas equipes (psicografia) 
Sábado – 14h00 – Unidade Dona Aninha – Vila Brasilândia. 
Essas reuniões ocorrem semanalmente, inclusive nos feriados. 
 



 
 
.                                                                           
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Forma de acesso 
O acesso às reuniões mediúnicas é restrito, e só participam delas pessoas com a mediunidade comprovada ou 
com potencial de desenvolvimento.  
 
Número de atendidos 
Temos cerca de 300 pessoas que estudam matriculadas nesta atividade 
 
Recursos Humanos/modalidade presencial (todos voluntários) 
 
Cada reunião trabalha com uma equipe de: 
1 dirigente. 
10 esclarecedores em média.  
1 expositor.  
50 médiuns em média. 
 
Abrangência territorial 
De modo geral, participam dessa atividade pessoas do bairro das Perdizes, onde está localizada a Unidade 
Doutrinária. Entretanto, por questão de afinidade, também participam pessoas de outros bairros e até mesmo 
de outros municípios.  
 
4 – DESOBSESSÃO 
Descrição 
Dessa reunião participam somente médiuns experientes, esclarecedores e o dirigente. Nela, ocorre 
intercâmbio com o mundo espiritual. Os Espíritos que se comunicam são de natureza diversas. Espíritos 
superiores contribuem com seus ensinamentos de conteúdo moral elevado. Os inferiores, ao contrário, 
buscam auxilio junto aos encarnados, recebendo a orientação de que precisam. 
Nessas reuniões são feitos tratamentos espirituais à distância, para pessoas doentes, que são orientadas a 
estar em sintonia com o Plano Maior na hora da reunião, para receber o auxílio de que necessitam.  
São reuniões que contribuem também para a sustentabilidade espiritual da instituição espírita: diretores, 
trabalhadores e voluntários. 
 
Metodologia 
Os médiuns sentam-se à mesa, em lugares pré-determinados. Os componentes da reunião, incluindo 
médiuns, esclarecedores e dirigente formam um grupo pequeno. Como preparação para a tarefa de 
intercâmbio, são lidas inicialmente, páginas de quatro livros espíritas; em seguida, aguarda-se a palavra de 
um mentor ou Espírito amigo, que transmite a mensagem de abertura da reunião. Depois, os Espíritos 
necessitados são atendidos pelos esclarecedores. Após o atendimento, são transmitidos passes em todos os 
componentes da equipe, e feitas as vibrações em favor das pessoas que estão sendo tratadas à distância e, 
também, em favor dos diretores, trabalhadores e voluntários da instituição. Por último, é franqueada a 
comunicação a um mentor ou Espírito amigo, para as considerações finais, seguida da prece de 
encerramento.  



 
 
.                                                                           
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Objetivos 
Prover à equipe de trabalho mediúnico, condições de ajudar aos Espíritos encarnados e desencarnados que 
estejam passando por grandes dificuldades. 
Prover condições de sustentabilidade espiritual à instituição, através da orientação às entidades espirituais 
contrárias à prática do bem ou da continuidade da instituição. 
 
Resultados – 2020 
 
Total de 22 reuniões realizadas, somente na modalidade presencial, no período entre meados de janeiro a 
meados de março de 2020, sendo as atividades suspensas a partir daí, devido à pandemia do COVID 19. 
 
Dia / horário / periodicidade 
- Unidade Maria José 
4ª feira, às 20h, duas reuniões por mês. 
 
- Unidade Doutrinária Spartaco Ghilardi 
6ª feira, às 19h45, reuniões semanais, duas equipes de trabalho. 
 
Forma de acesso 
O acesso às reuniões de Desobsessão é restrito a pessoas com a mediunidade bem desenvolvida e com muita 
experiência, ou por indicação do diretor doutrinário ou da equipe de orientação fraterna.  
 
Número de atendidos 
Temos cerca de 40 pessoas que participam dessa atividade entre médiuns, esclarecedores e dirigentes 
 
Recursos Humanos (todos voluntários) 
Cada equipe é constituída por 1 dirigente, 8 médiuns e 3 esclarecedores, em média. 
 
Abrangência territorial 
De modo geral, as pessoas atendidas são de localidades diversas. 
 
5 – SERVIÇO DE PASSES  
 
Descrição 
O serviço de passes destina-se a todas as pessoas que procuram esse tipo de serviço, independentemente de 
terem sido orientadas para tomar o passe. Consiste na doação de energia psicofísica por um médium passista 
- com o auxílio dos Espíritos Benfeitores - à pessoa que busca esse tipo de assistência. É uma atividade 
bastante simples, mas de grande valor restaurador para as pessoas que estão precisando de equilíbrio e de 
energia. 
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 Metodologia 
O passe é dado por pessoas devidamente preparadas para este fim, motivo pelo qual é desejável que elas 
conheçam os princípios básicos da Doutrina Espírita, do Evangelho do Senhor e dos mecanismos do passe. O 
passe é uma atividade feita em parceria com os Espíritos benfeitores, que doam fluidos espirituais e os 
médiuns passistas doam fluido magnético.  
 
Objetivo 
 
Proporcionar aos assistidos, oportunidade de receber energias psicofísicas, que os auxiliem no seu tratamento 
espiritual, psíquico e com consequências positivas na saúde do corpo físico. 
 
Resultados – 2020 
Total de Passes transmitidos nas Salas de Passes: 11.591, somente na modalidade presencial, no período 
entre meados de janeiro a meados de março de 2020, sendo as atividades suspensas a partir daí, devido à 
pandemia do COVID 19. 
 
Dia / horário / periodicidade  
O serviço de passe ocorre diariamente, inclusive nos feriados. 
 
Unidade Caiuby 
Domingo – das 9h às 9h50 
2ª feira – das 16h às 19h45 
3ª feira – das 16h às 19h45 
4ª feira – das 16h às 19h45 
5ª feira – das 16h às 19h45 
6ª feira – 15h às 19h 
 
Unidade Jorge Pires Ramalho 
 
Aos sábados (manhã) e domingos (manhã). 
 
Forma de acesso 
Livre. A pessoa pode tomar o passe mediante indicação da equipe de orientação fraterna ou tomá-lo por 
iniciativa própria. 
 
Números de pessoas atendidas 
Cerca de 2.500 pessoas no total    
  
Recursos humanos/modalidade presencial (todos voluntários) 
Coordenação geral. 
Equipe de coordenação para cada Unidade. 
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Médiuns passistas: 212 (30 equipes) na Unidade Caiuby 
Médiuns passistas: 48 (9 equipes) na Unidade Jorge Pires Ramalho 
 
Abrangência territorial 
De modo geral, participam dessa atividade pessoas do bairro das Perdizes, onde está localizada a Unidade 
Doutrinária, e a comunidade de Vila Brasilândia em torno da Unidade Jorge Pires Ramalho 
 
6 – ORIENTAÇÃO FRATERNA 
 
Descrição 
A atividade de orientação fraterna é destinada a todas as pessoas que estejam passando por algum tipo de 
conflito espiritual e que, por iniciativa própria, procuram uma orientação que as tranquilizem. A orientação 
fraterna consiste num diálogo fraterno entre um orientador devidamente preparado e a pessoa necessitada 
de apoio e esclarecimento. É uma atividade extremamente sigilosa por envolver assuntos delicados, que o 
assistido só revela, e o faz espontaneamente, pela confiança depositada no orientador. 
 
Metodologia 
A orientação é dada por uma pessoa devidamente preparada para este fim. Para tanto, o orientador tem que 
ter conhecimentos da Doutrina Espírita, do Evangelho de Jesus, bastante experiência de vida e uma conduta 
ética irrepreensível. Um orientador tem de ser bom ouvinte, compreensivo, paciente, atencioso e ético. 
A orientação fraterna é a aplicação do Evangelho de Jesus pelo diálogo conduzido de maneira amistosa, 
procurando levantar o bom ânimo do assistido, que precisa enxergar uma luz no fim do túnel. 
Na orientação fraterna não há qualquer tipo de favorecimento ou preferência; não há discriminação nem 
rejeição a qualquer pessoa. Todos os assistidos são tratados indistintamente com respeito e dignidade.  
    
Objetivo 
Proporcionar ao assistido, oportunidade de compreender seus conflitos espirituais e como lidar com eles, de 
forma construtiva. 
 
Resultados – 2020 
Total de 188 atendimentos/pessoas atendidas, somente na modalidade presencial, no período entre meados 
de janeiro a meados de março de 2020, sendo as atividades suspensas a partir daí, devido à pandemia do 
COVID 19. 
 
Dia / horário / periodicidade  
A atividade de orientação fraterna ocorre semanalmente, inclusive nos feriados. 
 
2ª feira – 14h e 18h. 
3ª feira – 14h e 18h. 
4ª feira – 14h e 18h. 
6ª feira – 14h. 
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Forma de acesso 
Livre. A pessoa busca o serviço de orientação fraterna por iniciativa própria ou por indicação de outras 
pessoas familiares, amigos, profissionais da saúde. 
 
Recursos humanos/modalidade presencia l(todos voluntários) 
 
7 orientadores fraternos. 
11 recepcionistas. 
1 coordenadora. 
 
Abrangência territorial 
De modo geral, o público que mais busca esse atendimento são pessoas do bairro das Perdizes e bairros 
vizinhos. Entretanto, não é raro, pessoas residentes em outras localidades, inclusive brasileiros residentes no 
exterior, buscarem esse atendimento.  
 

7 – GEAK – GRUPOS DE ESTUDO DAS OBRAS DE ALLAN KARDEC  
 
Descrição 
Esta atividade contempla o estudo sistematizado das obras básicas da codificação. Os livros estudados são: O 
Livro dos Espíritos, O Livro dos Médiuns, O Evangelho Segundo o Espiritismo, O Céu e o Inferno e A Gênese. 
A área doutrinária entende que o aprendizado das obras de Kardec é a base para a compreensão do 
Espiritismo. 
 
 Metodologia 
 
O estudo dos livros é feito em pequenos grupos, mediante leitura, análise e reflexão de cada capítulo do livro 
estudado. Os participantes do estudo têm liberdade para levantar suas dúvidas e esclarecê-las junto aos 
demais colegas de estudo e ao dirigente da reunião.    
 
Objetivo 
Proporcionar aos participantes do estudo de cada livro, oportunidade de entender os conceitos doutrinários 
contidos em cada obra estudada e o qual o significado para a nossa vida. 
 
Resultados 2020 
Cerca de 290 reuniões de estudo, sendo 50 somente na modalidade presencial, durante o mês de março de 
2020, sendo as atividades suspensas a partir daí, devido à pandemia do COVID 19 e 240 na modalidade 
online. 
Dia / horário / periodicidade 
O estudo das obras básicas da codificação está franqueado ao público nos seguintes dias e horários:  
2ª feira – 14h30 e 20h. 
3ª feira – 14h30 e 20h. 
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A atividade de estudo de livros da codificação ocorre semanalmente, exceto nos feriados, parte das férias 
escolares e período de recesso do GEB. 
 
Forma de acesso 
Livre. A pessoa interessada fica sabendo do estudo de cada livro da codificação através de cartazes afixados 
no mural, no site do GEB, indicação da orientação fraterna ou de amigos. 
 
Números de atendidos 
O GEAK, Grupo de Estudos das Obras de Allan Kardec, ao longo de 2020, recebeu 414 inscrições para o 
estudo dos livros.  

Estes grupos se tornaram online, a partir de 15 de abril, e tiveram presença média de 300 alunos 
frequentadores nas salas virtuais. 

  

  

Além das obras de Allan Kardec, novos livros entraram em estudo, como foi o caso de Paulo e Estêvão e 
Evolução em Dois Mundos. 



 
 
.                                                                           
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Recursos Humanos (todos voluntários) 
1 coordenador geral 
53 monitores. 
 
Abrangência territorial 
De modo geral, o público que busca esse atendimento é do bairro das Perdizes e bairros vizinhos. Entretanto, 
dado o crescimento da procura por atividades online, pessoas residentes em outras localidades, buscaram 
esse atendimento na nossa instituição. 
 
8 – CURSO BÁSICO DE ESPIRITISMO 
Descrição 
Esta atividade contempla o estudo dos princípios básicos da Doutrina Espírita: Deus, Imortalidade da alma, 
Mediunidade, Reencarnação, Pluralidade dos mundos habitados, leis morais, e temas ligados ao cotidiano das 
pessoas, tais como: família, saúde, etc. É um curso estruturado para atender às pessoas que desejam iniciar 
o entendimento da Doutrina Espírita de maneira sistematizada. Curso anual, com início em março, férias em 
julho e término no final de novembro. 
 
 Metodologia 
O curso é desenvolvido em pequenos grupos, com aulas interativas, nas quais os participantes têm ampla 
oportunidade de debater com os monitores e demais colegas os temas estudados. O curso tem uma 
programação a ser seguida, de modo que os participantes possam compreender a Doutrina gradualmente, 
partindo de temas de menor grau de complexidade para maior.    
 
Objetivo 
Proporcionar aos participantes do curso, oportunidade de assimilar os conceitos básicos do Espiritismo e, 
dessa forma, poder avançar no estudo de temas doutrinários de complexidade maior.  
 
Resultados – 2020 
Foram dadas 8 aulas presenciais para 7 turmas, 2 no período da Tarde e 5 turmas no período da Noite, 
somente na modalidade presencial, durante o mês de março de 2020, sendo as atividades suspensas a partir 
daí, devido à pandemia do COVID 19 e 240 na modalidade online. 
 
Dia / horário / periodicidade 
 
-Unidade Caiuby 
4ª feira – 14h30 – Unidade Doutrinária. 
4ª feira – 20h – Unidade Doutrinária. 
 
-Unidade Jorge Pires Ramalho 
Sábado – 14h30  
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Forma de acesso 
Livre. A pessoa interessada fica sabendo do curso através de cartazes afixados no mural, indicação da 
orientação fraterna ou de amigos.  
 

 

 

 

O Curso Básico foi o grupo mais rápido, neste 2020, em fazer a adaptação 
para o modelo de reuniões virtuais. Para se ter uma ideia, 159 pessoas se 
inscreveram para cursar nas unidades Spartaco Ghilardi e Dona Aninha de 
forma presencial. Com a pandemia e o isolamento social adotado nas 
unidades do GEB as aulas presenciais foram interrompidas.  

 

O saldo foi muito positivo na Unidade Spartaco Ghilardi, em Perdizes: o curso transcorreu-se de forma online, 
como se presencial fosse, e terminou o ano com a frequência de 100 alunos nas salas virtuais. 

Em Vila Brasilândia, a dificuldade de acesso à internet, infelizmente, levou ao fechamento das turmas.  

Números de participantes 
Iniciaram o curso neste semestre: 159 alunos, presencialmente. Terminaram o semestre cerca de 100 alunos, 
na modalidade virtual 
 
Recursos Humanos/modalidade presencial (todos voluntários) 
4ª feira à tarde: 7 monitores. 
4ª feira à noite: 18 monitores. 
Sábado em V. Brasilândia: 3 monitores 
Total: 28 monitores, incluindo o coordenador. 
 
Abrangência territorial 
De modo geral, o público que mais busca esse curso são pessoas da capital, principalmente do bairro em que 
a instituição está localizada. Entretanto, dada a possibilidade de aulas virtuais, muitas pessoas residentes em 
outras localidades se inscreverem no curso. 
 
9 – CENTRO DE ORIENTAÇÃO, ESTUDO E EDUCAÇÃO MEDIÚNICA - COEEM 
Descrição 
Esta atividade contempla o estudo dos conceitos da Doutrina Espírita, com foco principal na mediunidade. Os 
encontros de estudo ocorrem semanalmente, alternando teoria e prática mediúnica.  
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Metodologia 
O curso é desenvolvido em pequenos grupos, com aulas interativas em salas de aula com os monitores, ou 
em plenárias, no auditório, com um orador convidado que disserta sobre determinado tema, mas sempre 
ligado à mediunidade. Os participantes têm ampla oportunidade de debater com os monitores, e demais 
colegas, os temas estudados. O curso tem uma programação a ser seguida, de modo que os participantes 
possam compreender a mediunidade, suas aptidões medianímicas, e sua importância prática. 
 
Objetivo 
Proporcionar aos participantes a oportunidade de estudar e educar a mediunidade, de modo que eles a 
pratiquem com consciência, bom senso e disciplina. 
 
Resultados – 2020 
Na modalidade presencial aconteceram somente 2 reuniões de estudo, durante o mês de março de 2020, 
sendo as atividades suspensas a partir daí, devido à pandemia do COVID 19, sendo retomado o projeto de 
estudo, porém na modalidade online, no período de agosto a dezembro de 2020 
 
 

 

 

O COEEM (Centro de Orientação, Estudo e Educação Mediúnica) cujas 
reuniões são compostas de uma parte teórica e outra prática, 
precisou adaptar o programa. As reuniões online fortaleceram os 
conceitos doutrinários e evangélicos, deixando-se o conteúdo 
específico relativo à mediunidade para o ano vindouro. 

 

 
Dia / horário / periodicidade 
Curso com duração de dois anos, com início em março de cada ano, férias em julho, dezembro, janeiro e 
fevereiro.  
5ª feira – 14h30 e 20h – na Unidade Caiuby 
Sábado – 14h30 – na Unidade Jorge Pires Ramalho 
 
Forma de acesso 
A pessoa interessada fica sabendo do curso através de cartazes afixados no mural, indicação da orientação 
fraterna ou de amigos. Entretanto, um dos requisitos é que o postulante tenha conhecimentos básicos da 
Doutrina Espírita.  
 
Números de participantes 
135 participantes, incluindo as duas Unidades de trabalho. 
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Recursos Humanos/modalidade presencial (todos voluntários) 
Um coordenador geral. 
Três assistentes da coordenação. 
33 monitores. 
 
Abrangência territorial 
De modo geral, o público que mais busca esse curso são pessoas da capital, principalmente do bairro em que 
a instituição está localizada. Entretanto, dada a possibilidade de aulas virtuais, muitas pessoas residentes em 
outras localidades se inscreverem no curso. 
 

10 – ENSINO DE MORAL CRISTÃ PARA CRIANÇAS E JOVENS 
 
Descrição 
Esta atividade contempla o ensino da moral cristã para crianças e adolescentes, na faixa de 04 a 16 anos, à 
luz da doutrina espírita. As crianças e os adolescentes, normalmente, são filhos de pais espíritas que, ao 
mesmo tempo, participam da reunião de pais ou das palestras públicas.  
  
Metodologia 
O processo educativo utilizado na Escola de Moral Cristã / EEI-J, visa a desenvolver na criança e adolescente, 
a consciência moral, formação religiosa e assimilação da filosofia espírita. 
O processo de aprendizagem parte de um tema gerador, derivando para o estudo e reflexão de outros temas 
de interesse da população-alvo. O aspecto vivencial tem ascensão sobre o teórico e de apenas decorar. 
As classes abrigam crianças e adolescentes em faixas etárias elásticas: 4 a 7 anos, 8 a 12 anos e 13 a 16 
anos. Assim, os de idade menor aprendem com os de idade maior. 
A metodologia utilizada na Escola de Moral Cristã segue a proposta de Kardec de que “educar é perceber o 
educando como um ser reencarnado”, ou seja, que traz consigo conhecimentos e experiências de 
encarnações anteriores. 
 
Objetivo 
Contribuir para a formação dos valores morais e sociais das crianças e adolescentes, entendendo, porém, que 
a verdadeira educação tem origem nos ensinos e exemplos dos pais.  
 
Resultados – 2020 
12 atividades educacionais realizadas durante o mês de março de 2020, sendo as atividades suspensas a 
partir daí, devido à pandemia do COVID 19 
 
Dia / horário / periodicidade 
 
Unidade Caiuby 
Sábado – 9h às 10h30 
Domingo – 10h às 11h30 



 
 
.                                                                           

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Sede: Rua Caiuby, 1306-Perdizes-São Paulo, registrada no CNPJ sob o nº 61.989.000/0001-50. 
Declaração Utilidade Pública Federal: Decreto nº 90.564 de 27/11/1984 - D.O.U. de 28/11/1984. 
Declaração Utilidade Pública Estadual: Decreto de 14/11/1969 - D.O.E. de 15/11/1969. 
Declaração Utilidade Pública Municipal: Decreto nº 8.765 de 30/04/1970 - D.O.M. de 01/05/1970. 
Estatuto registrado no 4º Registro de Títulos e Documentos da 22/09/1964.Capital do Estado de São Paulo,  
sob o nº A 000 14.270 em 22/09/1964. 
Registro no Conselho Nacional de Assistência Social - CNAS pela Resolução nº 3 de 23/01/2009. 
Cadastro Pró-Social na Secretaria Estadual de Assistência e Desenvolvimento Social sob o nº 1.667/1.967. 
Registro de Entidade de Assistência Social no COMAS-SP Conselho Municipal de Assistência Social sob o nº 691/2012. 
Certificado de Matrícula de Organização Social em SMADS - Secretaria Municipal de Assistência  
e Desenvolvimento Social sob o nº 14.416.         
Registro no CMDCA - Conselho Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente sob o nº 358. 
Convênio com a Prefeitura Municipal de S. Paulo desde julho/1985 para o CEI Batuíra. 
Convênio com a Prefeitura Municipal de S. Paulo desde 2002 para o Lar Transitório Batuíra. 
Registro no Cadastro Estadual de Entidades (Sede: CRCE 1101/2014; CEI Batuíra: CRCE 0100/2015). 
Registro no Sistema de Cadastro Municipal Único das Entidades Parceiras do Terceiro Setor - CENTS. 
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Unidade Jorge Pires Ramalho 
Domingo – 9h  
 
Forma de acesso 
A pessoa interessada fica sabendo do curso através de cartazes afixados no mural, indicação da orientação 
fraterna ou de amigos. A criança / adolescente pode ser matriculada a qualquer época do ano. 
 
Números de participantes 
85 alunos no total 
 
Recursos Humanos/modalidade presencial (todos voluntários) 
 
Coordenação geral: duas pessoas. 
Assessoras da coordenação geral: duas pessoas.  
Assessoras em cada dia de atividade: seis pessoas. 
33 monitores no total, encarregados do ensino 
 
Abrangência territorial 
Crianças e adolescentes, filhos de pais frequentadores habituais da instituição, que residem em sua maioria 
no bairro ou imediações de cada Unidade de trabalho.  
 

11 – GRUPO DE PAIS 
 
Descrição 
Nesta atividade os pais estudam e discutem entre si, sob a coordenação do grupo, os temas abordados em 
classe para seus filhos. É uma atividade que conscientiza os pais, quanto papel deles como agentes 
educadores. Tomam consciência, em paralelo, do que seus filhos aprendem em sala de aula.  
 
 Metodologia 
A reunião do grupo de pais transcorre num clima de informalidade, porém, com uma agenda, que faz com 
que eles tomem conhecimento do que é ensinado a seus filhos. Nesta reunião os pais têm a oportunidade de 
troca de conhecimentos e experiências. Assim, podem conversar, em casa, os temas assimilados pelas 
crianças.  
 
Objetivo 
Capacitar os pais a interagirem com seus filhos de forma positiva, compartilhando com seus colegas-pais, 
conhecimentos e experiências. 
 
Resultados – 2020 
Neste ano esta atividade foi suspensa, devido à pandemia do COVID 19 



 
 
.                                                                           
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Dia / horário / periodicidade 
 
Unidade Caiuby 
Sábado – 9h, todos os sábados. 
Domingo – 10h, uma vez por mês. 
 
Unidade Jorge Pires Ramalho 
Domingo – 9h 
 
Forma de acesso 
Pais de crianças e adolescentes matriculadas na Escola de Moral Cristã, são incentivados a participar desse 
Encontro semanal, no mesmo horário em que as classes estão em atividade.  
 
Números de participantes 
Neste ano esta atividade foi suspensa, devido à pandemia do COVID 19 
 
Recursos Humanos/ modalidade presencial (todos voluntários) 
11 coordenadores, no total 
 
Abrangência territorial 
Pais frequentadores habituais da instituição, sendo que a maioria reside próximo da sede da instituição. 
 
12 – MOCIDADE ESPÍRITA 
 
Descrição 
Esta atividade contempla o aprendizado da Doutrina Espírita e do Evangelho de Jesus, para jovens, na faixa 
de 16 a 30 anos. Os jovens são normalmente ex-alunos da Escola de Moral Cristã.  
 
Metodologia 
O processo de ensino-aprendizagem se dá através de estudos em grupo, ou com a presença de pessoas 
especializadas em determinados temas doutrinários.  
Os temas são debatidos com bastante energia e participação, características próprias da juventude. 
Todo ano, no último trimestre, a mocidade planeja o temário do ano seguinte, de acordo com suas 
necessidades. Quando se trata de tema complexo, e de interesse do jovem, a Mocidade programa um Fórum, 
envolvendo pessoas convidadas para discutirem o tema com maior profundidade. 
 
Objetivo  
Contribuir para a formação espírita-cristã dos jovens, espiritualizados e conscientes de seu papel 
transformador da sociedade.   
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Resultados – 2020 
Neste ano esta atividade foi suspensa, devido à pandemia do COVID 19 
 
Dia / horário / periodicidade 
Sábado – 18h – Unidade Caiuby 
Atividade desenvolvida semanalmente. Acompanha o calendário da Escola de Moral Cristã. 
 
Forma de acesso 
São incentivados, quando alunos da Escola de Moral Cristã, a participar da Mocidade, ao atingirem a idade de 
16 anos.  
Há jovens, entretanto, que provêm de outras instituições espíritas ou de outros Estados, e que no momento 
estão residindo no bairro.  
 
Números de participantes 
Neste ano esta atividade foi suspensa, devido à pandemia do COVID 19 
 
Recursos Humanos / modalidade presencial (todos voluntários) 
Dois coordenadores. 
Supervisão contínua de adultos, membros da diretoria. 
 
Abrangência territorial 
Os jovens, em geral, são filhos de pais frequentadores habituais da instituição, e residem em sua maioria, na 
cidade de São Paulo, zona oeste. 
 
13 – SAMARITANOS 
 
Descrição 
O grupo dos samaritanos realizam serviço de passes em domicílio. O passe em domicílio é destinado às 
pessoas que solicitam esse tipo de serviço, por estarem impossibilitadas de se deslocarem até à instituição. O 
atendimento consiste na doação de energia psicofísica por um médium passista - com o auxílio dos Espíritos 
Benfeitores - à pessoa necessitada. Em geral, o serviço de passe é feito por dois médiuns; assim, um pode 
auxiliar o outro no processo de assistência. 
 
 Metodologia 
O passe é dado por pessoas devidamente preparadas para este fim, motivo pelo qual precisam conhecer os 
princípios básicos da Doutrina Espírita, o Evangelho do Senhor e os mecanismos do passe. O passe é uma 
atividade feita em parceria com os Espíritos benfeitores, que doam fluidos espirituais e o médium passista doa 
fluido animal.  
Como se trata de uma atividade em que o médium passista vai até à residência do assistido, ele é orientado 
sobre os cuidados que deve tomar para não causar nenhum tipo de constrangimento ao assistido e sua 
família.  
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